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  چكيده 
ايـن  . هدف اين مقاله بررسي تأثير سرمايه اجتماعي بر كيفيت زندگي شهروندان ياسـوجي اسـت  

نفر با ابزار پرسشنامه در پانزده محلـه شـهر    400اي به حجم  تحقيق با روش پيمايشي و با نمونه
بر اساس اطلاعات استخراج شـده، اكثريـت شـهروندان ياسـوجي از سـطح      . ياسوج انجام گرفت

نتـايج تحقيـق نشـان داد كـه ابعـاد اعتمـاد       . يي از كيفيت زندگي برخـوردار بودنـد  متوسط و بالا
اجتماعي، شبكة اجتماعي و مشاركت اجتماعي رابطة مثبت و معناداري با كيفيت زندگي دارد، اما 

 -همچنين، بجز وضعيت تأهل. داري وجود ندارد بين آگاهي اجتماعي و كيفيت زندگي رابطة معنا
ديگر متغيرهاي جمعيتي رابطـة معنـاداري بـا     -كيفيت زندگي بالاتري برخوردارند افراد متأهل از
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  مقدمه 
 :Lee, 2008(هاي مختلف قرار گرفت  مورد توجه محققان رشته 1930كيفيت زندگي از سال 

عنـوان يـك موضـوع اصـلي در تحقيقـات       كيفيت زندگي به 1960همچنين در سال ). 1205
هـاي اقتصـادي در رونـد     يك واكـنش عليـه سـلطة شـاخص    عنوان  هاي اجتماعي به شاخص

كيفيت زندگي امروزه تبديل بـه موضـوعي شـده    ). Veenhoven, 2007:1(سياست ظهور كرد 
المللي است و توافق عمـومي در ميـان    هاي بين ها و اكثر سازمان است كه دغدغة همة دولت

ة كيفيـت زنـدگي وجـود    ريزان در خصوص نياز بـه مطالع ـ  برنامه و گذاران محققان، سياست
اي،  ت زنـدگي در هـر جامعـه   في ـدر واقـع بهبـود كي  ). 88: 1388رضواني و همكاران، (دارد 

بـر ايـن اسـاس،    ). 65: 1388لطفـي،  ( اسـت هـاي عمـومي    ترين اهداف سياست يكي از مهم
 :Pacione, 2003(نگراني از وضعيت و كيفيت زندگي مدرن، مشخصة جامعـة معاصـر اسـت    

كه قرن پيش تغييرات چشمگيري در ديدگاه آدمي نسبت به زندگي به وجود طوري  به ،)19
شـود، بلكـه ارتقـاي     آمده و تنها حفظ زندگي به شكل معمـول، ديگـر مطلـوب تلقـي نمـي     

ينيان ئنا(شود  ها تلقي مي هاي متعدد، تلاش اساسي جوامع و سازمان كيفيت زندگي در زمينه
يف رسمي سازمان ملـل متحـد از رفـاه اجتمـاعي،     طوري كه تعر به). 47: 1384و همكاران، 

گزارش باشگاه رم، طرح مفهوم توسعة پايـدار از سـوي كميسـيون جهـاني محـيط زيسـت،       
هـا   گزارش توسعة انساني و گزارش كيفيت زندگي انجمن توسعة ماورا بحار از جمله برنامه

ي تأكيـد  هاي جهاني است كه همگي بر ضرورت توجه بـه بهبـود كيفيـت زنـدگ     و حمايت
  ). 127: 1389اكبري و اميني،  علي(اند  داشته

شواهد بيانگر آن است كه در ايران فقـر محسـوس بـه لحـاظ مطالعـة كيفيـت زنـدگي        
تحقيقات جزئي صـورت گرفتـه نيـز    ). 69: 1386خوراسگاني و كيانپور، رباني (وجود دارد 

وضعيت كيفيت زندگي در ايـران چنـدان مناسـب نيسـت و نـواحي مختلـف        :دهند نشان مي
طـوري كـه    به ؛هاي كيفيت زندگي است شهري ايران داراي شكاف بارزي از منظر شاخص
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درصد شهرهاي ايران در سطح برخوردار از امكانات زندگي قرار دارنـد و نزديـك   5/9تنها 
انـد   شناخته شـده ) كيفيت پايين زندگي(عنوان نواحي محروم از امكانات  درصد آن به 50به 

همچنين رتبة نامناسب ايران در گـزارش توسـعه انسـاني    ). 1389فرجي ملايي و همكاران، (
كيفيت زندگي در ايران چندان مناسـب نيسـت    كه دهد سازمان ملل نيز نشان مي 2010سال 

)Human Development Report, 2010: 144 .(  
اسـتان  (دهـد، اسـتان كهگيلويـه و بويراحمـد      نشـان مـي   آمارها و تحقيقات مختلف نيز

بـالا بـودن   . هـاي كيفيـت زنـدگي وضـعيت نابسـاماني دارد      به لحاظ شـاخص ) مورد مطالعه
، عدم دسترسي به حداقل )درصد 6/15(، نرخ بيكاري بالا )درصد 01/5(متوسط بعد خانوار 

ــهيلات  ــات و تس ــه ؛امكان ــه   آب لول ــاز لول ــن، گ ــرق، تلف ــي، ب ــي  كش ، )درصــد 4/57(كش
). 1385و سرشــماري عمــومي نفــوس و مســكن كشــور، 1389ملايــي و همكــاران،  فرجــي(

و سـطح پـايين سـلامت    ) 1389ضـرابي و شـاهيوندي،   (نيافتگي اجتماعي و اقتصادي  توسعه
باعث شده است كه اين استان در نواحي محروم ايران قـرار  ) 1385هي و اينانلو، اليد ،اميني(

  :ياسوج به دلايل زير انتخاب و مورد آزمون قرار خواهد گرفتشهر . داشته باشد
هاي توسعه و كيفيـت زنـدگي    محدوديت منابع و امكانات و پايين بودن سطح شاخص

  -اجتمـاعي و فرهنگـي، جمعيتـي    -در اين شهر كه با توجه بـه وضـعيت خـدمات اقتصـادي    
هـاي طبيعـي    يرسـاخت درماني و ز -آموزشي، اشتغال، تسهيلات مسكن، تسهيلات بهداشتي

بـه عـلاوه چنـين    ). پيشـين ملايي و همكـاران،   فرجي(در سطح بسيار محروم ايران قرار دارد 
پژوهشي بر روي جامعة آماري تحقيق حاضر سـابقه نداشـته اسـت، كـه ايـن وضـع يكـي از        

  . دهد هاي انجام اين مطالعه را شكل مي ضرورت
تـوان   شود، مـي  صلي توسعه محسوب ميها از اهداف ا از آنجا كه آسايش و رفاه انسان

نظريـات گونـاگوني   . اسـت ينـد توسـعه   اگفت كه ارتقاي كيفيت زندگي هم نتيجه و هم فر
عنـوان حلقـة مفقـودة توسـعه در نظـر       هاي اخير سرمايه اجتمـاعي بـه   وجود دارد كه در دهه

با . استگرفته شده و توسعه نيز به شدت با سطح رضايت و كيفيت زندگي افراد در ارتباط 
كاهش و افول سرماية اجتماعي، شاهد تبعيض، نابرابري، مهـاجرت، فقـدان حـس عمـومي،     
كاهش مشاركت اجتماعي، افول امور خيريه، افزايش انحرافات و اعتياد، فروپاشي خـانواده  

كاهش سطح كيفيت زندگي خواهيم  ،و به تبع آن) 43: 1387خلقيان، (و شكاف بين نسلي 
د كـه بخـش زيـادي از كيفيـت زنـدگي      شسي مطالعات پيشين مشخص همچنين با برر. بود
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اين برآورد خوشبينانه اسـت و بايـد بـا     رسد مي اما به نظر. تحت تأثير سرمايه اجتماعي است
هدف پژوهش حاضر  ،با اين تفاسير. تر مورد بررسي قرار گيرد تر و دقيق اندازي روشن چشم

تـر، كيفيـت زنـدگي و سـرمايه      با ابزاري استانداردتر و  تر، دقيق اين است كه در قالبي جامع
 :به بيان ديگر، مقاله حاضر در پي پاسخ به دو سـؤال اصـلي اسـت   . اجتماعي را سنجش كند

كيفيت زندگي در بين شهروندان ياسوجي چه وضعيتي دارد؟ آيا ميزان سرمايه اجتماعي بر 
  سطح كيفيت زندگي شهروندان شهر ياسوج تأثيري دارد؟ 

هايي از اين قبيل، دستيابي به توزيع بهينة امكانـات و   رت تحقق اهداف پژوهشدر صو
طـور يكسـان ميسـر     هاي رفاه و نيل به عدالت اجتمـاعي در بـين همـة شـهروندان بـه      شاخص

شـود، همچنـين كمـك     خواهد شد و ايجاد محيطي دلپذير و سالم براي ساكنان فـراهم مـي  
ــت   ــه سياس ــاياني ب ــه  ش ــذاران و برنام ــزا گ ــهري ــت    ن عرص ــاعي جه ــايتي و اجتم ــاي حم ه

ت زنـدگي شـهروندان خواهـد    يتر جهت بهبود وضع هاي منسجم و پربار و وسيع ي ريز برنامه
  :هاي مورد بررسي در اين پژوهش عبارتند از فرضيه . بود

  . بين سرمايه اجتماعي و كيفيت زندگي افراد رابطة مثبت و معناداري وجود دارد -
  . ي و كيفيت زندگي افراد رابطة مثبت و معناداري وجود داردبين اعتماد اجتماع -
  . بين شبكة اجتماعي و كيفيت زندگي افراد رابطة مثبت و معناداري وجود دارد -
  . بين مشاركت اجتماعي و كيفيت زندگي افراد رابطة مثبت و معناداري وجود دارد -
  . بين آگاهي اجتماعي و كيفيت زندگي افراد رابطة مثبت و معناداري وجود دارد -

  پژوهشپيشينه . 1
هـاي اقتصـادي،    نقشي كه اين سرمايه در ايجاد و تقويـت سـرمايه   دليلهاي اخير به  طي سال

در ايـن  . هاي مختلف مورد توجه قـرار گرفتـه اسـت    از جانب حوزه ،انساني و فيزيكي دارد
دهنـدة رابطـة مسـتقيم سـرمايه اجتمـاعي و ميـزان        مطالعاتي صورت گرفته كه نشان نيز  زمينه

  . كيفيت زندگي افراد است
، بـه  1385زاده در سال  در تحقيقات صورت گرفته در داخل كشور، ماجدي و لهسايي

اين نتيجه رسيدند كه سـطح بـالاي سـرمايه اجتمـاعي بـه سـطح بـالاي رضـايت از كيفيـت          
نيز در تحقيقي به اين نتيجه رسيدند كـه ارتبـاط    )1385( ناز غفاري و انق .انجامد زندگي مي

درصـدي   99داري بين دو متغير كيفيت زندگي و سـرماية اجتمـاعي در سـطح اطمينـان      امعن
نيـز بـه    )1387(همين نتيجه با همين اطمينان، در تحقيق زاهدي اصـل و فرخـي   . وجود دارد



  139    بررسي تأثير سرمايه اجتماعي بر كيفيت زندگي شهروندان شهر ياسوج

920728 

به اين نتيجه رسـيدند كـه سـرماية     )1387(همكاران در تحقيقي ديگر، نوغاني و. دست آمد
اجتماعي در تبيين متغير كيفيت زندگي بيش از درآمد و تحصيلات داراي اهميـت اسـت و   

. تواند كيفيت زندگي ذهني افراد را بهبود ببخشـد  سرماية اجتماعي بيش از ديگر متغيرها مي
اعي در دسـترس بـا سـطح    نيز نشان دادند كـه سـطح سـرمايه اجتم ـ    )1387(قوينگروسي و 

 )1388(طي پژوهشـي ديگـر، حريرچـي و همكـاران    . كيفيت زندگي ارتباط معناداري دارد
رابطة مثبت و معنادار بين كيفيت زندگي و سرماية اجتماعي، ميزان رضـايتمندي از محلـه و   

در سـال  . ارزيابي از خدمات شهري، وضـعيت اشـتغال و تحصـيلات همسـر را نشـان دادنـد      
نوغاني و همكاران به اين نتيجه رسيدند كه بين سرمايه اجتماعي با ميزان رضـايت  نيز  1389

همچنـين بـين متغيرهـاي مشـاركت اجتمـاعي، اعتمـاد       . از زندگي رابطة معنادار وجود دارد
. اجتماعي و شبكة روابط اجتمـاعي بـا رضـايت از زنـدگي هـم رابطـة معنـادار وجـود دارد        

بـين كيفيـت    به اين نتيجـه رسـيدند كـه   در پژوهشي ) 1389( زاد و همكاران همچنين قاسمي
زندگي، عزت نفس، كانون كنترل و سـرماية اجتمـاعي همبسـتگي مثبـت و معنـادار وجـود       

همچنين در بررسي رابطة رفاه اجتماعي و سرمايه اجتماعي ارتباط مثبت و معنادار رفاه . دارد
بـه   1391اجتماعي و سرمايه اجتماعي در تحقيق هـزار جريبـي و مـردوخ روحـاني در سـال     

معنادار بين كيفيـت زنـدگي و    ارتباط مثبت و )1389(ي ژوهشي ديگر ميرطي پ. دست آمد
  . سرماية اجتماعي را نيز نشان داد

 )2004(1در تحقيقاتي كه در خارج از كشور در اين زمينه صورت گرفته، ليونگ و لي
هـاي قـوي    هـاي تفريحـي متغيـر    اجتماعي و فعاليت  نشان دادند كه روابط اجتماعي، حمايت

، در پـژوهش  2008در سـال   2ري ـ و شـپي  همچنين ربكا. يابي كيفيت زندگي هستندبراي ارز
خود، رابطة مشاركت سياسي و كيفيت زنـدگي در آمريكـاي لاتـين را مـورد مطالعـه قـرار       

علـت   بـه  ،هـاي سياسـي مشـاركت دارنـد     افـرادي كـه در فعاليـت    :هـا نشـان داد   يافتـه  .دادند
نسـبت بـه كسـاني كـه مشـاركت ندارنـد از       احساسات ناشي از خودمختـاري و صـلاحيت،   

 2008نيز در پايان نامه دكتراي خـود در سـال    3پيترسن. زندگي خود رضايت بيشتري دارند
هاي حمايت اجتماعي و سرمايه اجتماعي با كيفيـت زنـدگي را بـه     ارتباط مثبت بين شاخص

اد و طوري كه كيفيـت روابـط و حفـظ آن و احسـاس كلـي نسـبت بـه اعتم ـ        به ،دست آورد
                                                                                                                                                       
1. Leung & Lee 
2. Rebecca & Shapiro 
3. Petersen 
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 يطـي تحقيـق ديگـر   . مـدت همـراه اسـت    انسجام در محلة خود با كيفيت زنـدگي طـولاني  
نفـر از افـراد واقـع در گـروه      914، به بررسي كيفيت زندگي ) 2009(1گرجيك و همكاران

كـه روابـط    رسـيدند  به اين نتيجـه  آنها. سال مناطق روستايي كرواسي پرداختند 24-45سني
ودگي و جرم و جنايت كمتر نسبت به شـهر از عوامـل رضـايت    ، آل)ها شبكه(اجتماعي بهتر 

، در تحقيقي، به بررسـي تـأثير سـرماية    2010همچنين عبدالحكيم و همكاران در سال . است
رابطة مثبت و معنـادار سـرماية    آنها هاي تحقيق يافته. اند اجتماعي بر كيفيت زندگي پرداخته

  . دهد راه با كيفيت زندگي بالاتر را نشان مياجتماعي با درآمد بالاتر، رضايت از زندگي هم
دهد كه جامعه آماري مورد بررسـي در بسـياري    توجه به تحقيقات انجام شده نشان مي

بنابرين جهت سنجش عام آن كار كمتري  ،اند دانشجويان و بيمارن خاص بوده ،از تحقيقات
ج كمتـر بـر نقـش    در خصوص رابطة اين دو متغير نيز در داخل و خار. صورت گرفته است

سرمايه اجتماعي بر كيفيت زندگي توجه شده و اكثر تحقيقات صورت گرفتـه نيـز در دهـة    
ي را مـورد  اخير بوده است كه اكثريت آنها همة ابعاد مهم سرمايه اجتماعي و كيفيت زنـدگ 

  . اند پيروي نكرده نيز چارچوب مناسب توجه قرار نداده و از

  چارچوب نظري. 2
بلكـه در وضـعيت جوامـع     ،هاي اسـتاندارد و يكسـاني نيسـت    واجد شاخصكيفيت زندگي 

در حقيقت بهترين مدل تبيينگر دربارة عوامل تعيين كنندة كيفيـت  . شود مختلف تعريف مي
هاي اجتماعي ـ فرهنگي به لحاظ كاركردي، بـا    ، پديدهي آنزندگي، مدلي است كه بر مبنا

كيفيـت   :توان گفـت  بر اين اساس مي. ط هستندهاي محيطي، زيستي و رواني در ارتبا پديده
توانـد در قلمروهـاي زيـر     اي است كه از نظر سـازمان بهداشـت جهـاني مـي     زندگي منظومه

  : سامان يابند
   ؛)توانايي فرد براي تأمين ضروريات زندگي(فيزيكي  .1
اعتماد بـه نفـس، عـزت نفـس، تجربـه فـرد، احسـاس دربـاره خـود و ايـن           (رواني  .2

   ؛)ان در مورد شخص چه احساسي دارندبرداشت كه ديگر
ادراك فرد از توانايي براي انجام كاري و كنترل زندگي خويش كه هم (استقلال  .3

   ؛)رواني است و هم فيزيكي
                                                                                                                                                       
1. Grgic et al. 
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ادراك فرد از ارتباط بـا خـود، خـانواده و دوسـتان و نقشـي كـه       (روابط اجتماعي  .4
   ؛)دارد

 )كـي، محـيط امـن زنـدگي    ادراك فرد از توانايي مالي، امنيت فيزي( محيط زيست .5
)Mweemba, 2008: 12-15 .( 

تحقيق حاضـر ابعـاد كيفيـت زنـدگي از ديـدگاه سـازمان بهداشـت جهـاني را جهـت          
هاي اخير سرمايه اجتماعي بـه   در سال. سنجش كيفيت زندگي مورد استفاده قرار داده است

شده و علاوه بـر  هاي جامعه مبدل  يك مفهوم بسيار مرسوم و تأثيرگذار در بسياري از حوزه
دليل وجود اعتماد، باعـث   تسهيل دستيابي به منافع، با افزايش سطح ارتباط افراد با ديگران به

ت ي ـشـود و در نهايـت بـه افـزايش سـطح كيف      هـاي اجتمـاعي مـي    ها و حمايت تقويت شبكه
 :جـاكوبز معتقـد اسـت   ).  95 - 96: 1388، و همكـاران  حريرچي(زندگي منجر خواهد شد 

اجتماعي فشرده و منابع ذخيره شده در ارتباط ميان مـردم كليـدي بـراي ايجـاد و      هاي شبكه
هــاي  شــبكه). Ulriksen, 2008:6(هــاي حيــاتي و مطلــوب بــراي زنــدگي اســت  حفــظ مكــان

در ارتباط با حفظ نظافت، عدم وجود جرم و جنايت خيابـاني و ديگـر تصـميمات    اجتماعي 
هادهـاي رسـمي ماننـد نيـروي حفـاظتي پلـيس،       در مورد كيفيت زندگي، در مقابل عوامـل ن 

ين برابنـا ). 102: 1385ماجـدي و لهسـايي زاده،   (دهـد   مسئوليت بيشتري از خـود نشـان مـي   
گيـري سـرماية اجتمـاعي و نقـش آن در بهبـود كيفيـت        جاكوبز به منابع محلي بـراي شـكل  

  . كند زندگي مردم توجه مي
كـرد نهادهـاي اجتمـاعي بـه شـدت      پاتنام معتقد بود كه كيفيت زندگي عمومي و عمل

 :Manning, 2010(مشاركت مدني و اجتماعي هستند   هاي تحت تأثير هنجارها، اعتماد و شبكه

، ارتباطـات را تسـهيل   كـرده هـا هنجارهـاي قـوي معاملـة متقابـل را تقويـت        اين شبكه). 256
پـور و   نـاطق (بخشـند   كنند و جريان اطلاعات را در مورد قابـل اعتمـاد بـودن بهبـود مـي      مي

و به نوبة خـود توسـط ايـن     كردهبه رفاه اقتصادي كمك  همچنين). 62: 1384فيروزآبادي، 
بـالا رفـتن سـطح سـرماية      :دارد در كـل پاتنـام اظهـار مـي    ). 63: همان(شوند  رفاه تقويت مي

از جملـه افـزايش رفـاه اقتصـادي، سـلامت روان بهتـر، دسـتاوردهاي         ،اجتماعي نتايج مثبتي
و همچنـين افـزايش كيفيـت    ) Ibid: 262(تـر جـرم و جنايـت     الاتر، سـطوح پـايين  آموزشي ب ـ

بـر اسـتانداردهاي زنـدگي و     يو تأثير مثبت ـ) Gainey et al., 2011: 124(زندگي را در پي دارد 
افـزايش سـطح شـادي را از مزايـاي سـرماية       يو .دارد افزايش پتانسيل براي منافع اقتصـادي 
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براي افـزايش سـطح    :در حقيقت، پاتنام معتقد است). Aboud, 2008: 12(دانست  اجتماعي مي
تـر از   گذاري در سرماية اجتمـاعي بسـيار ارزشـمند    سرمايه ،كيفيت زندگي و شادماني مردم

  . گذاري اقتصادي است سرمايه
 & Gatti(دانسـت   دهنـدة يـك جنبـه از واقعيـت مـي      كلمن سـرماية اجتمـاعي را نشـان   

Trembley, 2007: 235 (خصـوص در سـاختار    عنوان يك منبع در روابط ميان افـراد و بـه   هكه ب
آيــد و باعــث افــزايش ســرماية انســاني افــراد و در نتيجــه  روابــط خــانوادگي بــه وجــود مــي

در حقيقت، كلمـن سـرماية   ). Sandovici, 2005: 79(شود  هاي اقتصادي مي آوري پاداش جمع
يافته در نظر گرفته و آن را  عي تسهيلاجتماعي را در چارچوب منافع حاصل از روابط اجتما

 وي. دانـد  در كنار ساير سرمايه انساني و فيزيكي عامل پيشرفت و بهبود كيفيت زندگي مـي 
هاي  دانست كه بنيان همچنين آگاهي و شناخت را از عناصر مهم كيفي سرمايه اجتماعي مي

اي كه افراد از ماهيت  هطور كلي در هر جامع به). 61: 1377كلمن، (سازند  عمل را فراهم مي
هــاي مشــاركت اجتمــاعي يــا ذخيــرة ســرمايه  رخــدادهاي اجتمــاعي آگــاه نباشــند، فرصــت

ي زنـدگي  فن ـه بـه پيچيـدگي روزافـزون ابعـاد     ج ـدر نتيجه، با تو. اجتماعي پايين خواهد بود
اي شـدن افـراد، گـرايش بـه      اجتماعي، تخصصي شدن وظايف و تقسيم كار اجتمـاعي، ذره 

بــا  را ده كــه زنــدگي و ســعادت بشــرآوررط و ماننــد آن شــرايطي را فــراهم فردگرايــي مفــ
  . ه استكردهاي جدي مواجه  آسيب

هاي غيررسـمي و   اي از هنجارها و يا ارزش از نظر فوكوياما، سرماية اجتماعي مجموعه
). 40: 1386حسـنوي و پزشـكان،   (د هسـتن مثبت است كه اعضاي يك اجتماع در آن سهيم 

هاي سازماني  عنوان يك منبع با ارزش از ظرفيت وياما سرماية اجتماعي را بهدر حقيقت، فوك
اي از نتايج مثبت، از جمله درآمد بالاتر، رضايت از زنـدگي و   و يادگيري، با طيف گسترده

  ). Barr & Cherry, 2006: 207(داند  انسجام اجتماعي مي
باطـات و افـزايش سـطح    براساس نظرية لين، عناصـر سـرماية اجتمـاعي بـا افـزايش ارت     

مانند دارايـي، قـدرت، شـهرت،     ،دسترسي به منابع، در نهايت منجر به ايجاد نتايجي مطلوب
سلامت جسماني، سلامت رواني و رضايت از زندگي خواهد شـد و ايـن عوامـل عـلاوه بـر      

شوند، تأثير مثبت و مستقيمي بـر افـزايش ديگـر     آنكه بخشي از كيفيت زندگي محسوب مي
  ). 96: 1388، و همكاران حريرچي(سطوح مرتبط با مفهوم كيفيت زندگي دارند 

ايـن دلالـت ضـمني وجـود دارد كـه       ،نظـران سـرمايه اجتمـاعي    صاحب همة يدر آرا
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سازد كه افـراد بهتـر و    سرمايه اجتماعي از طريق تسهيل روابط اجتماعي، موجباتي فراهم مي
تر بتوانند منافع فردي و گروهي خود از جمله منافع اقتصادي و اجتماعي را دنبال كننـد   ه ساد

منـدي   يت زندگي و رفاه اجتماعي نيز دلالت صريح بهرهو از آنجا كه در معناي مستقيم كيف
تـر   از مواهب اجتماعي و اقتصادي براي فراهم ساختن امكانات يك زندگي بهتـر و آسـوده  

توان پلي ارتبـاطي ميـان ايـن دو مفهـوم اجتمـاعي برقـرار كـرد كـه معـرف           وجود دارد، مي
سـازي   بـا ذخيـره   ؛باشـد همبستگي ميان سرمايه اجتماعي و كيفيـت زنـدگي و بـازگوي آن    

توان شرايطي را فراهم ساخت كه به سـطح بـالايي از كيفيـت و     تر مي سرمايه اجتماعي بيش
بر اين اساس، ابعاد اعتماد اجتماعي، شبكه، مشاركت و آگاهي . رضايت از زندگي بينجامد
هاي پاتنـام، فوكويامـا، كلمـن، جـاكوبز و لـين جهـت سـنجش         اجتماعي با توجه به ديدگاه

  . رمايه اجتماعي مورد استفاده قرار گرفتس
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  مدل نظري پژوهش. 3
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  شناسي روش. 4
جامعـة آمـاري   . ـ تحليلي انجام شده است اين تحقيق به شيوة پيمايشي و با رويكرد توصيفي

طبـق سرشـماري نفـوس و    . سـال شـهر ياسـوج بودنـد     18تحقيق، كلية مردان و زنان بـالاي  
نفـر بـوده اسـت كـه بـا       640000، حـدود  1385مسكن، جمعيت آماري مورد نظر در سـال  

بـراي   .نفـر بـه دسـت آمـد     381گيـري مورگـان و كريجـي، انـدازة      استفاده از جدول نمونه
گيـري از روش   جهـت انجـام نمونـه   . نفـر ارتقـا يافـت    400افزايش ميـزان دقـت، نمونـه بـه     

در گام اول، بر روي نقشة راهنماي مناطق شهرداري . دشاي، استفاده  گيري چندمرحله نمونه
محله در  34گيري تصادفي ساده از بين  با استفاده از نمونه) محدوده و حريم مناطق دوگانه(

در گام دوم با توجه به حجم جمعيت هر . دشطور تصادفي انتخاب  محله به 15، شهر ياسوج
در گام سوم در هر مرحله، بـا  . مشخص شد) نفر 400(محله، سهم هر منطقه در حجم نمونه 

گيـري   گيري تعيين و سپس با انجـام نمونـه   يك نقطة نمونه yو  xاستفاده از محور مختصات 
از پرسشـگران خواسـته   ) شمال، جنوب، مشـرق و مغـرب  (هاي جغرافيايي  تصادفي از جهت

هاي با كد پستي زوج يا فرد به تناسـب   شد در جهت جغرافيايي خواسته شده حركت و خانه
نفر از  381در نهايت، دستيابي به  وآوري كنند  منطقه، انتخاب و اطلاعات مورد نياز را جمع

  . دش پذير هاي مورد نظر در محلات تعيين شده امكان نمونه
متغير وابسته در اين پژوهش كيفيت زندگي اسـت كـه منظـور از آن، ادراك افـراد از     

كنـد و   هاي ارزشي كه در آن زندگي مـي  سيستم موقعيت خود در زندگي، زمينة فرهنگي و
اكثر پژوهشگران توافق . هاي فرد است در ارتباط با اهداف، انتظارات، استانداردها و نگراني

هـاي روانـي، رفـاه     يك ساخت چندبعدي است كـه شـامل جنبـه    ،ندگيدارند كه كيفيت ز
جهـت سـنجش كيفيـت    ). Lee& Weng, 2007: 250(شـود   اقتصادي و اجتماعي و جسمي مـي 

. زندگي از چهار بعد سلامت جسماني، رواني، روابط و محيط زندگي اسـتفاده شـده اسـت   
اي از انسـجام   درجـه  -سـتقل عنوان متغيـر م  به -منظور از سرمايه اجتماعي در پژوهش حاضر

اجتماعي، تعامل، اعتماد، روابط متقابل درك شده و احساس تعهدات تجربه شـده در يـك   
شـناختي و   : اسـت در اكثر تعاريف، سرماية اجتمـاعي داراي دو جـزء   . گروه اجتماعي است

 ها و باورهاست و به برداشت افـراد  ها، نگرش شناختي شامل هنجارها، ارزش جزء. ساختاري
از سطح اعتماد، روابط متقابل، انسجام اجتماعي، تعهد متقابل و تعامل اجتماعي مشترك در 

هاي خارجي قابل مشاهده  جزء ساختاري سرمايه اجتماعي نيز جنبه. ها اشاره دارد ميان گروه
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از سازمان اجتماعي است كه اغلب به تراكم و شدت پيوندها و فعاليت مبتني بر شـركت در  
 :Petersen, 2008(هـاي مـدني اشـاره دارد     ها، نهادهاي اجتماعي و الگو سازمان جامعه، وجود

جهــت ســنجش ســرمايه اجتمــاعي از چهــار بعــد اعتمــاد، شــبكه، مشــاركت و آگــاهي ). 30
  . اجتماعي استفاده شده است

  ابزار سنجش. 1-4

جهت سنجش سازة كيفيت زنـدگي،  . سؤالي است 65ابزار سنجش اين پژوهش، پرسشنامة 
اين پرسشنامه شامل چهـار  . دشاز پرسشنامه هنجاريابي شدة سازمان بهداشت جهاني استفاده 

و ) سـؤال  3(، روابـط اجتمـاعي   )سـؤال  6(، سـلامت روانـي   )سؤال 8(بعد سلامت جسماني 
، )5(كثر ممكـن  اها شامل خيلي راضي و حـد  بود كه گويه) سؤال 8(كيفيت محيط زندگي 

ناراضـي و يـك كمـي     ،)3(اضي و نه ناراضي و اندازه متوسط نه ر ،)4(راضي و خيلي زياد 
 2گويــة  32متغيــر ســرمايه اجتمــاعي نيــز در قالــب . بــود) 1(و خيلــي ناراضــي و اصــلاً ) 2(

، شبكه اجتماعي )سؤال 9(سه بعد اعتماد اجتماعي . سنجيده شد) 0(و خير ) 1(اي بلي  گزينه
پرسشــنامه نوغــاني و همكــاران بــا كمــي از  -) ســؤال 10(مشــاركت اجتمــاعي  ،)ســؤال 7(

  . ساخته مورد استفاده قرار گرفت صورت محقق به) سؤال 6(و آگاهي اجتماعي  -اصلاح
براي تعيين اعتبار و پايايي ابزار سنجش كيفيت زندگي، به تحقيـق نجـات و همكـاران    

روايـي   هـاي مربـوط بـه    مقادير آلفاي كرانباخ و شاخص :كه نشان دادنداستناد شد ) 1383(
. سازه حاكي از روايي قابل قبول پرسشنامة سازمان بهداشت جهاني در جمعيت ايران بودنـد 

و بـه   ابر اسـاس اعتبـار محتـو    ،همچنين اعتبار آگاهي اجتماعي، چون مبتني بر واقعيت است
بـراي   KMOآزمـون   ،بر اساس نتايج به دست آمدهو  1طبق جدول . دشوسيلة داوران تأييد 

مقدار اين آمـاره بيـانگر كفايـت انـدازة     . به دست آمده است/) 725(اجتماعي  سازة سرمايه
 دهد است و نشان مي 71/0پايايي متغير سرمايه اجتماعي . نمونه و همبستگي بين متغيرهاست

  . هاي طراحي شده از سازگاري دروني قابل قبولي برخوردار است مقياس كه
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  ماعيتعيين اعتبار متغير سرمايه اجت .1جدول 

يضر
ب آلفا

 

واريانس مقدار 
 ويژه

وزن 
عاملي  سازه سرمايه اجتماعي

عي
جتما

اد ا
عتم

ا
 

71

79/22 051/2
690/0  .حاضرم به خويشاوندانم پول قرض دهم

831/0  .معمولاً به تعهد يا قول شفاهي دوستانم اعتماد دارم

711/0 .توان روي كمك همسايگان حساب كرددر مواقع سختي مي

29/16 467/1

514/0  .توان به عملكرد پزشكان در جامعه اطمينان داشت مي

714/0 توان به عملكرد مأموران نيروي انتظامي در جامعه اطمينان  مي
 . داشت

499/0 اي مراجعه كنم، كارم را به موقع اگر براي انجام كاري به اداره
 . دهند انجام مي

79/13 241/1

764/0  .فكر كنم در جامعه ما هر كس به دنبال كار خودش است

707/0 هاي عمومي مثل سينما ودهيد در مكانآيا احتمال مي
 كيف پول شما را بدزدند؟ ... روها و پياده

503/0 هاي شهر ياسوج در حال قدم زدناگر نيمه شب در خيابان
 كنيد؟  باشيد، آيا احساس امنيت مي

46/24 712/1

646/0 آيا كسي هست كه بتواند سه روز از فرزندان شما نگهداري كند؟ 
عي

جتما
كه ا

شب
 

716/0 آيا كسي هست كه بتواند اعضاي خانواده شما را هنگام
 اختلافات، راهنمايي كند؟ 

771/0 آيا كسي هست كه بتواند در موقع حل مسائل از راه قانوني شما 
  را راهنمايي كند؟ 

49/ 3/51 596/0 آيا در طي يك هفته گذشته با يكي از خويشاوندان نزديك خود، 
 ايد؟  رفت و آمد داشته

18 260/1

672/0 آيا در طي يك هفته گذشته با يكي از خويشاوندان دور خود
 ايد؟  رفت و آمد داشته

642/0 آيا در طي يك هفته گذشته با يكي از دوستان خود رفت و آمد 
 ايد؟  داشته

437/0 آيا در طي يك هفته گذشته با يكي از همكاران خود رفت و آمد 
 ايد؟  داشته
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   1ادامه جدول 

ضريب آلفا
 

واريان
 س

مقدار 
 ويژه

وزن 
عاملي  سازه سرمايه اجتماعي

 

84/32 284/3

674/0 هاي اسلامي ها، جلسات قرآن، انجمنهيئت(هاي مذهبي گروه
 ). و غيره

عي
جتما

ت ا
ارك

مش
  

743/0  هاي خيريهها و انجمنسازمان

771/0  ).بسيج محله، بسيج محل كار و غيره(بسيج

570/0  بهمن و روز قدس 22هاي ملي مثل  راهپيمايي

02/17 703/1
833/0  انتخابات رياست جمهوري

846/0  انتخابات مجلس شوراي اسلامي

775/0  انتخابات شوراي شهر

47/10 047/1
312/0 هاجلسات جشن و مولودي مانند كمك به ايتام و جشن عاطفه 
550/0  مراسم ازدواج يا ترحيم

820/0  پارك و گردش با خويشاوندان و دوستان

  پژوهشهاي  يافته. 5
 هاي توصيفي يافته. 1-5

نفـر پاسـخگو، ميـانگين نمـرة ميـزان كيفيـت        382بر اساس نتايج به دست آمده، از مجموع 
، سـلامت روابـط اجتمـاعي    13/18، سلامت رواني 53/22زندگي در ابعاد سلامت جسماني 

بعـد   -كه از ميانگين واقعي  است 83/74و در مجموع  22/24، سلامت محيط زندگي 95/9
، سـلامت محـيط   )9(، سلامت روابط اجتمـاعي  )18(ي ، سلامت روان)21(سلامت جسماني 

درصـد از   8 :بـدين ترتيـب نتـايج نشـان داد    . اسـت بيشتر  -) 72(و در مجموع ) 24(زندگي 
 2/59درصد كيفيت زندگي ضعيف،  6/5پاسخگويان داراي كيفيت زندگي خيلي ضعيف، 

گي درصـد داراي كيفيـت زنـد    4/2درصـد خـوب و    8/24درصد كيفيت زندگي متوسط، 
ميانگين نمرة سرمايه اجتماعي پاسخگويان نيز در ابعاد اعتماد اجتماعي . اند خيلي خوب بوده

ــاعي  34/4 ــبكه اجتم ــاعي  56/4، ش ــاركت اجتم ــاعي  45/7، مش ــاهي اجتم و در  49/2، آگ
ــوع  ــي   اســت 84/18مجم ــانگين واقع ــه از مي ــاعي   -ك ــاد اجتم ــبكه )5/4(اعتم ، )5/3(، ش
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درصـد از   7/4تنهـا  . اسـت بيشتر   -) 16(و در مجموع ) 3( ، آگاهي اجتماعي)5(مشاركت 
درصــد ســرمايه اجتمــاعي متوســط   8/55پاســخگويان داراي ســرمايه اجتمــاعي ضــعيف و  

. اند از افراد داراي سرمايه اجتماعي قوي بوده) درصد 5/39(اين در حالي است كه . اند بوده
يه اجتماعي متوسط و رو به بـالا  طور كلي داراي سطح سرما در نتيجه شهروندان ياسوجي به

  . هستند

  هاي تحليلي يافته. 2-5

  رابطه سرمايه اجتماعي با كيفيت زندگي. 1-2-5

 01/0تـر از   در سـطح خطـاي كوچـك   ) F )76/27، مقدار به دست آمده 2بر اساس جدول 
اسـت  ) =26/0R(مقدار ضـريب همبسـتگي   . معادله رگرسيون معنادار است كه دهد نشان مي

ضـريب  . دهد رابطة سرمايه اجتماعي با كيفيت زنـدگي مثبـت و معنـادار اسـت     نشان ميكه 
درصـد از تغييـرات    6متغيـر سـرمايه اجتمـاعي     :دهـد  نيز نشان مي) R2. adg(تعيين تعديل شده 

  . كند متغير ميزان كيفيت زندگي را تبيين مي

  زندگيرگرسيون دو متغيره بين سرمايه اجتماعي و ميزان كيفيت . 2جدول 

 R R2. adg B F t Sig متغير وابسته متغير مستقل
000/0 26/5 76/27 671/0 26/006/0 كيفيت زندگي سرمايه اجتماعي

  رابطه اعتماد اجتماعي با كيفيت زندگي .2-2-5

دهد رابطـة اعتمـاد بـا     نشان مي) =22/0R(، مقدار ضريب همبستگي 3بر اساس نتايج جدول 
 :دهـد  نيز نشـان مـي  ) R2. adg(ضريب تعيين تعديل شده . معنادار استكيفيت زندگي مثبت و 

  . كند درصد از تغييرات متغير ميزان كيفيت زندگي را تبيين مي 4متغير اعتماد اجتماعي 

  رگرسيون دو متغيره بين اعتماد اجتماعي و ميزان كيفيت زندگي . 3جدول 

 R R2. adg B F t Sig متغير وابسته متغير مستقل
38/107/2080/4000/0 22/004/0كيفيت زندگي ماد اجتماعياعت



 شماره ششم ♦سال دوم  ♦نامه راهبرد اجتماعي فرهنگي فصل     150

920728 

  رابطة شبكة اجتماعي با كيفيت زندگي .3-2-5

نشان  01/0تر از  در سطح خطاي كوچك) F )30/13، مقدار به دست آمده 4بر طبق جدول 
دهد  نشان مي) =18/0R(مقدار ضريب همبستگي . معادله رگرسيون معنادار استكه  دهد مي

كة اجتماعي با كيفيت زندگي مثبت و معنادار است و ضـريب تعيـين تعـديل شـده     رابطه شب
)R2. adg (درصـد از تغييـرات متغيـر ميـزان كيفيـت       3دهد متغير شـبكة اجتمـاعي    نيز نشان مي

  . كند زندگي را تبيين مي

  رگرسيون دو متغيره بين شبكه اجتماعي و ميزان كيفيت زندگي . 4جدول 

 R R2. adg B F t Sig وابستهمتغير متغير مستقل

372/130/1365/3000/0 18/003/0كيفيت زندگي  شبكه اجتماعي 

  رابطة مشاركت اجتماعي با كيفيت زندگي. 4-2-5

دهـد رابطـة بـين     نشـان مـي  ) =21/0R(، مقـدار ضـريب همبسـتگي    5بر اساس نتايج جـدول  
 .R2(ضريب تعيين تعديل شـده  مشاركت اجتماعي و كيفيت زندگي مثبت و معنادار است و 

adg (درصـد از تغييـرات متغيـر ميـزان كيفيـت       4متغير مشـاركت اجتمـاعي    :دهد نيز نشان مي
  . كند زندگي را تبيين مي

  رگرسيون دو متغيره بين مشاركت اجتماعي و ميزان كيفيت زندگي  .5جدول 

 R R2. adg B F t Sig متغير وابسته متغير مستقل
03/19/1723/4000/0 21/004/0كيفيت زندگيمشاركت اجتماعي

  رابطة آگاهي اجتماعي با كيفيت زندگي .5-2-5

  . يستدار ن ، رابطة بين آگاهي اجتماعي و كيفيت زندگي معني6بر اساس نتايج جدول 

  رگرسيون دو متغيره بين آگاهي اجتماعي و ميزان كيفيت زندگي .6جدول 

 RR2. adgB F tSigمتغير وابستهمتغير مستقل
569/0-324/0569/0-261/0-/029/0002 كيفيت زندگيآگاهي اجتماعي
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  تبيين كيفيت زندگي بر حسب متغيرهاي مستقل. 3-5

منظور بررسي رابطة مجموع متغيرهاي مستقل با كيفيت زندگي از روش تحليل رگرسيون  به
ضـريب همبسـتگي چندگانـه    . اسـت زيـر  د كه نتايج آن به شرح جدول شچندگانه استفاده 

دهـد،   اسـت كـه نشـان مـي     079/0ضريب تعيين تعـديل يافتـه برابـر بـا     . است 325/0برابر با 
بـر  . كننـد درصد واريانس ميزان كيفيت زندگي را تبيين  7توانند بالاي  متغيرهاي مستقل مي

و  157/0اساس ضرايب بتاي استاندارد شـده، متغيرهـاي مسـتقل اعتمـاد اجتمـاعي بـا بتـاي        
به ترتيب بيشترين سهم را در تبيين ميزان كيفيـت زنـدگي   135/0مشاركت اجتماعي با بتاي 

، = Sig 000/0(صـورت خطـي اسـت     به علاوه ارتباط متغيرهاي مسـتقل بـا وابسـته بـه    . دارند
980/3F= .(  

  رگرسيون چند متغيره بين مجموع متغيرهاي مستقل و ميزان كيفيت زندگي. 7جدول 

 RR2. adgFB β TSigبينپيشمتغيرهاي
مقدار ثابت

325/0 079/0980/3

613/64 61/14000/0
970/0157/0955/2003/0اعتماد اجتماعي
538/0072/0304/1193/0شبكه اجتماعي

656/0135/0553/2011/0مشاركت اجتماعي
205/0-269/1-064/0-/568آگاهي اجتماعي

  گيري  نتيجهبندي و  جمع. 6
سال شهر ياسوج  18تحقيق حاضر به بررسي ميزان كيفيت زندگي در ميان شهروندان بالاي 

پرداخته و ارتباط آن با سرمايه اجتماعي را مورد توجه قرار داده كـه طـي آن بـه نتـايج زيـر      
  . رسيده است

رابطـة مثبـت و   د كه بين سرمايه اجتماعي و كيفيت زنـدگي  شفرضيه اول مشخص  در
، غفـاري و  )1385(زاده  اين يافتة تحقيق، با نتـايج ماجـدي و لهسـايي   . معناداري وجود دارد

، گروسـي و  )1387(، نوغـاني و همكـاران   )1386(، زاهـدي اصـل و فرخـي    )1385( ناز انق
، هزارجريبـي و  )1389(زاد و همكاران  ، قاسمي)1388(حريرچي و همكاران ) 1387(قوي ن

و عبـدالحكيم و همكـاران   ) 2008(، پيترسـن  )2004(، ليونگ و لي )1389(ني روحا مردوخ
دهند بين كيفيت زندگي و سرماية اجتمـاعي رابطـة مثبـت و معنـاداري      كه نشان مي) 2010(
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اين يافتة تحقيق با نظرية جاكوبز كه معتقـد  . كند وجود دارد، انطباق دارد و آنها را تأييد مي
ه بر تسهيل دستيابي به منافع، با افـزايش سـطح ارتبـاط افـراد بـا      سرمايه اجتماعي علاو ،است

شـود و در   هاي اجتمـاعي مـي   ها و حمايت دليل وجود اعتماد، باعث تقويت شبكه ديگران به
 96: 1388، و همكـاران  حريرچي(نهايت به افزايش سطح كيفيت زندگي منجر خواهد شد 

 :كـه معتقـد اسـت   انطبـاق دارد  گاه كلمـن  همچنـين بـا ديـد   هـا   يافته. ، همخواني دارد)95 -
سرماية اجتماعي در چارچوب منافع حاصل از روابط اجتماعي تسهيل يافته و در كنار سـاير  

). 61: 1377كلمـن،  (سرمايه انساني و فيزيكي عامل پيشرفت و بهبود كيفيت زندگي اسـت  
فزايش سطح دسترسي براساس نظرية لين نيز عناصر سرماية اجتماعي با افزايش ارتباطات و ا

به منابع، در نهايت منجر به ايجاد نتايجي مطلوب ماننـد دارايـي، قـدرت، شـهرت، سـلامت      
جسماني، سلامت رواني و رضايت از زنـدگي خواهـد شـد و ايـن عوامـل عـلاوه بـر آنكـه         

شوند، تأثير مثبت و مستقيمي بر افزايش ديگر سطوح  بخشي از كيفيت زندگي محسوب مي
پاتنـام نيـز معتقـد    ). 96: پيشين، و همكاران حريرچي(م كيفيت زندگي دارند مرتبط با مفهو

بود كه كيفيت زندگي عمومي و عملكرد نهادهاي اجتماعي به شدت تحت تأثير هنجارهـا،  
در كـل پاتنـام   ). Manning, 2010: 256(مشاركت مدني و اجتماعي هستند   هاي اعتماد و شبكه

اية اجتماعي نتايج مثبتـي از جملـه افـزايش رفـاه اقتصـادي،      بالا رفتن سطح سرم :دارد اظهار 
 :Ibid( است تر جرم و جنايت سلامت روان بهتر، دستاوردهاي آموزشي بالاتر، سطوح پايين

اين يافتة تحقيـق بـا نظريـات مطـرح شـده در چـارچوب نظـري كـاملا          ،بر اين اساس). 262
  . كند همخواني دارد و آنها را تأييد مي

بــين اعتمــاد اجتمــاعي و كيفيــت زنــدگي رابطــة مثبــت و  ،دشــدر فرضــيه دوم معلــوم 
اين يافتة تحقيق، با نتايج تحقيق پاتنام كه معتقد بود، كيفيـت زنـدگي   . معناداري وجود دارد

عمومي و عملكرد نهادهاي اجتماعي به شدت تحت تأثير هنجارها و اعتماد اجتماعي هستند 
)Ibid: 256 (كند و آن را تأييد مي انطباق دارد .  

در فرضيه سوم اين نتيجه به دست آمد كه بين شبكة اجتماعي و كيفيت زندگي رابطـة  
) 2009(اين يافتة تحقيق، با نتايج تحقيق گرجيك و همكاران . مثبت و معناداري وجود دارد

هـا، از عوامـل مهـم رضـايت از زنـدگي اسـت و        روابط اجتماعي بهتر در شبكه كه معتقدند
كه معتقدند متغير شبكة روابط اجتماعي بيشترين اثـر را  ) 1389(همچنين نوغاني و همكاران 

همچنــين بــا  . مطابقــت و همخــواني دارد  ،در تبيــين تغييــرات رضــايت از زنــدگي دارد   
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هـاي اجتمـاعي    دسـتيابي بـه منـابع نهفتـه در شـبكه     ( رويكردهاي نظري، از جمله نظرية لـين 
 وولكـاك و نارايـان   ،)تصـادي و اجتمـاعي بهتـر كمـك كنـد     هـاي اق  توانـد بـه موقعيـت    مي

تـر بـرون    هـاي نامتجـانس   هـاي ارتبـاط   هاي پيوندهاي خـانوادگي و دوسـتي و شـبكه    شبكه(
گروهي با افزايش دادن تفاهم و پشتيباني، بـه كـاهش مخـاطرات زنـدگي و بهبـود كيفيـت       

ذخيـره شـده در ارتبـاط    هاي اجتماعي فشـرده و منـابع    شبكه(و جاكوبز  )انجامد زندگي مي
 )هـاي حيـاتي و مطلـوب بـراي زنـدگي اسـت       ميان مردم كليدي براي ايجاد و حفـظ مكـان  

  . كند انطباق دارد و آنها را تأييد مي
در فرضيه چهارم بين مشاركت اجتماعي و كيفيـت زنـدگي رابطـة مثبـت و معنـاداري      

كـه   همخـواني دارد  )2008(و يـر  و شـپي  اين يافتة تحقيق، با نتايج تحقيق، ربكا. وجود دارد
علـت احساسـات ناشـي از     هاي سياسي مشاركت دارند بـه  افرادي كه در فعاليت :نشان دادند

خودمختاري و صلاحيت، نسبت به كساني كه مشـاركت ندارنـد از زنـدگي خـود رضـايت      
  هاي همچنين با نظرية پاتنام كه معتقد است، كيفيت زندگي تحت تأثير شبكه. بيشتري دارند

  . كند مشاركت مدني و اجتماعي هستند انطباق دارد و آنها را تأييد مي
د بين آگـاهي اجتمـاعي و كيفيـت زنـدگي رابطـة معنـاداري       شدر فرضيه پنجم معلوم 

 569/0و سـطح معنـاداري   ) 029/0(در اين مورد ضـريب همبسـتگي پيرسـون    . وجود ندارد
لا رفتن آگاهي اجتمـاعي ميـزان كيفيـت    رغم بحث نظري كه ما انتظار داشتيم، با با علي. بود

ايـن رابطـه قابـل تأمـل      كـه  توان گفت رو مي از اين. زندگي افزايش يابد، اين فرضيه رد شد
طور كلي بـر حسـب مجمـوع متغيرهـاي      تبيين كيفيت زندگي به. است و نياز به بررسي دارد

بر اسـاس  . دكنين درصد واريانس ميزان كيفيت زندگي را تبي 8توانند نزديك به  مستقل مي
و مشـاركت   157/0ضرايب بتاي استاندارد شده، متغيرهاي مستقل اعتماد اجتماعي بـا بتـاي   

  . به ترتيب بيشترين سهم را در تبيين ميزان كيفيت زندگي دارند 135/0اجتماعي با بتاي 
مشخص شد كه بالاترين نمرة كيفيت زندگي در بعد سلامت جسماني  ،بر اساس نتايج

آنچه امـروزه   :توان گفت بر اين اساس مي. ترين آن در بعد سلامت رواني بوده است و پايين
بحـث سـلامت روان اسـت تـا سـلامت جسـمي يـا         اهميـت دارد، در بحث كيفيت زنـدگي  

در حقيقت بسياري از باورهاي همگاني بر ابعاد عيني كيفيت زندگي بيشـتر تأكيـد   . محيطي
 :دهـد  اما نتيجه اين تحقيق نشـان مـي   .اند دارند و عوامل ذهني را كمتر مورد توجه قرار داده

افـرادي كـه از درآمـد و     اي كـه حتـي امـروزه    بـه گونـه   ،ترنـد  هاي رواني بسـيار مهـم   عامل
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تـوان داراي كيفيـت زنـدگي بـالاتري نسـبت بـه        تحصيلات بالاتري نيز برخوردارند را نمي
عوامل فردي و رواني بسياري وجود دارد كه سطح رضايت فرد از زنـدگي  . ديگران دانست

  . دهد را تحت تأثير قرار مي
نتـايج ايـن تحقيـق     در ارتباط بـا رابطـه سـرمايه اجتمـاعي و كيفيـت زنـدگي، هرچنـد       

توانـد بـر    جهت با ساير تحقيقات و نظريات مطرح شده نشان داد كه سرمايه اجتماعي مي هم
دهـد كـه بايـد در     كيفيت زندگي افراد تأثير داشته باشد، اما ضريب تبيين پايين آن نشان مي

هـا و   بررسي تأثير اين مفهـوم بـر كيفيـت زنـدگي بـا كمـي احتيـاط عمـل كنـيم و ديـدگاه          
اي كه در اين زمينه وجود دارد را با تأمل بيشتري مورد توجـه و بحـث    بينانه قيقات خوشتح

صورت ذهني و عينـي و   اي است كه به كيفيت زندگي يك مفهوم بسيار گسترده. قرار دهيم
يا فردي و اجتماعي است و همة ابعاد مختلف زندگي فرد از جمله سلامت روانـي، سـلامت   

شود، در نتيجه عوامل گوناگون اجتماعي،  را شامل مي... گي وجسماني، سلامت محيط زند
بـر ايـن اسـاس سـرماية     . تواند آن را تحـت تـأثير قـرار دهـد     زيادي مي... اقتصادي، رواني و

توانـد تحـت    عنوان يك پديدة اجتماعي تنها قسمتي از زنـدگي افـراد را مـي    اجتماعي نيز به
هاي زيادي از آن به عوامل گونـاگون ديگـري    تأثير خود قرار دهد و نه همة آن را و قسمت

توانـد   ين بر اساس نتيجة ايـن تحقيـق، سـرمايه اجتمـاعي بـه تنهـايي نمـي       ابنابر. بستگي دارد
اي اسـت كـه    اين خـود مسـئله   ورود بر كيفيت زندگي داشته باشد  تأثيراتي را كه انتظار مي

  . بايد مورد توجه بيشتري قرار گيرد



  155    بررسي تأثير سرمايه اجتماعي بر كيفيت زندگي شهروندان شهر ياسوج

920728 

  منابع فهرست 
  نابع فارسيم) الف

. »هـاي كشـور   بنـدي سـلامت اسـتان    رتبـه «). 1385(اينـانلو  صديقه هي وداليحسين  ،اميني، نجات. 1
  . 27-48: 20فصلنامة علمي پژوهشي رفاه اجتماعي، سال پنجم، شمارة 

چگــونگي « .)1388(مكــاني اعظــم جهرمــي و  اعظــمميرزايــي، خليــل  ،حريرچــي، اميرمحمــود. 2
، فصـلنامة پـژوهش اجتمـاعي،    »1388شهروندان شهر جديد پـرديس  وضعيت كيفيت زندگي 

  .89ـ  110: 1388سال دوم، شماره چهارم، پاييز
 ،»تبيين مفهـوم سـرمايه اجتمـاعي و نقـش آن در توسـعه     « .)1386(حسنوي، رضا و امير پزشكان . 3

  .35ـ  47 :14، شماره 1386فصلنامه مديريت فردا، نيمه اول 
، رشد علوم اجتماعي، دوره دوازدهـم، شـماره   »دين و سرمايه اجتماعي« .)1387(خلقيان، عباس . 4

  .42ـ  52: دوم
مدل پيشنهادي براي سنجش كيفيت زنـدگي  «). 1386(كيانپور  مسعود خوراسگاني، علي و انيرب. 5

مجلة دانشكدة ادبيات و علـوم انسـاني، سـال پـانزدهم، شـمارة       ،»شهر اصفهان: مطالعه موردي
59-58 :108-67 .  

توسعه «). 1388(ستاري محمدحسين منصوريان و حسين كيان، تماكبر  علي ،رضواني، محمدرضا. 6
 ،»)شهرنورآباد، اسـتان لرسـتان  : مطالعه موردي(هاي كيفيت زندگي شهري  و سنجش شاخص

  . 87ـ  110: 2اي، سال اول، شمارة  هاي شهري و منطقه مجلة مطالعات و پژوهش
بررسـي رابطـه ميـزان سـرمايه اجتمـاعي بـا كيفيـت        « .)1387(فرخي جواد اصل، محمد و  زاهدي. 7

  .1ـ  29: 4، فصلنامه علوم اجتماعي، شمارة »زندگي سرپرستان خانوارهاي ساكن تهران
  . ، سالنامة آماري استان كهگيلويه و بويراحمد)1385(سرشماري عمومي نفوس و مسكن. 8
هـاي توسـعة اقتصـادي     تحليلي بر پراكندگي شاخص«). 1389(شاهيوندي احمد ضرابي، اصغر و . 9

: 2، شـمارة  38، شمارة پيـاپي 21، سالريزي محيطي مجلة جغرافيا و برنامه ،»هاي ايران در استان
32-17.  

، فصلنامه علمي »كيفيت زندگي شهري در ايران«. )1389(اميني مهدي اكبري، اسماعيل و  علي. 10
  .121ـ  148: 36 پژوهشي رفاه اجتماعي، سال دهم، شماره

، مجله مطالعـات  »سرمايه اجتماعي و كيفيت زندگي«. )1385(ناز  انق محمد غفاري، غلامرضا و. 11
  .159ـ  199: 85، بهار 1اجتماعي ايران، دوره اول، شماره 

تحليل ابعاد كيفيت زندگي در «). 1389( زياري... كرامت او  عظيميآزاده  ،فرجي ملايي، امين. 12
  . 1 -16: ريزي شهري، سال اول، شمارة دوم مجلة پژوهش و برنامه ،»نواحي شهري ايران

. )1389(برزيـده  البنـين   امعابـدي و   محمدرضـا برنجيـان تبريـزي،   حسين  ،رضا زاد، علي قاسمي. 13
ن كنتـرل، اسـترس و سـرمايه    اي رابطه بين كيفيت زندگي با عزت نفس، كانو بررسي مقايسه«

ـ پژوهشي رهيـافتي نـو در مـديريت     ، فصلنامة علمي»فارس اجتماعي فرزندان شاهد و ايثارگر
  .107-124: 1389، 4آموزشي، سال اول، شمارة 



 شماره ششم ♦سال دوم  ♦نامه راهبرد اجتماعي فرهنگي فصل     156

920728 

  .نشر ني :ترجمه منوچهر صبوري تهران ،بنيادهاي نظريه اجتماعي). 1377(كلمن، جيمز . 14
، »سرمايه اجتماعي و كيفيـت زنـدگي در شـهر كرمـان    «. )1387(نقوي  علي گروسي، سعيده و. 15

  .61 – 82: 31و  30فصلنامه علمي پژوهشي رفاه اجتماعي، سال هشتم، شماره 
تعــاريف، ابعــاد و ســنجش آن در : مفهــوم كيفيــت زنــدگي شــهري«. )1388(لطفــي، صــديقه . 16

: سال اول، شماره چهارم، پاييز ، فصلنامه علمي پژوهشي جغرافياي شهري،»ريزي شهري برنامه
  .65ـ  80

اي، سرمايه  طه بين متغيرهاي زمينهببررسي را«). 1385( ماجدي، مسعود و عبدالعلي لهسايي زاده. 17
فصـلنامه   ،»مطالعه موردي در روستاهاي اسـتان فـارس  : رضايت از كيفيت زندگي اجتماعي و

  .91-136 :4، شماره9توسعه و روستا، سال
ســرمايه اجتمــاعي و عوامــل مــؤثر بــر « .)1384( احمــد فيروزآبــادير، محمــدجواد و پــو نــاطق. 18

  .59ـ  91: 4شناسي ايران، دورة ششم، شمارة  ، مجلة جامعه»گيري آن در شهر تهران شكل
خلمـي   زهـره  دي وم ـمح صـيد   كبـري روشـن،  رسول شعيري،  رضا ، محمدرضا نايينيان، محمد. 19

پژوهشـي  -ماهنامـة علمـي   ،»هـاي پرسشـنامة كيفيـت زنـدگي     مطالعة برخي ويژگـي « .)1384(
  .47-59 :13ماه، شمارة  دانشگاه شاهد، سال دوازدهم، آبان

كيفيـت  «). 1387(كرمـاني  مهـدي  و  شـيما صـفا  اصغرپورماسـوله،   ، احمدرضـا نوغاني، محسـن . 20
مجلـة علـوم اجتمـاعي،     ،»زندگي شهروندان و رابطة آن بـا سـرماية اجتمـاعي در شـهر مشـهد     

  .111-140:دانشكدة ادبيات علوم انساني دانشگاه فردوسي مشهد، سال پنجم، تابستان 
بررسـي تـأثير سـرمايه    « .)1389(احمـدي ازغنـدي   حسـن  فولاديـان و   ، احمـد نوغاني، محسـن . 21

مطالعـه مـوردي دانشـجويان دانشـگاه آزاد اسـلامي واحـد       (اجتماعي بـر رضـايت از زنـدگي    
  .169 – 193: ، زمستان)3( 1شناسي مطالعات جوانان  ، جامعه»)مشهد

بررسي رابطة رفـاه اجتمـاعي بـا سـرمايه     « .)1391(مردوخ روحاني احسان هزارجريبي، جعفر و . 22
، شـماره اول،  )45(، شماره پيـاپي  23شناسي كاربردي، سال  ، جامعه»اجتماعي در شهر سنندج

  .34ـ  50: بهار

  منابع لاتين) ب
1. AbdulHakim, R., Ismail, R., Abdul-Razak, N. A. (2010). " The Impact of Social Capital on 

Quality of Life: Evidence from Malaysia", European Journal of Economics, vol. 22: 113 
 .122ـ 

2. Aboud, G. (2008). " Social Capital and Rural Development: The case of Huntingdon, 

Quebec", A Thesis in The Department of Geography, Planning and Environment. 

Presented in Partial Fulfillment of the Requirements For Master of the Arts in Public 

Policy and Public Administration (Geography Option) at Concordia University 

Montreal, Quebec, Canada. 
3. Barr, F. M. , Cherry, A. R. (2006). " Social Capital A Potential Tool for Analysis of the 

Relationship Between Aging Individuals and Their Social Environment", Ageing 

international, vol. 31, No. 3: 203- 216. 



  157    بررسي تأثير سرمايه اجتماعي بر كيفيت زندگي شهروندان شهر ياسوج

920728 

4. Gainey. R. , Mariel, A. , Allison, T. C. (2011). " Fear of Crime Revisited: Examining the 

Direct and Indirect Effects of Disorder, Risk Perception, and Social Capital". Am J Crim 

Just , vol. 36: 120–137 . 
5. Gatti, Uberto. Richard E. Tremblay. (2007). "Social Capital and Aggressive Behavior", Eur 

J Crim Policy Res, vol. 13: 235–249. 

6. Grgic, I. , Zimbrek, T. , Tratnik, M. , Markovina, J. , Juracak, J. (2009). " Quality of Life in 

Rural Areas of Croatia: to Stay or to Leave?", African Journal if Agricultural Research, 

5 (8) : 653-660 . 
7. Human Development Report (2010). Published for the United Nations Development 

Programme. 

8. Krijcie, R. V. , Morgan, D. W. (1970). " Determining Sample Size for Research Activities". 

Educational and Psychological Measurement, 30: 607-610 . 
9. Lee, Yung. Jaan (2008). " Subjective Quality of Life Measurement in Taipei", Building and 

Environment, vol. 43: 1205–1215. 
10. Leung, L. , Lee, P. S. N. (2004). "Multiple Determinants of Life Quality: the Roles of 

Internet Activities, use of New Media, Social Support, and Leisure Activities", Science 

Direct, School of Journal Communication: 1-20 . 
11. Manning, P. (2010). 'Putnam and radicalsocio -economic theory". International Journal of 

Social Economics, Vol. 37, No. 3. pp. 254-269  
12. Mweemba, P. (2008). "Quality of Life Among Rural and Urban Zambian men and 

Women with HIV/AIDS", Dissertation Publishing, A dissertation submitted to the Kent 

State University College of Nursing for the degree of doctor of philosophy.  
13. Pacione, M. (2003). " Urban Environmental Quality and Human Well being –a Social 

Geographical Perspective", Landscape and Urban Planning, vol. 65: 19-30 . 
14. Petersen, D. , M. (2008). " Social Capital, Social Support, and Quality of Life Among 

Long-Term Breast Cancer Survivors", A dissertation submitted in partial satisfaction of 

the requirements for the degree of Doctor of Philosophy in Health Services and Policy 

Analysis in the Graduate Division of the University of California, Berkeley. 
15. Rebecca, W. , Shapiro, M. s. (2008). " Political Participation and Quality of Life", Inter-

American Development Bank, Working Paper,vol. 638: 1-52 . 
16. Sandovici, M. E. (2005). " Social Capital and Political Action", A Dissertation for the 

degree of Doctor of Philosophy in Political Science in the Graduate School of 

Binghamton University State University of New York. 
17. Ulriksen, C. (2008)." The Significance of Social Capital as a Concept for Understanding 

and Analyzing Community-Based Organizations: Lessons for Chile", A thesis submitted 

In partial fulfillment of the requirements for the degree of Master of Arts In Urban and 

Environmental Policy and Planning, Tutfs University. 
18. Veenhoven, R. (2007). "Quality of Life Research". Reference Hand book Sage,Thousand 

Oaks, California USA, Vol. 2 . 


