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Abstract 
With the advent of new communication technologies, the world has entered a new 
era, which is distinguished from previous eras by special titles such as information 
society and network society. In the last two decades, along with the development 

and evolution of cyberspace and the increasing access of people to social networks, 
many theoretical efforts have been spent on finding suitable models for studying 
cyberspace and its dimensions and effects. Management of virtual space and 
intelligent behavior in this space requires the establishment of correct strategies, 
correct planning, production of appropriate content, and persuasion of the 
audience. Meanwhile, the issue of women and family is very important due to the 
centrality of the female element in the family. This article aims to determine the 
indicators of persuasive content production in the virtual space for women and to 

present a model with an Iranian-Islamic lifestyle approach. The current research is 
an exploratory and qualitative research method and a type of theme analysis, which 
was extracted during the coding process of basic themes, organizing themes and 
overarching themes. The results were analyzed using “NVivo” software. In the 
implementation of this research, an in-depth interview was conducted with 18 
experts in the field of media and virtual space, women. The findings of the research 
Production of a rational message, Transformation of content into the audience's 
belief, Timely repetition of the message, Attention to human dignity, 

Transformation of awareness into internal norm, Persuasion based on training and 
Calendar and counted the occasion of not working as indicators of persuasive 
content production pattern. 
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 یدر فضا یاقناع یمحتوا دیتول یها شاخص نییتع

 زنان و ارائه الگو  یبرا یمجاز

 (یـ اسلام یرانیا یسبک زندگ کردی)با رو
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 چکیده

های  استفاده مردم از شبکه شیو افزا یمجاز یهمراه با توسعه و تکامل فضا ریدر دو دهه اخ

و  یمجاز یمطالعه فضا یمناسب برا یالگوها افتنیجهت  یاریکوشش بس یمجاز یاجتماع

و رفتـار   یمجـاز  یفضا تیریانسان شده است. مد یفضا بر زندگ نیا یگذارتأثیرکشف ابعاد 

 یمحتـوا  دیتول، حیصحریزی  برنامه، درست یوضع راهبردها ازمندیفضا ن نیهوشمندانه در ا

بودن عنصر  یمحور جهت بهزنان و خانواده  عموضو انیم نیاقناع مخاطب است. در ا، مناسب

 دی ـتولهای  شاخص نییمقاله با هدف تع نیا برخوردار است. یفراوان تیزن در خانواده از اهم
 ـیا یسبک زنـدگ  کردیبا رو ییزنان و ارائه الگو یبرا یمجاز یدر فضا یاقناع یمحتوا ـ   یران

 لی ـو از نـوع تحل  یف ـیک قی ـو روش تحق یارائه شده است. پژوهش حاضـر اکتشـاف   یاسلام

 نیو مضـام دهنـده   سـازمان  نیمضـام ، هی ـپا نیمضـام  یکدگذارفرایند یمضمون است که ط

 نی ـا یدر اجـرا . شـد  لی ـتحل« NVivo» افـزار  نرمبا استفاده از  جیاستخراج شدند. نتا ریفراگ

زنان صـورت  ، یمجاز یان حوزه رسانه و فضانظر صاحبنفر از  18با  قیپژوهش مصاحبه عم

محتـوا بـه بـاور     لیتبـد »، «یـی عقلا امی ـپ دی ـتول» قی ـحاصل از تحقهای  افتهیگرفته است. 

، «یبه هنجار درون یآگاه لیتبد»، «یبه کرامت انسان توجه»، «امیتکرار بهنگام پ»، «مخاطب

 یالگـو هـای   شاخص عنوان بهرا « نکردن رکا یو مناسبت یمیتقو» و «تیبر ترب یاقناع مبتن»

 احصاء نمود. یاقناع یمحتوا دیتول
 

 .یسبک زندگ، یمجاز یفضا، اقناع، زنان: ها کلیدواژه

 
 فصلنامه علمی راهبرد اجتماعی فرهنگی/      یراهبرد قاتیپژوهشکده تحق/      X566-8622: شاپای الکترونیک
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 مسئلهمقدمه و بیان 
 عنـوان  هـی   بـه ضای مجازی در دنیای امروزه مـوقعیتی را ایجـاد نمـوده اسـت کـه      ف

و  لاعـات سـاز انتقـال اط  زمینـه چراکه پوشی کرد توان نسبت به اهمیت آن چشم نمی

 83حــدود   ـتی ـکــه از جمع  دهــد ینشان م آمارها .ارتباطات در دنیای امروز است

کــاربر   ـونی ـلیم 44بـوده و حــدود    نترنـت یکاربر ا ونیلیم 55، ایراننفری  ونیلیم

بـا مـدت مشــابه در ســال    سهیوجود دارد که در مقا یهای اجتماعشبکهی در رانـیا

 .(15ص. ، 1455، یـــی)طلا رشـــد داشـــته اســـتدرصـــد  5/2حــــدود در  2015

 و مجـازی  فضای از استفاده چشمگیر افزایش شاهد گذشتههای  سال در دیگر سویی از

درصـد از دختـران و زنـان     22 .ایم بوده خود کشور زنان میان در اجتماعیهای  شبکه

ها  درصد از آن 40کم  کنند و دست می ساعت در هفته چت 11متوسط  طور به یرانیا

هستند  یمجاز یدر فضا یابین و دوستکرد ساعت در هفته مشغول چت 20از  شیب

 .(1455افشار و دیگران، )

یـد آن  ؤاجتمـاعی م هـای   آمارهای استفاده زنان ایرانی از فضای مجازی و شـبکه  

 قرار بسیاریای  رسانههای  پیام معرض در روز شبانه ساعات طول در این قشر که است

 مـا  جامعـه  زنان به و تولید مجازی فضای در که فرهنگی محتوای راستی به، گیرند می

 سـبک » کـلام  یـک  در و رسوم کشـورمان  و آداب، ها ارزش، فرهنگ با شودمی عرضه

 در محتواهـا  وهـا   پیـام  فراوانـی  ؟دارد چه میزان همخـوانی  «اسلامی ـ  ایرانی زندگی

 کـه  اسـت  گیـر  چشـم  چنان آن، ایرانی زنان برای جذاب لعابی و رنگ با مجازی فضای

 فضـای  کشـورمان در  زنـان  بـرای  محتوا تولید منظور به بومی الگوی یک» وجودخلأ 

 تولید محتوای قابل مشاهده است. اندک وضوح به« اقناعی» صورت بهآن هم  «مجازی

. نـدارد  را مخاطبان اقناع و کردن راضی توان، بومی برای زنان در داخل کشور نیز شده

 سـواد  و دانـش  از فرهنگـی  محتواهـای  تولیدکنندگان مند نبودنرسد بهره می به نظر

 را ناقصـی  زنجیـره ، مخاطب اقناعهای  روش از نبودن مطلع و سو یک از لازمای  رسانه

 و نهادهـا  از بسـیاری  سوی از شده تولید متنوع محتوای است. با وجود آورده وجود به

 تحکـیم ، آسان ازدواج، حجاب و عفاف همچونهایی  زمینه در اسلامی نظامهای  ارگان

، همســرداری، زنــدگیهــای  مهـارت ، حیــا و عفــت، اسـلامی  تربیــت، خــانواده بنیـان 

 وضـعیت  با ما جامعه زنان زندگی سبک رسد می نظر به جمعیت افزایش و فرزندآوری

 شـاهد ، مجـازی  فضای در «آسان ازدواج» تبلیغات بسیار وجود دارد. با فاصله مطلوب

بـر اسـا     نحوی به هستیم. خانواده بنیان گسیختگی ازهم و طلاق تند شیب افزایش
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در  1458ها در سـال   شده به ازدواج ثبت یها نسبت طلاق، ثبت شده ی رسمیآمارها

ازدواج  100کـه در هـر    دهد ینسبت نشان م یندرصد بوده است. ا 2268حدود  یرانا

واج در سال دثبت شده است. نسبت طلاق به از زیطلاق ن 28تا  22 یباًتقر، ثبت شده

اسـت   یدهدرصد رس ـ 4368به  1300 ییزپا رنسبت د یندرصد بوده که ا 265تنها  58

و پرورش فرزندان  تیترب یاصل تیمسئول دیترد یب .(1300، ایران آمار مرکز تارنمای)

 ـیمهم زنان ا یگذارتأثیراما با وجود  ؛جامعه است نیبر عهده زنان ا نیسرزم نیا  یران

سـازی   آن تمدن دنبال بهو سازی  آنان در انسان ییربنایو نقش ز ندهینسل آ تیدر ترب

 دیتول»کشور از  یو فرهنگ یات اجتماعمؤسسو ها  رسد سازمان می به نظر، کشورمان

 نی ـدر ا ییو ارائـه الگـو   «یمجـاز  یزنان در بستر فضـا  یمناسب برا یاقناع یمحتوا

 ـ پژوهش نیموضوع متمرکز است. ا نیرو پژوهش حاضر بر ا نیازا .اندراستا باز مانده ا ب

زنـان و ارائـه    یبـرا  یمجاز یدر فضا یاقناع یمحتوا دیتولهای  شاخص نییتع هدف

پاسـخگویی   دنبـال  بـه انجام شده است و  یاسلام ـ  یرانیا یزندگ سبک کردیالگو با رو

ی مجـاز  یدر فضـا  یاقناع یمحتوا دیتول هایبه این پرسش اساسی است که شاخص

 چیست؟ برای زنان

 پژوهشهای  . اهداف و پرسش4

  پژوهش. اهداف 4-4
 دیـدگاه  اززنـان   یبـرا  یمجـاز  یدر فضـا پیـام اقنـاعی   های  دستیابی به ویژگی -1

   ؛کارشناسان و متخصصان

)الزامات( و نبایدهای تولید محتـوای اقنـاعی در فضـای مجـازی      شناخت بایدها -2

   ؛کارشناسان و متخصصان دید ازبرای زنان 

 دیـدگاه  از یمجـاز  یدر فضـا اقنـاع پایـدار بـرای زنـان     های  دستیابی به ویژگی -4

 و ؛کارشناسان و متخصصان

الگوی تولید محتوای اقناعی برای زنان در فضای مجازی از های  شناخت شاخص -3

 .و کارشناسان متخصصان دید

 پژوهش. سؤالات 4-2
کارشناسـان و   دیـدگاه  اززنـان   یبـرا  یمجـاز  یدر فضاپیام اقناعی های  ویژگی -1

 چیست؟ متخصصان

 )الزامات( و نبایدهای تولید محتوای اقناعی در فضای مجازی برای زنان از بایدها -2
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 کارشناسان و متخصصان کدام است؟ دید

کارشناسـان و   دیـدگاه  از یمجـاز  یدر فضـا اقناع پایدار برای زنـان  های  ویژگی -4

 و چیست؟ متخصصان

 الگوی تولید محتوای اقناعی برای زنـان در فضـای مجـازی از دیـد    های  شاخص -3

 چیست؟ و کارشناسان متخصصان

 پژوهش. پیشینه 2

 :  صورت گرفته در عرصه داخلی و خارجی به قرار ذیل استهای  از پژوهشای  نمونه

 نمایی از پیشینه داخلی پژوهش: (1جدول )

اهداف و نتایج 
 روش 

پژوهش 
سال  نویسندگان  پژوهشعنوان  

ورود سازمان صداوسیما به  داد نشاننتایج 

، افـزایش اختیـارات مـدیران   ، عرصه رقابت

توجه بیشـتر  ، بازنگری در ساختار سازمانی
بـر   تأکیـد ، بـه خواسـت و میـل مخاطبـان    

هـای   تنوع در ارائه پیـام ، مسائل هر استان
ین مواردی اسـت کـه   تر مهمسیاسی و... از 

این سـازمان بایـد جهـت اقنـاع مخاطبـان      
سیاسی در دستور کار خود قرار های  برنامه

 .دهد

 1301 کیفی

 ، السادات یبنق، یاک

 وپور  یسعد
 یآباد رکن

تدوین مدل مطلوب اقناع 

سیاسی های  در برنامه
 نتلویزیو

نظام از زبان گروه مختلف  یدستاوردها یانب
کارآمـد در سـطح جامعـه و     یریتد، جامعه

عملکـرد   ینسبت به چگونگ یتفاوت یعدم ب

نادرسـت  هـای   یاسـت س یبررس ـ، مسئولان
در ها  یاستس یناهای  یامدپ یشو نما یدولت

پرداخـت بـدون ااـراق بــه    ، مـردم  یزنـدگ 
در بطـن   یـی اجراهای  دستگاههای  یتفعال

 .پژوهش است ینا یجاز نتا یبرخ، منظا

 فرامرزیانیسعید  1301 کیفی
ای  اقناع رسانه یپژوه یندهآ

 یانقلاب اسلام یدستاوردها

 یرانا

، مجازی با سبک زندگی مذهبیهای  شبکه
های  معکو  داشته و با دیگر گونهای  رابطه

مسـتقیم و  ای  سبک زنـدگی دارای رابطـه  
 .معنادار بوده است

 1458 کمی
و  یازین ؛یگنج

 مهربان

شناسی سبک زندگی با  گونه

بر نقش رسانه در  تأکید
 میان زنان شهر شیراز

 «یمطالعه مورد»با روش ، پژوهش ینر اد

نفر  123 «یگلوله برف» یریگ و روش نمونه
اند  که جذب داعش شده ییاز جوانان اروپا

هرکـدام   یمورد مطالعه قرار گرفتـه و بـرا  

 
 کیفی

 
1455 

، یفرهنگ، یقاپچ
، یروشندل اربطان

 یفیشر

 یاجتماعهای  نقش شبکه

اقناع  فراینددر  یمجاز
 ییجوانان اروپاای  رسانه

 یستیترورهای  توسط گروه
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اهداف و نتایج 
 روش 

پژوهش 
سال  نویسندگان  پژوهشعنوان  

ــای رخ ــش    نم ــد. نق ــاخته ش ــه س جداگان

مخاطبان  یندر جذب ا یاجتماعهای  رسانه
پرسـش   یـافتنی ن خاص و بـه اـاهر دسـت   

 .بوده است پژوهش ینا یاصل

 داعش(: ی)مطالعه مورد

ن ی ـا انگری ـن پـژوهش ب ی ـج حاصـل از ا ینتا
در  یاجتماعهای  است که استفاده از شبکه

و ارتباطات ها  احساسات و شناخت، ها ارزش

 ،گــذارد مــی تــأثیران افــراد یــنامتعــارف م
زان و مـدت زمـان اسـتفاده از    ین میهمچن

بـر تعـاملات    یمجـاز  یاجتماعهای  شبکه
در  .گـذار خواهـد بـود   تأثیرخانواده  یاعضا

م یدیرسجه ین نتیز ما به ایحاضر ن پژوهش
نسـبت   یاعتمـاد  یبر بها  که استفاده از آن

 یزان تعامل افـراد بـا اعضـا   یبه همسر و م

 گذارد. می تأثیرخانواده 

 مرضیه رونقی 1301 کمی

های  شبکه تأثیر یبررس

بر  یمجاز یاجتماع
ارتباطات کاربران متاهل در 

 خانواده

 

 نمایی از پیشینه خارجی پژوهش: (2جدول )

اهداف و نتایج 
 روش

تحقیق 
کشور  نویسندگان  عنوان تحقیق 

نـوین تعـداد   هـای   دلیـل اسـتفاده از رسـانه    به

بسیاری از افراد در جهان قابلیت ارتباط و تعامل 
دچار  اما از سویی ؛اند آورده دست بهبا همدیگر را 

دادن هویت ملی  احسا  تر  از برای از دست
 و دینی خودشان هستند.

 (2015) تیلر انگلیس کیفی
اجتماعی و  یهاشبکه
 آن بر هویت تأثیر

 ها و سبک زندگی ملت

عد از رشـد  تنها بر چهار بُ کاربرد اینترنت نه

هـای   بلکه شـیوه  گذاشته است تأثیرهویت 
جدیدی از سبک زندگی نیز در میان آنـان  

 مشاهده شده است.

کمی 
 )پیمایش(

 چین

لانگ و 
همکاران 

(2018) 

اینترنت بر رشد  تأثیر

خود هویتی و سبک 
 زندگی جوانان

 

بین اینترنت و هویت فرهنگی رابطه وجود 
دارد و اینترنت یکی از عوامل و منابع رو به 

گـذار بـر هویـت    تأثیرگسترش و همچنین 
 شود. فرهنگی مهاجران تلقی می

 استرالیا کیفی
 پاتریک

(2005) 

انتقال هویت فرهنگی در 

و  عصر فناوری ارتباطات
 اطلاعات

 

بـا   یمجـاز  یاسـتفاده از فضـا   افتیتوان در می ذکر شدههای  نهیشیبا توجه به پ

، تی ـهو، اوقـات فرااـت  ، یسـبک زنـدگ   رینظ یگوناگون یو مسائل اجتماعها  موضوع
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و هـا   یهنجارشـکن ، انحرافـات ، نهاد خـانواده و آمـوزش و پـرورش   ، یتعاملات اجتماع

، مسـائل  گونـه  نی ـدر ا نکهیا ویژه بهو مرتبط شده است؛  دهیتن درهم اریبس ؛یدگید بزه

زنان به همراه دارد.  یرا برا یمتفاوت و نابرابر یامدهایآثار و پ یگاه یتیتفاوت جنس

 دی ـتول یبرا ییالگو هئارا کردیپژوهش حاضر را با رو تینو بودن تفاوت و اهم، امر نیا

 ـیا یان یبا استفاده از سبک زندگ یمجاز یآن هم در بستر فضا یاقناع یمحتوا  یران

 .کشد می ریزنان به تصو یبرا یاسلام

 رانی ـدر ا یمجـاز  یفضا نهیدر زم قاتیانجام شده نشان داد که تحقهای  یابیارز

 یاعتمـاد در مخاطبـان فضـا    جـاد یاهـای   وهیش ـ، یفن ـهای  یاالب شامل اعتبارسنج

کشـورها بـوده    گـر ید یاز الگوها یرویهم به پ آن، شناسانه ییبایزهای  و جنبه یمجاز

 قیو سـلا  قی ـبا توجـه بـه علا   یاقناع یمحتوا دیبه بحث تولای  ستهیاست و توجه شا

 دگاهی ـآن از د یارهـا یو معها  شاخص نیو تدو یمجاز یدر فضا یرانیزنان مخاطب ا

 .ارتباطات و موضوع زن و خانواده نشده است، کارشناسان و نخبگان حوزه رسانه

  نظریملاحظات . 3

 . تعریف مفاهیم3-4

 . اقناع3-4-4
 های دیدگاه یا ها ارزش، باور، نگرش تغییر برای، سازمان یا فرد یک آگاهانه به کوشش

 یفراینـد  اقنـاع  .(53، ص. 1483، ادفـر گیـل و  ) گویند می اقناع دیگر گروهی یا فرد

 و ایرکلامـی  و کلامـی  هـای  مهـارت  قالـب  در احسـا   و تعقل به توسل با که است

، معینـی  عمـل  به ها آن کردن وادار و رفتار تغییر جهت االباً را افراد ذهنیّت، ای رسانه

ین مباحث ارتباطات تر مهماقناع از  .(10، ص. 1482، بینگلر) دهد می قرار تأثیر تحت

هـای   هزینـه ، کار آینـد  هبای  و هم انسانی است. چنانچه دستگاه عظیم رسانهای  رسانه

برای  اند. اما به حد اقناع نرسند به یقین تمام منابع به هدر رفته ؛گزاف مصرف نمایند

هـا   ی و ژرفـای دل انسـان  یهـا از سـو   باید به عمق ذهـن انسـان  ها  تحقق اقناع رسانه

عـد  دست یابند. یعنی پیامشان عقلاً فهمیده و پذیرفتـه شـود و سـبس بُ    دیگر سوی از

پیـام یـا   ، ن اهـداف اـایی اقنـاع   عاطفی یابد و به دل نشیند؛ یا بایـد در جهـت تـأمی   

در  .(58، ص. 1484، سـاروخانی ) های انتقال یافته در دل و ذهن آدمیـان بمانـد   پیام

دادن،  بـه قصـد شـکل    یامی ـاست که در آن هـر نـوع پ   یندیفرا اقناع» گرید یفیتعر

 .(Lesser, 2011, p. 2« )دی ـآ یوجـود م ـ  بـه  گـران یدادن کنش درییتغ ایکردن  تیتقو

کـردن   قیکـردن، متـرادف بـا تشـو     ( معتقدند کـه اقنـاع  1452و آذربخش) انیرحمان
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و در  میریخود در نظر بگ یواقع رانیامگیآنها را پ میکه قصد دار یمخاطبان است؛ زمان

 .منافع ما گام بردارند یجهت ارضا

 . فضای مجازی3-4-2
 محـیط ، مجـازی  اسـت. فضـای  « فضـای مجـازی  » پـژوهش یکی از مفاهیم مهم این 

هـای   جلـوه  از اسـتفاده  با که شود می دانستهها  رایانه ازای  شبکه محیط یا الکترونیکی

 را واقعـی  جهـان  بعـدی  سـه هـای   واقعیـت  و اشـیاء  تـا  دارد سـعی  بصـری  و سمعی

 .(241، ص. 1450، منتظرقائم) کندسازی  مشابه

 . سبک زندگی3-4-3
واژه سـبک در لغـت   از دو واژه سبک و زندگی تشکیل شده است و « 1سبک زندگی»

سبک زنـدگی   2اسلوب و... آمده است.، قاعده، راه و رسم، طرز، شیوه، به معنای روش

« اصـلوب زنـدگی  »و برخی بـه  « شیوه زندگی»انگلیسی است که آن را برخی ای  واژه

دارد کـه  هـایی   سبک و شیوه بیشترین توانایی را برای بیـان ویژگـی   اند. ترجمه کرده

مانند یک معادله که منحنـی در   ؛را در خود خلاصه کرده است ها همه دنیای فعالیت

، بـار  معنای علمـی آن بـرای اولـین    به« سبک زندگی»آن خلاصه شده است. اصطلاح 

مـیلادی مطـرح شـد و پـس از      1525م( در سال 1548-1885« )4آلفرد دلر»توسط 

میلادی مورد اقبال اندیشمندان بـه   1521از سال ، دوباره صورت به، یک دوره از افول

 .(145، ص. 1302دیگران، ان قرار گرفت )شربتیان و شناس جامعهخصوص 

آلفـرد  »شناسی از سـوی   بار در روان این موضوع برای نخستینپس از طرح علمی 

سـوفیا  »، «الکسـاندر مـولر  » ، «لیـدا سـیبر  »، «کرت آدلـر »پیروان او همچون ، «آدلر

سـوفیا  »، «الکساندر نور» ، «اروین وکسبرگ»، «آنتونی والتر دایرل بروک»، «دوریس

سـبک  هـا   انـد؛ آن  گسترش داده و... آن را« فردیناند برن بام» ، «آیدا لوی»، «لازارفلد

سـبک  »اصلی های  آن در دوران کودکی و نگرشگیری  شکل، زندگی را تعریف کردند

با یکدیگر را به تفصـیل بحـث کـرده و    ها  و واایف اصلی زندگی و تعامل آن« زندگی

شـناختی و   مفاهیم ارزشـی و انسـان  ، آن را در قالب درخت سبک زندگی نشان دادند

)سهیلی  به تصویر کشیدند یکبارچه صورت بهفلسفی را مطرح کرده و تمام زندگی را 

 .(48 ، ص.1302، و علاءالدینی

                                                        
1. life style 

 .5/3012؛ حسن انوری، فرهنگ 2/1818محمد معین، فرهنگ،  .2
3. Alfred Deller 
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 اسلامی ـسبک زندگی ایرانی . 3-4-1

 ـ  یـا گـروه مسـلمان    ـیک فـرد   های  و ارزشها  اسلامی گرایش ـانی سبک زندگی ایر

که و... سطح اقتصادی ، معیارهای اخلاقی، ها سلیقه، ها نگرش، ها ایرانی است که عادت

شـیوه زنـدگی   ، سـبک زنـدگی  »سـازد.   می با هم طرز زندگی کردن فرد یا گروهی را

افراد جامعه با پیـروی از  ، اجتماعی مختلف جامعه است که در آنهای  طبقات و گروه

اجتماعی یا انتخاب نهادهای فرهنگی و های  هنجارها و ارزش، باورها، الگوهای رفتاری

یـک   عنـوان  بهکنند. دین اسلام  می تعلقات خود را نسبت به آن هویدا، منزلتی خاص

سبک زندگی بشریت است و احکام و دستورهای آن ترین  کاملدهنده  هئارا، ایدئولوژی

 .(5 ، ص.1452، زاده )ولی« گیرد میخانوادگی و اجتماعی را دربر، فردیهای  هحوز

 پژوهشمبانی نظری . 3-2
و. مـک  شـا  و کـامبز  مـک سـازند.   می را استوار پژوهشنظریات زیادی پایه علمی این 

 مطـرح  را سـازی  برجسـته مهـم   نظریـه ، رسـانه  تـأثیرات  درباره( 1582) کامبز و شاو

سـازی   برجسته ای تیاولو ینوع ها امیپ انتقال ردها  رسانه دیگو می هینظر نیا .اند کرده

 هـای  رسـانه ، آن طریق از که است هایی شیوه از یکی سازی برجسته. آورند می وجود به

 اسـت  آن معنـای  به سازی بگذارند. برجسته اثر مردم عامه بر توانند می جمعی ارتباط

 تعیـین ، اندیشـند  مـی  آنهـا  دربـاره  مـردم  عامه که را موضوعاتی و خبرها ها رسانه که

 & Verner: به نقل از 130 ، ص.1485، اسدالله نقدی و نادرنژاد ؛)محمدپور کنند می

Tankard, 2002). بـا  امـا  ؛کنـد  مـی  محـدود  رفتـار  در راهـا   رسـانه  تـأثیر  هینظر نیا 

 بگـذارد  تـأثیر  مخاطبـان  اطلاعـات  بـر  توانـد یم ـ موضـوعات  از یبرخسازی  برجسته

ایـن  سـازی   درواقـع بـر طبـق نظریـه برجسـته      (.48-42 ، صـص. 1480، زاده یمهد)

 چـه  دربـاره خـود یعنـی زنـان     مخاطبـان  کـه  کننـد  مـی  نیـی تعهستند که ها  رسانه

 زنان جامعه تغییر ایجاد کنند.  های  و لذا در اولویت شندیندیب

مورد استفاده در این پژوهش مدل اقناعی هاولنـد اسـت.   های  یکی دیگر از نظریه

ترین مــدل اقـنـاع و تغییر نـگـرش اســـت. مـدل اقناع هاولند و همکارانش قدیمی

هـایی را در  مجموعـه آزمـایش   1535هـاولـنـد به همـراه جنـیس و کلـی در ســال     

هــای آن در  تــه دانشگاه ییل در باب تغییر نـگـرش انـجـام دادنـــــد کــه از یـاف ـ 

فـرمـولبـنـدی نـظـریـه خــود در خـصـوص اقـنـاع استفاده کردنـد. آنـان حاصـل    

منتشـر   «ارتباطـات و اقنـاع  »در اثری تحت عنـوان   1554های خود را در سال یافته

. گیـرد اقناع طی شش مرحله اساسی صورت می، ر اسـا  مـدل اقناع هاولند. بکردند
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 : از اند عبارتآن شش مرحله 

آمــاج پـیـام را نشنود یــا   چنانچه مخاطب: خاطبم ر معرض پیام قرارگرفتند -1

آن قرار نخواهد گرفت؛ بنابراین شـرط نخسـت و اساسـی     تأثیرهرگز تحت ، نبیند

 .اقناع آن است که مخاطب در معرض پیام قرار گیرد

محتـوای پیـام   آن است که او بـه  ، پیام بر مخاطب تأثیرشرط دوم : توجه به پیام -2

 .توجه کند

حـداقل بایـد   ، پیـام قـرار گیـرد    تـأثیر کـه مخاطـب تحـت     بـرای آن : درک پیام -4

 .گیری مربوط به پیام را درک کند نتیجه

، کــــه تغییر نـگـرش صورت گیرد آن برای: به پیام گیری مربوطپذیرش نتیجه -3

 .گیری مربوط به پیام را قبول کنداسـت مخاطب نتیجه لازم

پیام قـادر  ، چنانچه مخاطب نگرش جدید را فراموش کند: یادداری نگرش جدید -5

 .گذاشتن به فرد در آینده نخواهد بودتأثیربه 

توانـد  نگرش جدید مـی ، گذارد تأثیرچنانچه پیام بر رفتار : تبدیل نگرش به رفتار -2

 .(1551، زیمباردو و لیپ) هدایت کند، رفتار را در موقعیت
 

 
 خلاصه مدل متقاعدسازی هاولند : (1)نمودار 

 

که در مدل اقناعی هاولند و همکارانش اشاره شده است بـرای اقنـاع و    گونه همان

ل انجام پـذیرد تـا شـاهد تغییـر     مصورت کا هبمتقاعدسازی مخاطب باید شش مرحله 

تغییر رفتار مخاطب باشیم. ایـن مـدل در طراحـی الگـوی مـا       تر مهمنگرش و از همه 

برای تولید محتوایی که اقناعی باشد و بتواند زنان ایرانی را در فضای مجازی متقاعـد  

 سازد و باعث تغییر رفتار آنان شود بسیار مهم و کاربردی است.



 1303 بهار ♦ 55 پیاپی ♦ 1شماره  ♦ 13سال                                                                82

 ینید رویکردرسانه و . 3-2-4
 ییها از روشـنا ینیکه چ یزمان گردد؛یبرم شیسال پ 4000به قبل از ها  رسانه خیتار

 یکردنـد تـا صـدا   یهـا در پـرده اسـتفاده م ـ   رخ عروسک میانداختن ن هیسا یآتش برا

مربـوط بـه   ، نی ـو د ارتباطیهای  رسانه نیب وندیپ .شود بیها ترکهیسا نیبا ا ندهیگو

حـک شـده بـر     یو خطوط نقاش ـها  اسطوره ازها  تیروا نینخست یعنی، دور یهازمان

 نمادها است. وارهید

اما  ؛باز کرده هارسانه انیاست که راه خود را در م یاز موضوعات یکی نیامروزه د 

تنگاتنـگ بـا    یکـه ارتبـاط   ه اسـت رو شـد  روبه یخیتار ییهابیحضور با فرازونش نیا

ــه د ــگ جامع ــازماناردفرهن ــای  . س ــبنه ــتیو اونجل ادگرای ــ یس ــت، یحیمس  نینخس

 نی ـاقـدامات خـود را در ا  ، شیبودند کـه حـدود هشـتاد سـال پ ـ     ینید یها تیجمع

 یو تحـول فرهنگ ـ  یابزار دگرگـون  عنوان به ونیزیو تلو ویخصوص آااز و به قدرت راد

در فرهنگ و ارتباطـات   نینو انیجر نیا .(20-35صص.  ،1588، اهوور) توجه کردند

در اروپا و گسـترش آن   زمیکرد. اهور پروتستانت لیلتح زمیدر بستر پروتستانت دیرا با

شـد   انیحیمس یزندگ یعملهای  وهیو ش یدر معارف اعتقاد یتحولات بیس، در ارب

دست  ینیو گاه معارض با فرهنگ د یبا اوضاع فرهنگ یخیمختلف تارهای  و در دوره

 و پنجه نرم کرد. 

 نی ـد یرسـم  حضوروارد شده و حفظ  یهامقابله با شوک یبرا یحیمس نانیمتد

بـا   کـرد یرو نی ـآوردنـد؛ امـا ا   یرو یک ـیالکترون یارتبـاط جمع ـ  لیدر جامعه به وسـا 

رو شـد. آنهـا    ها روبهاندرکاران رسانه جامعه سکولار ارب و دست یجد یهایتینارضا

ادعـا   نی ـآااز و بـر ا  نوین یهادر رسانه نیمخالفت خود را از موضوع امکان حضور د

ترین  عده مهم نیا زعم بهندارد.  یسازگار نیبا د هارسانه ستگاهکردند که خا یفشارپا

 دی ـجامعه جد یخسته و تنها یها کردن انسان سرگرم، نوین یایدن هیهد نیکارکرد ا

   .(132 ص. ،1558، )سومان دارد میباز ازیارضاء ن نیآنها را از ا نیاست و د

بلکـه   ندارنـد  یناسازگار گریکدیبا  رسانهو  نیتنها د گذشت زمان نشان داد که نه

کننـد.  یآن را جسـتجو م ـ  یها است که آنها در هر گوشه زندگ انسان یواقع ازین نید

در علوم  یمطالعات نظر بانیپشت ه وافتیتنها تحقق  نه، هارسانهدر  نیامکان حضور د

از  یبرخ .خود را نشان داد، یارتباط یرورتض صورت به تدریج بهبلکه  شد زین یاجتماع

مختلـف   یهـا کردنـد گونـه  یکـه در ارتباطـات ادعـا م ـ    بـرال یل یهادگاهیصاحبان د

مـورد   یخود را داشته باشند و محتوا یهادگاهید یارسانه انیامکان ب دیبا، مخاطبان

نـداران  یکـه د  رفتندیسرانجام پذ، کنند افتیآنها درهای  علاقه خود را از خلال برنامه
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، بـاهنر ) شـود  ای ـمه دی ـبا زیآنها ن یبرا امکان نیاز جامعه هستند و ا یبخش مهم زین

   .(31 ، ص.1488

از  فراتـر  اریآن بس ـ داتی ـتول یو خروج ـ یارتباطهای  رسانه یکاربرد فعلهرچند 

هـا   در همه رسـانه  ینیما همچنان شاهد انتشار مطالب د باًیتقر، رودیم ینیمقاصد د

 ـپردازنـد   می یگرهر دو به واسطه، نیو د یارتباطهای  . رسانهمیهست داخـل و   نیو ب

 تیهوها  و هم رسانه نیهم د نکهیا دلیل بهزنند؛  می پل، گوناگونهای  وهیبه ش، خارج

 یهـا  تفـاوت  جـاد یاز آنهـا باعـث ا  هریک ، دهند می وندیپ مه را به یو شخص یفرهنگ

 .کنند می تأکید شده و بر آنها یفرهنگ

خبر داده است کـه در   یجامعه جهان کیاز ، یمتون اسلام ی برمبناینید کردیرو

بـه   یاسـلام  ثی ـکه در احادای  جامعه نیتصور چن دیشا .رسدیآن ارتباطات به اوج م

اما امروزه با توجـه   د؛یرس می پردازانه به نظر الیخ شیشده چند دهه پ دهیکش ریتصو

از  دی ـگویم ـ یشـام  عیبخش است. ابوربدینو، ها آن وعده ینیتحقق ع فناوریبه رشد 

خداونـد   دی ـکه قائم مـا اهـور نما   یزمان»: که فرمود دمیشن (السلام علیه) امام صادق

 (عج) آنان و قائم انیکه م کندیم تیتقوای  گونه ما را به انیعیش یهاها و چشمگوش

، شـنوند  مـی  خن او راس ـ آنانو  دیگو می آن حضرت با آنان سخن، ستین کیبه پ ازین

، ص. 18ج، تـا  کلینـی، بـی  ) نندیبیمقرار دارد او را  شیخو گاهیدر جا یو که حالی در

را امتـداد   وی ـکـه راد  کندیم یلوهان را تداع مک «امتداد هینظر»، ثیحد نیا («.230

کنـد. در   مـی  یاز حوا  انسـان تلق ـ  یکیرا امتداد ها  از رسانههریک انسان و  ییشنوا

داده شده است که شرق و ارب عالم به هـم   دهینو، اسلام نید بر پایه، یجامعه جهان

مـؤمن کـه در    (عـج ) در زمان قائم»: (السلام علیه) امام صادق ری. به تعبشودیوصل م

که در مغرب  یمؤمن زیو ن دیشرق است برادر خود را که در ارب وجود دارد خواهد د

   «.(451ص. ، 52 ، ج1048 ،یمجلس) ندیبیرا در مشرق م شیاست برادر خو

رسد. امام  می ییموعود به اوج شکوفا معهدر جاها  ی و پیشرفت رسانهو فناور علم

بخـش اسـت؛ تـا زمـان      28علم و دانش »: ندیفرمایم یتیدر رواالسلام(  )علیهصادق 

مـردم   انی ـدر م (عـج ) را قائم هیبخش بق 25، کنندیاهور دو بخش را مردم کشف م

 ، ص.52، ج 1048، ی)مجلس ـ رسـد  مـی  سازد و علم و دانش به کمال خود می منتشر

بـه کمـال خـود     زی ـن نی ـد، و دانـش ای  رسـانه هـای   یهمزمان با رشد فناور («.428

موفق بـه تحقـق کامـل     زین (السلام علیهم) یائمه هد یکه حت، یقیحق نید .رسد یم

در  یدرباره جامعه موعـود جهـان   اسلام نی. با مطالعه متون دابدی می آن نشدند اهور

رشـد  ، اسـلام  نی ـد و رویکـرد کـه از نگـاه    شـود یحاصل م ـ جهینت نیا، عیمکتب تش
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تعـارض   نی ـتنها با د نه، ای و طراحی الگوهای نوین رسانهها  ی رسانهارتباطات و فناور

 هستند.  مهیعمده دولت کر یهاو هر دو از شاخص دارند یبلکه کاملاً همبستگ، ندارد

ی و در جامعـه اطلاعـات   نی ـحضـور د  زانی ـکشـف م  یمهـم بـرا  هـای   از راه یکی

 1553. ترنر در سـال  ای بر اسا  نگاه دینی استرسانههای  تعیین شاخص، ای رسانه

که  کندیروزنامه ما را آگاه م کیصفحه اول  عیامروزه مرور سر»: سدینو می کایدر آمر

خـود مـن در    جمله از یاریوجوش است که بس عمده و پرجنب اریبس یروین کی نید

ترجمـه  ، )ترنـر  رود نمـی  بـین دهه قبل پیش بینی کردند و ایـن نیـرو از    چند نیهم

 («.  1488، فولادی

اسـلام   نید غیمندان تبل هو علاق کارشناسان و متخصصان دینیگسترده  یابیدست

و  عیامکانـات وس ـ ، متنـوع  یهـا تی ـو ارف هـا تی ـقابل یدارا گونـاگون  هـای   به رسانه

 یهـا تی ـهـا و روا بـا قرائـت   و رویکـرد اسـلامی   نید امیپراکنش پ یرا برا یروزافزون

زنـان   ویـژه  بـه  مخاطبان یضاو تقا ازیمتناسب با ن یرسمریو ا یگوناگون اعم از رسم

فضای مجازی همچون ها  رسانه یفراهم ساخته است. برخ را طیو اقتضائات مح ایرانی

 سبک زندگیو تبلیغ  ها برای ترویج اندیشه یهمگان یبونیبه تر اجتماعیهای  و شبکه

 نی ـاز ا شیخـو  صیو تشـخ ای  حرفـه  قی ـبا توجه بـه علا هرکس و است  شده لیتبد

و  عیخـود در شـمارگان وس ـ   ینیدهای  ها و برداشتشهیاند غیتبل یبرا میعظ تیارف

گیـری   امکـان بهـره  ، آسـان  یابیدست، رونیکند. ازایاستفاده م ریناپذکنترل یصورت به

، هـا قرائـت ، هـا رواج فهـم  یبـرا  ییای ـپو نـه یزم، یارسانههای  تیو تنوع قابل یهمگان

 فراهم ساخته است. اسلام را نید میو تعالها  از آموزه ثرأی متفکر یو الگوها رهایتفس

  پژوهش روش. 1

احصـاء  هـای   الگـو و تـدوین شـاخص    ارائه و نظریخلأ  رکردنپُ منظور به پژوهش این

محتوای اقناعی برای زنان در فضـای  ان در خصوص تولید نظر صاحب هایاز نظر شده

 ایـن  اینکـه  بـه  نظـر  همچنـین  .اسـت  شده انجام کیفی روش انواع از یکی از مجازی

 جنبــه پرداختـه از  رسـانه و فضـای مجــازی   موضــوع بـه  ارزشـی  نگــاهی بـا  تحقیـق 

 ازآنجاکـه در  و اسـت ای  توسعه اکتشافی هدف نظر ازای  کاربردی توسعه، گیریکار به

 نظـر  ایـن  از. اسـت  کاربردی، است استفاده قابل کشور فضای مجازی وای  رسانه نظام

 تحقیقـات  نـوع  از، اسـت  کارشناسـان  هـای دل نظر از مضـامین  کشـف  دنبـال  بـه که 

 شـده  انجـام  مضمون شبکه فن و مضمون تحلیل روش با پژوهش این .است اکتشافی

 ,Braun & Clarke) شـود  مـی  محسـوب  کیفیهای  روش جزء تحلیل مضمون. است
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 انجـام  قابـل  مضـامین  شـبکه  و مضامین ماتریس، قالب مضامین فن  سه با که (2006

 : اند شده ارائه مضمون تحلیلهای  انواع روش 4 جدول در. است

 تحلیل مضمونهای  روش :(3جدول شماره )

 دهنده ارائه شرح روش

 قالب مضامین
های آن زیاد  در تحقیقاتی که تعداد متول و داده

 رود. کار می مبنع( به10-40)باشد 

 کینگ و هوراکز

(2018) 

 ماتریس مضامین
منظور مقایسه مضامین با یکـدیگر یـا مقایسـه     به

 شود. ها استفاده می مضامین در منابع داده

 مایلز و هابرمن

(1553) 

 شبکه مضامین

مثابـه اصـل    ای تارنمـا بـه   شبکه مضـامین نقشـه  

ــایش ســازمان ــده و روش نم ــده عرضــه دهن  دهن

 کند. می

 آتراید و استرلینگ

(2001) 

 (108ص. ، 1455، احمدی و ابراهیم صالح )خان: منبع
 

ان و سـبس تحلیـل   نظـر  صـاحب عمیق با مصاحبه  خود به اجرای در پژوهش این

تحلیـل محتـوا    (Krippendorff, 2004بنـا بـر ااهـارات )   مضمون آن پرداخته است. 

از هایی  تکرار و معتبر برای برگرفتن استنباطگیری روشی قابل کار به»عبارت است از 

و تحلیـل کیفـی محتـوا    « آن منبـع هـای   یـا ویژگـی  هـا   محتوا در ارتباط با موقعیـت 

رویکردی برای تحلیل تجربی و روشمند و کنترل شده محتواها بـا اسـتفاده از قواعـد    

هـای   از ویژگـی  . یکـی (Mayring, 2000) تحلیل محتوا و مراحل الگوهـای آن اسـت  

)ایمـان و   اسـت  نظریـه  آزمـون جـای   بـه  پـردازی  نظریـه  کیفـی های  پژوهش بنیادین

 .(25 ، ص.1450، نوشادی

های  یعنی از بین کلیه اساتید در رشته اند. نفر بوده 18 پژوهشجامعه آماری این 

فضای ، رسانه و ارتباطات، شناسی خانواده روان، زنان مطالعات، فرهنگی یشناس جامعه

زنان که در جامعـه   حوزه در دینی عالمان و روحانیون، اجتماعیهای  مجازی و شبکه

 یشناس ـ جامعـه  اسـاتید : نفر به ترتیب ذیل انتخـاب شـدند   18اند  آماری تعریف شده

 دینـی  عالمـان  و روحانیون، نفر( 4) زن و خانواده حوزه کارشناسان، نفر( 4) فرهنگی

، نفـر(  4) ارتباطـات  و رسانه اساتید، نفر( 4) خانواده شناسی روان متخصصان، نفر( 4)

 نفر(. 4) اجتماعیهای  کارشناسان فضای مجازی و شبکه
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 (. جامعه آماری محقق4جدول )

 جنسیت تعداد تحصیلات تخصص مصاحبه شوندگان ردیف

 مرد نفر 1 ی فرهنگیشناس جامعهدکترای   شنا  جامعه 1

 زن نفر 2 یشناس جامعهدکترای  شنا  جامعه 2

 زن نفر 2 دکترای مطالعات زنان و خانواده کارشنا  حوزه زنان و خانواده 4

 زن نفر 1 فوق دکترای فلسفه تعلیم و تربیت کارشنا  حوزه زنان و خانواده 3

 زن نفر 2 حوزه 3سطح  روحانی و عالم دینی  5

 مرد نفر1 حوزه و دکترای معارف اسلامی 3سطح  روحانی و عالم دینی 2

 زن نفر 2 اسینش دکترای روان شنا  اجتماعی روان 8

 مرد نفر 1 شناسی بالینی دکترای روان شنا  اجتماعی روان 8

 مرد نفر 2 دکترای ارتباطات کارشنا  رسانه و ارتباطات 5

 مرد نفر 1 دکترای مدیریت رسانه کارشنا  رسانه و ارتباطات 10

 مرد نفر 2 رایانهدکترای  کارشنا  فضای مجازی 11

 زن نفر 1 و شبکه ITدکترای  کارشنا  فضای مجازی 12
 

جای انتخاب  بود. به« هدفمندگیری  نمونه»از این کارشناسان گیری  شیوه نمونه

و اشرافیت بر  تخصص، ها این افراد با توجه به ویژگی، تصادفی کارشناسان و اساتید

 آنجا تا ها نمونه این پژوهش انتخاب شدند. مصاحبه با عنوان بهموضوع تخصصی با توجه 

 است معیاری نظری اشباع یافت. دست نظری اشباع مرحله به پژوهشگر که یافت ادامه

 دهد می ادامه را ها مصاحبه جایی تا پژوهشگر آن براسا  که ها نمونه تعداد تعیین برای

 فرایند در نوین هایی داده یا شده اشباع پژوهش عمده های پرسش به پاسخ که

 های داده ،تحقیق الگوی های شاخصبندی  طبقه برای. نشود تولید ها داده گردآوری

 ،آمد دست به مفاهیم آنها میان از و گرفت قرار بررسی مورد مصاحبه از آمده دست به

 و درآمد (ها تم) هایی مضمون شکل به و گرفته قرار گروه یک در مرتبط مفاهیم سبس

  .شد استخراج ریفراگ نیمضام و دهنده سازمان نیمضام ،هیپا نیمضام

منظور از پایایی این است که اگر آزمایش را چند بار تکرار : پژوهشپایایی و روایی 

 دسـت  بهکنیم یا تجزیه و تحلیل را به دفعات متعدد انجام دهیم در همه موارد نتایج 

ان نظـر  صاحبپایایی در مصاحبه با  .(103 ، ص.1484، )ساروخانی آمده یکسان باشد

 زمانی، اشاره کردای  ی در مصاحبه به گزارهنظر صاحبشود که اگر  می گونه مطرح این

حقیقی گزارش دهیم و ببذیریم که از صـحت  ای  گزاره عنوان بهتوانیم این گزاره را  می

ان و نظـر  صـاحب شود که بقیه  می گزاره مطمئن باشیم. صحت گزاره نیز زمانی اثبات
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یک به آن اشاره نمایند. بنـابر آنچـه گفتـه شـد یکـی از      نزدهایی  نخبگان نیز به گزاره

پاسـخگویان بـر یـک گـزاره اسـت کـه        تأکید پژوهشاثبات پایایی در این های  روش

شاخص پایایی اثبات  عنوان بهبیان شده که درواقع ها  فراوانی در جدول گزاره عنوان به

 شده است.  

  پژوهش های یافته. 5

 و کرده جدا متون از را ییها گزاره نخبگان با مصاحبه از استفاده با محققدر این بخش 

 نکات با مرتبط یکدها و داده قرار لیتعد و جرح مورد یوبرگشت رفت ریمس کی در

 داده شکل را میمفاه شده استخراج یکدها. کند یم افراز را منتخب یها گزاره از یدیکل

به شرح زیر  و فراگیردهنده  مضامین سازمان، امین پایهمض قالب در حاصله میمفاه و

 : شده است یبند دسته

 برخی که است مضمون 45 کلیدی نکات از شده انتخاب هپای مضامین: پایه مضامین -4

 ،معتبر و موثق منابع از یامپ یدتول ،جزؤم و کوتاه یامپ ،یممستقیرا یامپ :شامل آنها از

 ،طنز زبان از استفاده ،متقن زبان و منطق از استفاده ،ینوآور و یتخلاق از استفاده

 هنجار به یآگاه یلتبد ،یانسان کرامت به توجه ،یامپ بهنگام تکرار ،هنر زبان از استفاده

 باشد. می (یغتبل بر یمبتن اقناع )نه یتترب بر یمبتن اقناع ،یفکر ساختار در نفوذ ،یدرون

 پایه مضامین از شده انتخاب هدهند سازمان مضامین :دهنده سازمان مضامین -2

 ،اقناعی پیام های ویژگی :باشد می موارد این شامل شدن مرتب و بررسی از پس

 ،پایدار اقناع های ویژگی ،اقناعی محتوای تولید الزامات ،اقناعی پیام نبایدهای

 .مجازی فضای در زنان برای محتوا تولید الگوی های شاخص

 فضای در زنان برای فرهنگی محتوای تولید مدل های شاخص :فراگیر مضامین -3

 (5) جدول در .گردد می قلمداد پژوهش این در فراگیر مضمون عنوان به مجازی

 شده است. آورده پایه مضامین و دهنده سازمان مضامین ،فراگیر مضامین
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 با مصاحبه هیپا نیمضام ودهنده  سازمان نیمضام، ریفراگ نیمضام(. 5جدول )

 اننظر صاحب

 فراگیرمضامین  ردیف
امین مض

 دهنده سازمان
 مضامین پایه )کلیدی(

1 

تولید های  شاخص

محتوای اقناعی برای 
 زنان در فضای مجازی

پیام های  ویژگی
 اقناعی

از  یامپ تولید، جزؤکوتاه و م پیام، یممستقیرا یامپ

ــر  ــق و معتب ــابع موث ــتفاده، من ــتاز خلاق اس و  ی
استفاده از ، و زبان متقن استفاده از منطق، ینوآور

 استفاده از زبان هنر، زبان طنز

2 

تولید های  شاخص

محتوای اقناعی ی برای 

 زنان در فضای مجازی

نبایدهای پیام 

 اقناعی

از  پرهیــز ، یمــذهب  یممســتق  یــام از پ یــزپره

گونـه   نصیحت، یاز برخورد قهر پرهیز، یشعارزدگ

 یامنبودن پ

4 

تولید های  شاخص

محتوای اقناعی برای 

 فضای مجازیزنان در 

الزامات تولید 

 محتوای اقناعی

 جـذب ، مخاطـب  یـاز ن بـا  متناسـب  یامپ یطراح
 یادگیری، مخاطبان یسن یبند تقسیم، یحداکثر

کـار   انجـام ، گروهیو کار  ییافزا هم، ثرؤارتباط م

 یکش ـ خـط  طراحی، محتوا یدقبل از تول یپژوهش

 یاقناع محتوای یدجهت تول یبوم

3 

تولید های  شاخص

اقناعی برای  محتوای

 زنان در فضای مجازی

اقناع های  ویژگی

 پایدار

 به باور مخاطـب  محتوا تبدیل، ییعقلا یامپ یدتول

بـه کرامـت    توجـه ، یـام بهنگـام پ  تکـرار ، (یمان)ا

 ـ یآگاه تبدیل، یانسان در  نفـوذ ، یبه هنجار درون

و اسـتفاده از   یـز آم محبـت  ارتباط، یساختار فکر
بر  ی)نه اقناع مبتن یتترب ی برمبتن اقناع، عواطف

 کار نکردنی و مناسبت تقویمی، (یغتبل

5 

تولید های  شاخص

محتوای اقناعی برای 

 زنان در فضای مجازی

های  شاخص

الگوی تولید 

 محتوا برای زنان

، ی)اسلام واقعالگو بودن  اسلامی، الگوبودن  یرانیا

در ها  یتتوجه به تنوع قوم، (یطبدون افراط و تفر

، فطرت زنانـه  توجه به، زنانه هویتتوجه به ، یرانا
زنـان  های  یژگیتوجه به و، توجه به کانون خانواده

، یاسلامـ  یرانیا یسبک زندگ هئارا، الگو در اسلام

بـه   توجـه ، زنان یبرا یزندگهای  مهارت توجه به

، شـاخص  ینخـدا( در تـدو   ی)بندگ یراهبرد اصل
 پاسـخگویی ، فراموش شده زنان یازهایبه ن توجه

 .زنانهای  داداه و الاتؤمتقن به س
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 هستیم. پژوهشهای  پاسخگوی به پرسش دنبال بهدر این بخش 

 اززنـان   یبرا یمجاز یدر فضاپیام اقناعی های  ویژگی: پرسش اول تحقیق

 چیست؟ کارشناسان و متخصصان دیدگاه

از مصاحبه  مضمون پایه و ها ضمونم، مرتبط با آنهای  مصادیق و تحلیل ءاحصا پس از

 8به همـراه  « پیام اقناعیهای  ویژگی»لذا مضمون اول  ؛ان شناسایی شدنظر صاحببا 

 ( آمده است.2مضمون پایه شناسایی شد که مصادیق و تحلیل آنها در جدول )

پیـام اقنـاعی در فضـای مجـازی بـرای زنـان از دیـدگاه        های  ویژگی 2در جدول 

پیـام کوتـاه و   ، پیـام ایرمسـتقیم  : ه است که شاملکارشناسان و متخصصان بیان شد

اسـتفاده از  ، اسـتفاده از خلاقیـت و نـوآوری   ، تولید پیام از منابع موثق و معتبر، موجز

 .استفاده از زبان هنر، استفاده از زبان طنز، و زبان متقن منطق

 پیام اقناعیهای  ویژگی :(6جدول )

مضمون 

دهنده  سازمان

 اول

 تحلیل مصداق مضمون پایه

 های ویژگی

 پیام اقناعی

پیام 
 ایرمستقیم

 دلیــل بـه  یمجــاز یفضـا  در

 سـت ین میمستقها  امیپ نکهیا

 و نـــدارد وجـــود کنتــرل  و
در اقناع  ستین گونه حتینص

 خیلی اثر دارد.

اقناع مخاطب بستگی به آن دارد که او 

احسا  کند در انتخـاب گزینـه مـورد    

نظر آزادی کامل دارد و از سـر جبـر و   
ــت  زور ــه اس ــام   ؛آن را نبذیرفت ــذا پی ل

ایرمستقیم و پنهان کلیـد اقنـاع پیـام    

است. نتیجه چنین ویژگی آن است که 

و متولیـان امـور   هـا   بسیاری از دستگاه
ــد پیــام خــود را  دینــی و مــذهبی نبای

مستقیم به مخاطب القاء کنند  صورت به

، گونـه  استفاده از زبان داستانی و روایت

استفاده ، تجسمیهنری و های  خلاقیت
 ســرگرمیهــای  از زبــان طنــز و شــیوه

خـوبی بـرای پیـام    هـای   توان نمونه می

 ایرمستقیم باشد. 

پیام کوتاه و 
 جزؤم

 ،تـر  کوتـاه ، پیام هر چه نغزتر
باشـد  ، تر جهت تر و بی عمیق

 گذاری بیشتری دارد.تأثیر

ــام  » ــردن پی ــاندویچی ک ــی از « س یک

مهم اقناع است. یعنی بـرای  های  روش
قاعدکردن مخاطـب لازم نیسـت بـه    مت

ــت   ــولانی و بســیط دس ــای ط محتواه
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مضمون 

دهنده  سازمان

 اول

 تحلیل مصداق مضمون پایه

تـر ولــی   بینـدازیم. پیـام هرچــه کوتـاه   

پـــر محتـــواتر باشـــد  حـــال عـــین در
گـذاری بیشــتری خواهـد داشــت.   تأثیر

هـای   در شـبکه ای  نتیجه چنین ویژگی

اجتماعی مشهود است محتواهای متنی 

تـر هسـتند بـا     هرچـه کوتـاه  ها  و فیلم
 مخاطب مواجه هستند.استقبال بیشتر 

تولید پیام از 

 منابع

 موثق و معتبر

 ـبا یمجـاز  یفضا درپیام   دی

و  باشـد  کوتاه و میرمستقیا

 موثـــق منبـــع و مرجـــع از
 شود. دیتول و یطراح

یکی از دلایلی که سـبب عـدم اعتمـاد    

بسیاری از مردم به محتواهای ناشـی از  

اجتماعی شده اسـت وجـود   های  شبکه

اما فاقد منبع موثق و  ؛محتواهای متعدد
کـه  هـایی   حتی بدون منبع است. پیـام 

ــدکی تکــذیب  ــدت زمــان ان  پــس از م

 الؤشـود و صــحت آن بـه زیـر س ــ   مـی 

رود. نتیجه چنین ویژگی عدم اعتماد  می
مخاطب بـه محتواهـای دیگـر فضـای     

مجازی است هرچند که راست باشـد و  

ــایعات  ــرویج ش ــا ت ــذب و  ، ی ــار ک اخب

توانـد   مـی  محتواهای نادرست است که
 نظم و امنیت روانی جامعه را برهم بزند.

استفاده از 

خلاقیت و 
 نوآوری

 دیــبا داریــپا اقنــاع یبــرا

 را مختلـف  و جذاب یکارها

 در دائـم  و کـرد  اجرا مستمر
 تی ـخلاقها  برنامه نیا دیتول

ــبا را کارهــا. بــرد کــار بــه  دی

 .کرد متنوع و دیجد

 جملـه  ازجدید های  متقاعد کردن نسل

کودکان و نوجوانان و جوانـان نیازمنـد   

خلاقانه و مبتکرانه های  استفاده از روش
اسـتفاده از  ، است. استفاده از زبان طنز

ــر   ــان هن ــن  و... زب ــی از ای ــا بخش تنه

 است.ها  خلاقیت

استفاده از 

 منطق

 و زبان متقن

 بر یمبتن و متقن ما یمحتوا

 .باشد منطق

ــب  تأثیریکــی از راه  ــر مخاط ــذاری ب گ

استفاده از دلایل منطقـی اسـت. زبـان    
منطق و استدلال در هر کجای دنیا که 

باشد و در هر رنج سنی از مخاطـب بـا   

 مـؤثر گذار و تأثیرهر گرایشی که باشد 

لـذا بایـد سـعی شـود در تولیـد      ؛ است
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مضمون 

دهنده  سازمان

 اول

 تحلیل مصداق مضمون پایه

محتوا بخصوص محتوای ویژه زنان باید 

 بر منطق تکیه کرد.

 
 استفاده از

 زبان طنز

 دی ـکن نگـاه  الان نیهم شما

 چقـدر  یکمد لمیف کی مثلاً
 هـا  وقـت  یل ـیخ دارد فروش

 و بـا یزهـای   حـرف  تـوان  می

 ـ قالب در را خوب  لمیف ـ کی

 زد. و زبان طنز یکمد

ــی از   ــان داده اســـت یکـ تجربـــه نشـ
گــذاری بــر مخاطــب هــای تأثیر شــیوه

استفاده از زبان طنز است از دیرباز نیـز  

جـنس  ها مرسوم بـوده و حتـی    فکاهی

هنر کاریکاتور از همین نوع است. وجود 
ــل  ــداد قاب ــز و    تع ــال طن ــوجهی کان ت

ــین پُ  ــرگرمی در ب ــبس ــرین  رمخاط ت

ید ؤاجتماعی نیز مهای  شبکههای  کانال

همین مطلب است کـه زبـان طنـز در    
توجهی  میان مخاطبان از استقبال قابل

 برخوردار است.

 استفاده از

 زبان هنر
 

 را بالا افق همان من یعنی -

 بـا  درواقع یجور کی بتوانم
 کــه یهنــر یشـگردها  آن

ــرا ــل یبــ ــوان نســ  جــ

ــاقا ــده عن ــذارتأثیر و کنن  گ

ــد خــوب انگــار را باشــد  بل
 یها مهارت دینیبب. میستین

 آن بــه حــالا کــه را دیــتول

 یهــا تیجــذاب نــدیگو یمــ

ــذاب، یبصـــر ــا تیجـ  یهـ
 یهنر یها تیجذاب، یسمع

ساختار و ، ااهری یتجذاب -

ــب ــوای  قالـ ــد محتـ تولیـ

قع ااست گاهی مو فرهنگی
، زنـیم  ما حرف خـوب مـی  

گـــاهی حـــرف را خـــوب 

ــیم مــی ــه  .زن ــا ب امــروزه م

نها نیاز داریم وقتی آهردوی 
گوییم پـژوهش محـور    می

ــر   ــان هن ــهزب ــل ب ــذابیت دلی ــا  ج و ه

خاص خود بهتـرین زبـان   های  خلاقیت
 جملـه  ازبرای متقاعد کـردن مخاطـب   

نوجوان و کودک است. ، مخاطب جوان

 جملـه  ازاستفاده از ادبیات انی ایرانـی  

رمغز اما قابل پُای  تکیه بر داستانه، شعر
هـای   استفاده از هنرها و جـذابیت ، فهم

، نـور ، ها استفاده از زبان رنگ، تصویری

د یاریگر ما در توان می همگیو... ها  افکت

 متقاعدکنندگی پیام برای مخاطب باشد. 
هـای   دلیـل اسـت کـه رسـانه     همـین  به

اجتماعی های  نواهوری همچون شبکه

چون تلگرام و اینستاگرام تـا ایـن حـد    

ــرار    ــی ق ــه ایران ــتقبال جامع ــورد اس م
  اند. گرفته
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مضمون 

دهنده  سازمان

 اول

 تحلیل مصداق مضمون پایه

یعنی حرف خـوب داشـته   

گـویم   باشیم ایـن کـه مـی   
ــب  ــاختن قال ــت س و  درس

یعنــی  ، جــذاب ســاختن 

 .بتوانیم حرف را خوب بزنیم

مهـم اسـت آن   آنچه بسـیار   -
است که بحث هنـر جایگـاه   

حالا هنر اقسام ، داردای  ویژه

مختلفــی دارد بــر خــلاف   

مــن ، برخــی از دوســتان مــا
ــبزی ــدم آش ــی ، معتق طراح

آرایش مو ، آرایی سفره، لبا 

 کند. می ها را جذب خانم
 

دهنـده   نتایج حاصل از مصاحبه با کارشناسان و متخصصـان در مضـمون سـازمان   

دهد که مضمون پایه  می مضمون پایه را نشان 8« پیام اقناعیهای  ویژگی»اول یعنی 

هـای   تیخلاق وها  تیجذاب دلیل به هنر زبان دهد که می نشان« استفاده از زبان هنر»

همچنـین مخاطـب   ، زن مخاطب جمله از مخاطب اقناع یبرا زبان نیبهتر خود خاص

 بـر  هی ـتک، شـعر  جملـه  از یرانیا یان اتیادب از استفاده. است کودک و نوجوان، جوان

 از اسـتفاده ، یریتصـو های  تیجذاب و هنرها از استفاده، فهم قابل اما رمغزپُای  داستانه

 دباش ـ مخاطـب  یبـرا  امی ـپسـازی   اقناع در ما گریاری تواند می افکت، نور، ها رنگ زبان

 تلگـرام  چون یاجتماعهای  شبکه همچون ینواهورهای  رسانه که است دلیل همین به

  اند. گرفته قرار یرانیا زنان جامعه استقبال مورد حد نیا تا نستاگرامیا و

)الزامات( و نبایدهای تولید محتوای اقنـاعی در   بایدها: پژوهشپرسش دوم 

 کارشناسان و متخصصان کدام است؟ دید فضای مجازی برای زنان از
 8بـه همـراه   « )الزامات( تولیـد محتـوای اقنـاعی    بایدها»دوم دهنده  مضمون سازمان

( آمـده اسـت. در   8مضمون پایه شناسایی شد که مصادیق و تحلیل آنهـا در جـدول )  

)الزامات( تولید محتوای اقنـاعی در فضـای مجـازی بـرای زنـان از       این جدول بایدها

 بـا متناسـب   امی ـپ یطراح: دیدگاه کارشناسان و متخصصان بیان شده است که شامل
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، مـؤثر  ارتبـاط  یریادگی ـ، مخاطبان یسن یبند میتقس، یحداکثر جذب، مخاطب ازین

 یکش ـ خـط  یطراح ـ، محتوا دیاز تول قبلی کار پژوهش انجام، گروهیو کار  ییافزا هم

 ی است.اقناع یمحتوا دیجهت تول یبوم

 )الزامات( تولید محتوای اقناعی در فضای مجازی برای زنان بایدها: (7جدول )

مضمون 

دهنده  سازمان

 دوم

 تحلیل مصداق مضمون پایه

)الزامات(  بایدها

تولید محتوای 

 اقناعی

طراحی پیام 

 متناسب

 با نیاز مخاطب

 ازین با متناسبباید  امیپ

 .ودش یطراح مخاطب

ــی   ــرط اساســ ــنجی شــ نیازســ

و اقناع است. بهترین سازی  متقاعد

محتواها نیز اگر مورد نیاز مخاطب 

ــد  ــأثیرنباش ــد   ت ــدانی نخواه چن
در ای  داشت. نتیجه چنین ویژگـی 

فضای مجازی آن خواهد بـود کـه   

مخاطب با رجوع به محتوای فاخر 
هـم نیـاز و   ، تولید شده توسط مـا 

نمایـد و   می داداه خود را برطرف

ــم  گــــذاری مــــدنظر  تأثیرهــ

 تولیدکنندگان اتفاق خواهد افتاد.

 جذب حداکثری

ــن یاســـلام یجمهـــور  تیـ
 ـا اش یواقع  در کـه  اسـت  نی

، اقتصـاد ، اسـلام  شـرع  حوزه

 واقـع  در اسـت یس و، فرهنگ

 ســبکهــای  همؤلفــ همــه
ــدگ ــذب، یزن ــداکثر ج  یح

ــر. باشــد داشــته ــم یرهب  ه

 امام حضرت مانند شانتأکید

، اســـت زنـــان جامعـــه بـــر
 کـه  یخاکسـتر  نـد یفرما می

ــ ــمواف،  یه ــه ناق ــ ک ،  یه

 ـبا هـم  راهـا   اهیس ـ  جـذب  دی

 .میکن

ــودی در   ــه خ ــردن دامن ــگ نک تن
ــران    ــردم ای ــلامی و م ــلاب اس انق

اسلامی را از هر طیف و گروه و بـا  

ــده   ــر و عقی ــوع فک ــر ن ــه ای  ه ب

آوردن شــرط اصـــلی در   حســاب 
جذب و سـرانجام اقنـاع مخاطـب    

ــی  ــین ویژگ ــه چن ای  اســت. نتیج

بستن هرگونه  ایجاد وحدت ملی و

راه تفرقه و چنددستگی در کشـور  
 است.

بندی سنی  تقسیم

 مخاطبان

 یازسنجین به توجه با
 براسا  که یمخاطب

 یفضا در که یسنهای  گروه

اینکه محتواهـای تولیـد شـده در    
فضای مجازی بـا سـن مخاطبـان    

همخوانی و مطابقت داشـته باشـد   
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مضمون 

دهنده  سازمان

 دوم

 تحلیل مصداق مضمون پایه

ها  امیپ میا داده انجام یمجاز

 تولید کنیم. را

ــم در   ــلی مه ــر  تأثیراص ــذاری ب گ

ــین   مخاطــب اســت و نتیجــه چن
ویژگی آن است که هر مخاطب با 

محتوای مورد نیاز ای  رده سنیهر 

خود را در فضـای مجـازی کشـور    

پیدا خواهد کرد. ایجاد محتواهای 
ــنین    ــرای س ــه ب ــذاب و خلاقان ج

کودک و نوجوان و جـوان نتیجـه   

 توجه به چنین شاخصی است.

 یادگیری
 مؤثرارتباط 

ــاط ــؤثر ارتب ــبا را م ــ دی  ادی

 شـروع  خواص از دیبا رندیبگ
ــ ــ و میکنـ ــیافزا رتیبصـ  یـ

 آنهـا  بـه  تالیجید وای  رسانه

 .میبده

ای است کـه در   رابطه، مؤثرارتباط 

پیـام شـما را بـا    ، طرف مقابل، آن
. کنـد  دریافت دقت ممکن حداکثر

ایـن  ، هـا  پیام درنتیجه تولیدکننده

از  داند کـه  می مهم را وایفه خود

ــزایش   ــرای اف ــوان خــود ب تمــام ت
اثربخشی ارتباط استفاده کند و به 

دقتـی   تـوجهی یـا بـی    سادگی بـی 

ای برای کاهش  مخاطب را به بهانه

ــی ــذاریتأثیرو  اثربخشــــ  گــــ
 دهد. قرار نمی مخاطب

افزایی و کار  هم

 گروهی

ــی از راهبرد ــایکـ ــث  هـ بحـ

 در اینکـه  بـا اسـت   افزایی هم

 بــه مرتـب  اسـلامی  فرهنـگ 
 اشـــاره همـــدلی و وحـــدت

 کـار  امـا فرهنـگ   ؛کنـیم  می

 ؛نـداریم  را جمعـی  و گروهی

 عرصــه  عرصــه چــون امــا
وارد  باید شما نیستای  ساده

 .یــک عرصــه جهــانی شــوید

آن است کـه   افزایی فایده هم

 دیگـر افزایـی کنـیم    اگر هـم 
 کنـیم  نمـی  خراب یکدیگر را

محتوای تولید شده توسط هرکدام 

ــه از  ــان عرص ــای  متولی ــای ه فض

هر چقدر هم که فـاخر و  ، مجازی
تنهــایی نخواهــد  رمغــز باشــد بــهپُ

گــذار تأثیرتوانسـت بـر مخاطبـان    

یـک دسـت صـدا    »چراکـه  باشـد.  

یکـی از رمـوز موفقیـت در    « ندارد
گذار در تأثیرعرصه تولید محتوای 

فضای مجازی آن است کـه کلیـه   

مردمـی  هـای   و یا گروهها  دستگاه

ای  جبهه صورت بههمسو و همفکر 
افزا عمل کنند تا به  هم صورت بهو 
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مضمون 

دهنده  سازمان

 دوم

 تحلیل مصداق مضمون پایه

 کنیم نمی تضعیف را همدیگر

 باشـیم  بـاهم  که این جای به
 ایــن شــویم نمــی هــم علیــه

 مهمــی اســت. فایــده خیلــی

 کـه  نیست این منظورم فقط

 خـوب  کار تا کنیم افزایی هم
 هــم افزایــی بــرود. هــم جلــو

کنــد چــون  مــی توانمنـدمان 

شود  ریخته می هم رویها  فکر

نـوع نگـاه بـه    چنـد  چون از 
 نگــــریم مــــی موضــــوع

 . کننده هم هستیم ترمیم

ــین    ــه چن ــند. نتیج ــود برس مقص

، جلوگیری از پراکندگیای  ویژگی
ــی  ــرق و ب ــد   تف ــامگی در تولی برن

محتواهایی با موضوعات مشـخص  

گـام بـه    بـه  است تا مخاطب را گام

 تر کند. هدف نهایی نزدیک

 انجام کار پژوهشی

ولید قبل از ت

 محتوا

ــد   ــه بای ــل مهــم ک یــک عام

ن و کــــاربران  امتخصصــــ

ــازی    ــای مج ــص فض متخص
انجــام بدهنــد آن اســت کــه 

قبل ، قبل از ورود به این فضا

از ریختن اطلاعـات بـه ایـن    

ــام   ــی انج ــار پژوهش ــا ک فض
 5و  3های  نه پژوهش، بدهند

بتوانیـد یـک   باید شما ، ساله

را همان جاهایی پاسخ به نیاز 

 .بدهیدموقع 

 مخاطـب  ایـد ب برای تولید محتـوا 

اسـا    بر و ردیبگ صورت یشناس

ــاوت ــان تفـ ــوایی ، مخاطبـ محتـ
متناسب بـا علایـق آنـان طراحـی     

چنین اقدامی نیازمنـد کـار   ، گردد

پژوهشی است. پژوهشـی سـریع و   

 دقیق. حال عین درزودبازده اما 

کشی  طراحی خط
 بومی جهت تولید

 محتوای اقناعی

 اقنـاعی ی الگوهـا  نکهیا یبرا

 دی ـمف ما یبرا تواند می یارب

 ـبا باشد  نانـه یب واقـع  نگـاه  دی

ها  یارب بالاخره میباش داشته
 اسـت  ممکن که است درست

 بـا  موارد ای مجموعه لحاظ از

ــا ــا ؛باشــند متفــاوت م  در ام

 و جینتـا  در واقعـاً هایی  بخش
 یاصـول  و نیقوان و قواعد نیا

تولیــد  جملــه ازانجــام هــر امــری 

ــاعی و  ــوای اقن ــذار در تأثیرمحت گ

ارچوب ه ـچ، فضای مجازی الزامات

و قواعــــد خــــود را دارد. ایــــن 
دقیق و ، و قواعد درست چهارچوب

منظم است کـه رعایـت آن سـبب    

 ؛شـود  مـی  گذاری بر مخاطبتأثیر

ــذا  ــهل ــین ب ــل هم ــه  دلی ــت ک اس
کشورهای اربی با رعایـت همـین   



 1303 بهار ♦ 55 پیاپی ♦ 1شماره  ♦ 13سال                                                                100

مضمون 

دهنده  سازمان

 دوم

 تحلیل مصداق مضمون پایه

 یانـــرژ آورنــد  مـــیدر کــه 

 و کنند می نهیهز، گذارند می
ــار ــ ک ــ و یعلم ــوب یفن  خ

 آنجـا  کـه هایی  سند کنند می

ــتول ــی دی ــود م ــندها ش  یس

 و دنی ـد یجـا  کاملاً خوبش
 اما ؛دارد را استفاده و یبررس

 سـت ین یمعن ـ نیا به قاعدتاً

 یکبــ میبــردار را آن مــا کــه

 کش خط است ممکن. میبکن
 اما ؛نباشد مناسب ما یبرا آن

 مـا  کـه  هسـت  نیا حداقلش

 ـا که میریگ یم ادی  یطـور ‌نی

 ـتعر میبتوان را یزیچ کی  فی
 میبتــوان طــرف آن از. میبکنــ

هــای  یمشــ خــط و اســتیس

ــان ــتعر را خودم ــ فی  میبکن

 اجبار را یمش خط آن میبتوان
ــ ــ، میکن ــا میگــو مــی یحت  ب

 یابزارها با، یا رایانه یابزارها

ــد را نیــا کــه ینیماشــ  بتوان

 .بکند اعمال

ــارچوب ــا  چه ــده ــول و قواع  و اص

تنها در  توانند با تولید محتوا نه می
اقناع مردم کشـور خـود بلکـه در    

سـمت   اقناع مردم شکور ما نیز بـه 

لذا ما نیز  ؛اهداف خود موفق باشند

کش بومی خود را  باید بتوانیم خط
سـبک  هـای   چهارچوببا قواعد و 

اسلامی خود تولید  ـزندگی ایرانی  

کـش   کنیم و بر اسا  همان خـط 

م را انجام دهیم. تولید محتوای لاز
، کـش  نتیجه آنکه کار بـدون خـط  

هـر   چهارچوبکار بدون ضابطه و 

چقدر هم که درست باشد نتیجـه  

 لام را نخواهد داد.

 

در مصاحبه « )الزامات( تولید محتوای اقناعی بایدها»حاصل از مضمون های  یافته

پیام طراحی »مضمون پایه است که مضمون پایه  8ان شامل نظر صاحبعمیق با 

در صدر قرار دارد. در  کنندگان مصاحبه نفر از 18با فراوانی « متناسب با نیاز مخاطب

 زین محتواها نیبهتر. است اقناع یاساس شرط یازسنجینتحلیل این ماجرا باید گفت که 

 آنای  یژگیو نیچن جهینت. داشت نخواهد یچندان تأثیر نباشد مخاطب ازین مورد اگر

 داداه و ازین هم، ما توسط شده دیتول فاخر یمحتوا به رجوع با مخاطب که بود خواهد

لذا  ؛افتاد خواهد اتفاق دکنندگانیتول مدنظری گذارتأثیر هم و دینما می برطرف را خود

درستی شناخت و سبس متناسب با این نیاز  ابتدا باید نیاز مخاطب زن ایرانی را به



 101                             زاده سمیرا خطیب ♦ ...یمجاز یدر فضا یاقناع یمحتوا دیتول یها شاخص نییتع

 پژوهشهمچنین در پاسخ به بخش دوم پرسش ؛ دست به تولید محتوای خوب زد

کارشناسان  دید یعنی نبایدهای تولید محتوای اقناعی در فضای مجازی برای زنان از

به « نبایدهای تولید محتوای پیام اقناعی»سوم دهنده  مضمون سازمان، و متخصصان

( مشخص 8مضمون پایه شناسایی شد که مصادیق و تحلیل آنها در جدول ) 3همراه 

 شده است.

 دید نبایدهای تولید محتوای اقناعی در فضای مجازی برای زنان از: (8جدول )

 کارشناسان و متخصصان

مضمون 

دهنده  سازمان

 سوم

 تحلیل مصداق مضمون پایه

 نبایدهای
 پیام

 اقناعی

 پرهیز از پیام
 مستقیم مذهبی

های  صحبتها  نالاک از یبرخ
 ای مجموعـــه ‌ قیـــعم نـــه

 انتخاب را یشعارهای  صحبت

 و حتینص صورت به و اند کرده

ــتق ــه میمس ــی ارائ  دهنــد م
های  امیپ از ما مردم که حالی در

 اند شده اشباع میمستق یمذهب

 .ندارد دهیفا نیا و

ــرای   ــذهبی ب ــی و م ــالیم دین تع
گذاری بر مخاطـب نیازمنـد   تأثیر

بیان پنهان و ایرمسـتقیم اسـت.   

که در آیات قرآن نیز بـه  ای  شیوه

خـورد. نتیجـه چنـین     مـی  چشم
ــب   ــه مخاط ــت ک ــی آن اس ویژگ

و در نتیجـه عامـل بـه     مند علاقه

گردد  می مضامینی در محتوای ما

که ریشه این مضامین بر پایه وحی 
 السلام( )علیهم و روایات اهل بیت

که شعاری در این آنکه است بدون 

 زمینه داده باشیم.

 پرهیز از شعارزدگی

پرهیز از برخورد 
 قهری

 جـذاب  مـا  جـذب هـای   روش
 میخـواه  می تیترب ما، ستین

ــ ــرد و زن میبکن ــه م  را جامع

ــ نمــی چــون ــار چــه میدان  ک

 رفتار یقهر، میبکن میخواه می
 و پوشش امر در مثلاً ؛میکن می

ــت حجــــاب ــاد گشــ  ارشــ

 زن امـروز ( یقهر) میا گذاشته

 برابـر  در و دیآ می شوهرش با
 من زن دیگو می ارشاد گشت

. باشد گونه نیا خواهم می است

اجبـار پـیش از    برخورد قهـری و 
ــد و   ــاع کن ــب را اقن ــه مخاط آنک

، کینـه هـای   متقاعد سازد زمینـه 

و عنـاد را درون   لجبـازی ، عداوت

انگیزد. نتیجـه   میمخاطب پیام بر
شود که مخاطب اگر چه در  می آن

پـذیرد و   می شرایط کنونی پیام را

کند. اما به  می به ااهر به آن عمل

هر دلیلی که ارتباط مخاطـب بـا   
پذیری بر تأثیرمنبع پیام قطع شود 

رسـد. نتیجـه    مـی  او نیز به پایان
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مضمون 

دهنده  سازمان

 سوم

 تحلیل مصداق مضمون پایه

 را مرحلـه  نیخـر آ شهیهم ما

 ـ . میــا داده قـرار  مرحلـه  نیاول
ریـزی   برنامـه  مرحلـه  نیخرآ

 ضیمـر  که است یکسان یبرا

 آنهـا  بـا  یقهـر  دیبا و هستند

 .نه اولین مرحله کرد برخورد

بـار  برخورد دوستانه و بدون از اج

ــرای   ــدگی مخاطــب ب متقاعدکنن
همیشه و نه در بازه زمانی محدود 

 است.

گونه نبودن  نصیحت

 پیام

برنامه از لاک جیغ تا خدا  مثلاً
گذار و تأثیرهایش  برخی برنامه

دست مطالب  جذاب است. این

در فضای مجازی اگر نصیحتی 

 گذار نخواهد بود.تأثیرباشد 

گرفتن از پیام  تأثیرمخاطب برای 
باید آن را از عمق جان خود درک 

کند و ببذیرد. لازمه چنین امـری  

آن است که مخاطب به امری امر 

شو یا از چیزی نهی شود که قبل 
از آن توسط صادرکننده پیام عمل 

 شده باشد.
 

در مصـاحبه  « نبایدهای پیام اقنـاعی »دهنده  حاصل از مضمون سازمانهای  یافته

، «پرهیـز از پیـام مسـتقیم مـذهبی    »چهار مضمون پایه ان شامل نظر صاحبعمیق با 

در  انـد.  را بـه خـود اختصـاص داده   « پرهیز از برخورد قهری»، «پرهیز از شعارزدگی»

 اقناع را مخاطب آنکه از شیپ اجبار و یقهر خوردرباهمیت این موضوع باید گفت که 

 که نآ جهینت. زدیانگ میبر مخاطب در را عناد و یلجباز، عداوت، نهیکهای  نهیزم کند

 ارتبـاط  کـه  یل ـیدل هر به اما ؛شاید به ااهر پیام را ببذیرد و حتی عمل کند مخاطب

 برخورد جهینت. رسد می انیپا به زین او بر یریپذتأثیر ،شود قطع امیپ منبع با مخاطب

 یزمـان  بـازه  در نـه  و شـه یهم یبرا مخاطب یمتقاعدکنندگ اجبار از بدون و دوستانه

 .است محدود

 از یمجـاز  یدر فضااقناع پایدار برای زنان های  ویژگی: پرسش سوم تحقیق

 چیست؟ کارشناسان و متخصصان دیدگاه

از مصاحبه  مضمون پایه و ها ضمونم، مرتبط با آنهای  مصادیق و تحلیل ءاحصا پس از

 8به همراه « اقناع پایدارهای  ویژگی»لذا مضمون چهارم  ؛ان شناسایی شدنظر صاحببا 

 ( آمده است.5مضمون پایه شناسایی شد که مصادیق و تحلیل آنها در جدول )

اقنـاع پایـدار در فضـای مجـازی بـرای زنـان از دیـدگاه        های  ویژگی 5در جدول 
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 امحتـو  لیتبد، ییعقلا امیپ دیتول: کارشناسان و متخصصان بیان شده است که شامل

بـه   یآگاه لیتبد، یبه کرامت انسان توجه، امیبهنگام پ تکرار، (مانی)ا به باور مخاطب

 اقنـاع ، و استفاده از عواطـف  زیآم محبت ارتباط، یدر ساختار فکر نفوذ، یهنجار درون

 .نکردن کاری و مناسبت یمیتقو، (غیبر تبل ی)نه اقناع مبتن تیترب بری مبتن

 دیدگاه از یمجاز یدر فضااقناع پایدار برای زنان های  ویژگی: (9جدول )

 و متخصصان کارشناسان

مضمون 

دهنده  سازمان

 چهارم

 تحلیل مصداق مضمون پایه

 های ویژگی

 اقناع پایدار

 

 
 

تولید پیام 

 عقلایی

 عقـل  بر یمبتن شما امیپ اگر

ــه وادار را مخاطــب و باشــد  ب

 شما امیپ نیا کند کردن فکر

چراکـه   بـود  خواهـد  مانـدگار 
، شــود مــی او رشــد باعــث

 رشد لحظه وقت  یهها  انسان

 را شـان یزندگ بالنـده  نقطه و

 شـرط  بـه  .کنند نمی فراموش
 فکـر  بـه  را او شـما  امیپ آنکه

 او تی ـذهن و کند وادار کردن

 ـ مـورد  در را  بــه موضـوع  کی

 صـورت  نیا در بکشاند چالش
  .ماند خواهد داریپا ما اقناع

پیــام مبتنــی بــر عقلانیــت و بــدون 

 شـتابزدگی قطعـاً  ، هرگونه احسـا  

ــن   ــتری در ذهـ ــق و دوام بیشـ عمـ

باورهای چراکه مخاطب خواهد داشت 
قرار  تأثیردرونی و عمیق فرد را تحت 

عقلانــی هــای  لــذا پیـام  ؛خواهـد داد 

داشتن اسـتدلال در متقاعـد    دلیل به

کردن مخاطب آن هم در درازمـدت  
موفقیت بیشتری دارند. نتیجه تولید 

آن است که فـرد بـا   های  چنین پیام

از دریافـت آن پیـام   هـا   گذشت سال

اقناعی و حتی قطع ارتباط بـا منبـع   
پیـام خواهـد    تأثیرپیام باز هم تحت 

بود چون تغییـر در درون وی اتفـاق   

 تنها در شرایط بیرونی. افتاده است و نه

 تبدیل محتوا

به باور 
 مخاطب)ایمان(

 آن تبـع  بـه  و اقنـاع  یبـرا  ما

 ـبا رفتار و عملکرد استمرار  دی
 بـه  محتوا عنوان به که را آنچه

ــه میخــواه یمــ مخاطــب  ارائ

 بـاور  به لیتبد میبتوان میبده

 .میبکن طرف

 ضــلع، اســت ضــلع ســه نیــد معــارف

 ـ، دیعقا و باورها آن ییربنایز  ضـلع  کی
بـرای اینکـه   . اخـلاق  ضلع کی و رفتار

رفتار و اخلاق بتواند اصلاح شود نیازمند 

آن است که آگاهی ما تبدیل به باور یـا  

همان ایمان شود نتیجه چنین ویژگـی  
آن است که اگـر بتـوانیم محتـوایی در    

فضای مجازی تولید که به باور و ایمـان  

پـذیری  تأثیرمخاطب تبدیل شود قطعا 

 آن بر مخاطب دوچندان است.
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مضمون 

دهنده  سازمان

 چهارم

 تحلیل مصداق مضمون پایه

بهنگام تکرار 

 پیام

 از یک ـی. هنگام به تکرار البته

 یکسـان ، دیبا کههایی  مهارت
 یگـذار تأثیر خواهنـد  یم ـ که

 ـا باشـند  داشـته  یفرهنگ  نی

 را مطلـب  کی دیبا که هست

 حـالا . بکننـد  تکرار هنگام به
ــا ــرار نی ــاً تک ــه لزوم ــب ب  انی

 رفتـار  بـه  جاها یلیخ، ستین

 یفضـا  حـوزه  در حالا. هست

ــاز ــرار یمج ــا تک ــتول ب  داتی
ــا. هســت مشــابه ــتول ب  داتی

 جا کی. هست مکمل و یمواز

 همـان  جـا  کی ـ هسـت  صوت

 .ریتصـو  در بـرد  یم ـ را محتوا
 برد یم را محتوا همان جا کی

 را محتوا همان جا کی. متن به

  .نفویا کی قالب در برد یم

اقناع مخاطب کـه  های  روشیکی از 

در مستندات علمی نیز بـدان اشـاره   
البته تکرار نیز  ؛شده است تکرار است

چراکه  ؛هنگام و به موقع باشد هباید ب

اگر تکرار بیش از اندازه صورت گیرد 

نتیجه معکو  خواهد داشت و باعث 
 شود. می دلزدگی و خستگی مخاطب

توجه به کرامت 

 انسانی

ع نـا قا را مخاطـب  خواهم یم

 در بتوانم دیبا اول کنم پایدار
. بکـنم  نفـوذ  او یفکر ساختار

ــن ــف اش یچاشـــ  و عواطـــ

 ارتباطــات. هســت ارتباطــات

 ـبا کـه  هسـت  زیآم محبت  دی
 یانســان کرامـت  بـا  و یانسـان 

 مــن اگــر امــا ؛افتــدیب اتفــاق

 بعد بکنم یفکر عناقا توانستم

 نیا سمت به ببرم کم کم را آن
ــه ــودش در ک ــه وج ــول ب  یق

 نی ـد ری ـتعب به، بشود هنجار

ــانیا ــل م ــود حاص ــا بش  نی
 .بود خواهد مستمر

آمیز ازآنجاکه عواطف و  ارتباط محبت

کنـد   می احساسات مخاطب را درگیر
 گذاری پیام را دوچنـدان تأثیرزمینه 

رو است که همیشـه   همین کند. از می

گـذاری  تأثیرشود اگر قصد  می تأکید

بر دیگران را دارید باید با زبانی نـرم  
سخن بگـویی نـه تنـد و خشـن. در     

تولید محتوا نیز همواره باید کرامـت  

حفظ نمود. نتیجـه چنـین    انسانی را

آن اســت کــه پیــامی هــایی  ویژگــی
شود که با جان و  می طراحی و تولید

روح مخاطــب ارتبــاط برقــرار کــرده 

شـود و   می تبدیل به یک باور دورنی
ــولانی  ــانی طـ ــازه زمـ ــدت  در بـ مـ

 کننده است. متقاعد

تبدیل آگاهی 

به هنجار 

 درونی

نفوذ در ساختار 

 فکری

ارتباط 

آمیز و  محبت

استفاده از 

 عواطف



 105                             زاده سمیرا خطیب ♦ ...یمجاز یدر فضا یاقناع یمحتوا دیتول یها شاخص نییتع

مضمون 

دهنده  سازمان

 چهارم

 تحلیل مصداق مضمون پایه

 اقناع مبتنی
 بر تربیت

)نه اقناع مبتنی 

 بر تبلیغ(

 غی ـتبل با داریپا اقناع حوزه در

 تیترب با بلکه میندار کار و سر
 در کـه  یاتفـاق . میدار سروکار

 مخصوصاً است افتاده ما کشور

 که است نیا فرهنگ حوزه در

. میا کرده غیتبل یمساو را اقناع
 را تیترب واژه کد که است مهم

 در خودم مخاطب یبرا چقدر

  سپ. کنم ادهیپ ام توانسته اقناع

 یغــیتبل اقنــاع، داریــپا اقنــاع
 است یتیترب اقناع بلکه ستین

 اجیــاحت و مینــدار را آن مــا و

 ـپا اقناع نسخه» به میدار  داری

 ـباکـه  « تی ـترب بر یمبتن  دی
 .شود نوشته

متقاعدسازی زمانی پایدار و مسـتمر  

هـای   بود کـه بتوانـد در لایـه   خواهد 
ــرد   ــی فـ ــأثیردرونـ بگـــذارد و  تـ

دیگر بیشـتر جنبـه تربیتـی     عبارت به

داشته باشد تا تبلیغی. نتیجه چنـین  

ویژگی آن است که اقناع مبتنـی بـر   
 تـأثیر بر روح و جان مخاطب ، تربیت

 گذارد و تبـدیل بـاور درونـی وی    می

  گردد. می

تقویمی و 

 مناسبتی
 کار نکردن

 بـا  همـراه  دائـم  و مستمر کار

 کار یفصل اگر. باشد تیخلاق

هــای  مناســبت ماننــد میکنــ

 .بود نخواهد جوابگو یمیتقو

تقویمی و مناسبتی کار نکردن یعنی 

اینکه ما در رسیدن به هدف خـویش  

ــب در    ــوای مناس ــد محت ور در تولی

فضای مجازی استمرار و تکرار داشته 
باشیم. مقطعی عمل کردن نتیجـه و  

گذاری درستی بر عمـق و جـان   تأثیر

 مخاطب ندارد.
 

با « تقویمی و مناسبتی کار نکردن»دهد مضمون پایه  می نشان پژوهشهای  یافته

رتبـه نخسـت را دارا اسـت و ایـن     « اقناع پایـدار های  ویژگی»در مضمون  18فراوانی 

دهد تولید محتوای خوب در فضای مجازی برای زنان نباید مناسبتی  می موضوع نشان

پیوسته و دائمی  صورت بهاما  ؛درست برای تولید محتوای خوبریزی  برنامهباشد بلکه 

رمز اقناع پایدار مخاطب است. اقناعی که در زنان منجر به ایجـاد بـاور و اسـتمرار در    

در رتبـه دوم   15با فراوانی « عقلاییتولید پیام »همچنین مضمون پایه  ؛عملکرد شود

 یشتابزدگ، احسا  هرگونه بدون و تیعقلان بر یمبتن امیپ دهد می قرار دارد که نشان

 و یدرون ـ یباورهـا چراکـه   داشت خواهد مخاطب ذهن در یشتریب دوام و عمق قطعاً
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 استدلال داشتن دلیل به یعقلانهای  امیپ لذا ؛داد خواهد قرار تأثیر تحت را فرد قیعم

 . دارند یشتریب تیموفق درازمدت در هم آن مخاطب اقناع در

الگوی تولید محتوا برای زنان در فضـای  های  شاخص: پرسش چهارم تحقیق

 چیست؟ و کارشناسان متخصصان مجازی از دید

از  مضـمون پایـه   و هـا  ضـمون م، مـرتبط بـا آن  هـای   مصادیق و تحلیل ءاحصا پس از

الگوی تولیـد  های  شاخص»لذا مضمون پنجم  ؛شناسایی شدان نظر صاحبمصاحبه با 

مضـمون پایـه شناسـایی شـد کـه       12به همـراه  « محتوا برای زنان در فضای مجازی

الگـوی  هـای   شـاخص  10آمده است. در جـدول   10مصادیق و تحلیل آنها در جدول 

تولید محتوا برای زنان در فضای مجـازی از دیـدگاه کارشناسـان و متخصصـان بیـان      

 یاسـلام ، (یارب ـهـای   ین از مـدل دنکـر  ی)کب بودن مدل یرانیا: ده است که شاملش

، رانی ـدر اهـا   تی ـبـه تنـوع قوم   توجه، (طیبدون افراط و تفر، یبودن مدل)اسلام واقع

بـه   توجـه ، بـه کـانون خـانواده    توجـه ، زنانـه  فطـرت  بـه  توجـه ، زنانه تیهوبه  توجه

 نـب ی( و حضـرت ز علیهـا  الله سـلام ) )حضـرت زهـرا   زنـان الگـو در اسـلام   های  یژگیو

 یزنـدگ هـای   مهـارت  توجـه بـه  ، یاسلام ـ  یرانیا یسبک زندگ هئارا، ((علیها الله سلام)

 یازهایبه ن توجه، ها شاخص نیخدا( در تدو ی)بندگ یبه راهبرد اصل توجه، زنان یبرا

 است. زنانهای  داداه و تسؤالامتقن به  ییپاسخگو، فراموش شده زنان

 

 الگوی تولید محتوا برای زنان در فضای مجازی از دیدهای  شاخص: (11جدول )

 و کارشناسان متخصصان

مضمون 

دهنده  سازمان

 پنجم

 تحلیل مصداق مضمون پایه

های  شاخص
 دیتول الگوی

 محتوا

 زنان یبرا

 یفضا در
 یمجاز

 ایرانی بودن مدل

روگرفت )

از  نگرفتن

 اربی(های  مدلی

ــورد نظــر شــما    دومــدل م

 ـبا شاخص  باشـد  داشـته  دی
 یگـر ید و باشـد  یرانیا یکی

 یقـو  اریبس ما نید .یاسلام

 را یواقع ـ اسـلام  مـن . است

 مـا ، دانـم  می شاخص و الگو
ــط ــد ال ــه را نی ــا  بچــه ب ه

 را یواقع نید اگر اما میا گفته

هـا   بچـه  یبـرا  واقعاً مییبگو

ــل ســبب  ــودن مل ــی ب ــی ایران ــود  م ش

مخاطبان چنـین محتـوایی نزدیکـی و    
 ؛سنخیت بیشتری با تولیدات پیدا کنند

و فرهنگ ، لذا با مشاهده آداب و رسوم

ــذکور     ــدل م ــود را در م ــادات خ اعتق

اتفـاق خواهـد    الگوبرداری از آن قطعـاً 
لذا نتیجه آن است که این مـدل   ؛افتاد

تـر   گذاری بـر مخاطـب موفـق   تأثیردر 

 خواهد بود.
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مضمون 

دهنده  سازمان

 پنجم

 تحلیل مصداق مضمون پایه

اسلامی بودن 
 مدل

، )اسلام واقعی

بدون افراط و 

 تفریط(

 یمعرف بحث در. دارد جاذبه

 و افـراط  دچـار  شهیهم نید
 اگر واقعاً لذا ؛میا شده طیتفر

 یالگـو  کی، خانواده کی در

  موفق شود ادهیپ یواقع اسلام

درواقع ما باید به  .بود خواهد
متون و محتوای اصلی دیـن  

 واقعی رجوع کنیم.

پـیش بـا   هـا   دین مبین اسلام از قـرن 

 فرهنگ ایرانـی ممـزوج شـده اسـت و    
بســـیاری از آداب و رســـوم  أسرمنشـــ

اعتقادات و نوع سبک زنـدگی مردمـان   

لذا موفقیت مـدل مـذکور    ؛ایرانی است

اقـداماتی توجـه بـه     در فضای مجـازی 
 طلبد  می چنین مقوله مهمی را

 توجه به تنوع

در ها  قومیت
 ایران

با توجه به پهنه جغرافیایی 

که هایی  کشور ما و قومیت

تفاوت فاحشی  داریم مسلماً
در مدل سبک زندگی زنان 

هـای   قومیت، خواهیم دید

 هــا شــهرها و حاشــیه، مــا

توانیم در یـک جملـه    نمی
بگوییم سبک زندگی زنان 

لـذا در   ؛ما به چگونه است

مدلسازی حتما باید به این 

آن توجه های  تنوع و تفاوت
ــرای آن   ــت و بـــ داشـــ

 نمود. ریزی  برنامه

متفاوت ای ه وجود قومیت دلیل بهایران 

توجه ، آداب و رسوم متنوعی است دارای

شود مخاطبان  می سببها  به این تفاوت
چنین محتوایی از سراسر ایران با مدل 

ــی   ــه و نزدیک ــذکور احســا  مفاهم م

بیشتری داشته باشـند. اقـوام مختلـف    

و... زبان  ایرانی از کرد و لر و بلوچ و آذری
با علاقه و انگیزه بیشتری از محتواهای 

تولید شده در این مدل استفاده نمایند و 

گام مهمی نیز در جهت تقویت وحدت 

 ملی خواهد بود.

 به توجه

 زنانه تیهو

 در را زنانـه  تی ـهو دیبا ما

ــر ــبگ نظ ــپ و رمی ــا  امی ه
، یعنی باشد آن با متناسب

 رشـد  موجب که یامیپ هر

 یزیــچ چــه. شــود مــی زن

ــب ــد موج ــد او رش  خواه
ــر شــد؟ ــپ ه ــه یامی  در ک

 و تی ـهو به توجه یراستا

 اگـر  اسـت  او زنانـه  فطرت

 اتفـاق  آن باشد نیا از ریا
 .افتاد نخواهد

مهمـی  هـای   زنان ایرانی با نقش تیّهو

دختر باوفـا  ، خواهر بودن، چون مادری
 بودن و همسری فداکار بـودن تعریـف  

لذا هر مدل و محتوایی که به ؛ شود می

توجـه باشـد    این هویـت اصـلی زن بـی   

اسـت. لـذا نتیجـه    محکوم به شکسـت  
چنین ویژگـی آن اسـت کـه در تولیـد     

محتـوای فـاخر بــرای زنـان در فضــای    

مجازی فطرت و روح لطیف زن ایرانـی  

هـویتی آن در  هـای   با توجه بـه نقـش  
گیرد و  می جامعه و خانواده ملاک قرار

 توجه به

 فطرت زنانه
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مضمون 

دهنده  سازمان

 پنجم

 تحلیل مصداق مضمون پایه

 پرهیـز ای  ل حاشیهئاز پرداختن به مسا

 شود. می

توجه به کانون 

 خانواده
 

ــانون- ــم را خــانواده ک  مه
 محتـوا  دیتول در. میبدار

ــار در ــان کن ــق زن  موف

ــ) ــار، یعلمـ ، (ی و...کـ

 زنـان  مـا  ی اصـلی الگـو 
 به هم که دنباش یموفق

ــاهم خــود خــانواده  تی

 جامعـه  در هم و اند داده

 جـاد یا تیموفق یاسلام
  اند. کرده

متغیــر خــانواده یــک    -

اســت  مهــم   شــاخص

 حضور انسان در خانواده
توانــد انســان را بــه  مــی

ــد ل و ئاســمت بســتر ای

  .ماندگار هدایت کند

سـاز   توجه به زنـان موفـق و سرنوشـت   
ایران اسلامی کـه در عـین موفقیـت و    

نمونه بودن از کانون مهم خانواده اافل 

اند در سنگر خـانواده بـه بهتـرین     نشده

انـد   وجه ممکن نقش خود را ادا نمـوده 
نتیجـه آن  هرگز نباید فرامـوش شـود.   

ویژگی آن است که اگر سنگر خـانواده  

تک  در جامعه مستحکم باقی بماند تک

مستحکم و و... افراد جامعه از زن و مرد 
 محفوظ باقی خواهند ماند. 

توجه به 
زنان های  ویژگی

 الگو در اسلام

و  )حضرت زهرا

 حضرت زینب
 ((علیها الله سلام)

ــا ــان یالگوه ــرت  زن حض
ــه ــرا فاطم ــرت و زه  حض

ــبیز ــلام ن ــا(  الله )س علیه

 نیــا چقـدر  مــا و هسـتند 

 یمجاز یفضا در را الگوها
 !؟ میا کرده یمعرف

ــه   ــی ب ــای عمل ــوه و الگوه ــی اس معرف
مخاطبــان در طراحــی مــدل و تبیــین 

آن اقدامی مهم و راهبردی های  شاخص

است و در دین اسلام نیز دو چهره والا 

مقـام حضــرت زهـرا و حضــرت زینــب   
نمونه تمام و کمال این علیها(  الله )سلام

نتیجه  اند. الگو برای زنان مسلمان ایرانی

ــرای زن    ــایی ب ــین الگوه ــی جن معرف

مسلمان ایرانی دادن دید و افقـی بلنـد   
سهم و نقش خود  ،به آنان است که اولاً

را در جامعــه مهــم و حیــاتی بداننــد و 

در جهت نزدیـک شـدن بـه ایـن      ،ثانیاً

بدیل تلاش نمایند  و الگوهای بیها  اسوه
و خود را از نظر اخلاقی و سبک زندگی 
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مضمون 

دهنده  سازمان

 پنجم

 تحلیل مصداق مضمون پایه

به آنان نزدیک کنند که همین نهایـت  

 زندگی زنان مسلمان ایرانی است.

ه سبک ئارا

 -زندگی ایرانی 

 اسلامی

 
 

 سـبک  کی ـ میبتوان ما اگر
 را یاسلام ـ یرانیا یزندگ

 ســبکایـن  . میبـده  ارائـه 

ــدگ ــتعر یزن ــده فی  و ش

هـا   عهیش ما. است مشخص
ــر در ــبها برابـ ــه تییـ  چـ

 رهـا  را اسلام ما، میکن می

 رهــا را فضــا میــا کــرده

 تلگـرام  هـم  الان میا کرده
 یبـرا  اسـت  شـده  ییفضا

 خطرناکهای  گروه یبعض

 فضـا  نیا ما و داعش مثل

 کـه  حالی در میا کرده رها را
 گـذار تأثیر یل ـیخها  خانم

 هستند.

مـردم مـا و از همـه    « سبک زنـدگی »
زنان ایرانی از موضوعات مهمـی   تر مهم

 است که هرگونه تغییر و خللـی در آن 

تواند کشور را از دستیابی به اهداف  می

ــاز دارد  ــود ب ــده خ ــناخت   ؛آین ــذا ش ل
ایـن ســبک  هـای   لفـه ؤو مهـا   شـاخص 

بـرای تقویـت آن   ریـزی   برنامه، زندگی

خصوص در فضـای مجـازی و تولیـد     هب

ــترش آن از    ــر و گس ــرای نش ــوا ب محت
 است. ای  چنین ویژگینتیجه 

 

مضمون 

دهنده  سازمان

 پنجم

 تحلیل مصداق مضمون پایه

های  شاخص

 دیتولالگوی 
 محتوا

 زنان یبرا

 یفضا در

 یمجاز

 توجه به
زندگی های  مهارت

 برای زنان

ــپ ــای  امیـ ــرتبطهـ ــا مـ  بـ

ــارت ــای  مه ــدگه ــه یزن  ک

 ـیا یزندگ تیفیک  راهـا   یران

 یموضوعات از بخشد می ارتقا
ــت  و اســت مهــم کــه اس

 ـبا مخاطب  وهـا   آمـوزش  دی

از  رالازم بـرای آن   اطلاعات

 . ردیبگ فضای مجازی

بسـیار  هـای   زنان با توجه به نقـش 

مهمی کـه در جامعـه و در کـانون    

 جملــه از ؛خـانواده بــر عهـده دارنــد  

نیازمنـد  و... نقش همسری مـادری  
مهمــی نیــز هــای  داشــتن مهــارت

ــتند ــن   .هس ــوزش ای ــه آم درنتیج

طریق فضـای مجـازی   از ها  مهارت

شود که با بصیرت و رشـد   می باعث
خـود  های  و آمادگی بیشتری نقش

 را ببذیرند و اجرا کنند.
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مضمون 

دهنده  سازمان

 پنجم

 تحلیل مصداق مضمون پایه

 راهبرد به توجه

 )بندگی خدا( یاصل

 نیتدو در
 اه شاخص

 هــر یعن ـی کــردن یبنـدگ  -

 اریـــمع آن بـــا را یزیـ ـچ
 و اســـــت دنیســـــنج

 خدا جز شما ارسنجشیمع

 قبلــه بحــث) باشــد دیــنبا

 نکـه یا است یمیعظ بحث
 به جهان یکجا هر را نماز

 تـا  یخـوان  مـی  قبله سمت

 یالگو در( نشود گم جهت

 آموزشگیری  جهت اگر ما
 یریبگ ادی یعنی شود داده

 یرو یم جهت کدام به که

 و اسـت  یبزرگ راهبرد نیا

 .ردیبگ قرار مدنظر دیبا نیا
ابزارهــای ، هــا پیــام قطعــاً -

ــتی   ــد اومانیس ــری نبای هن

جهت فرهنگـی   باید، باشد

در همـــــه تولیـــــدات   
 خدامحوری باشد.

بندگی خدا ملاک بسـیار مهمـی   

یک مسلمان های  در همه فعالیت
ــه حرکــت  ــی هم ــا اســت یعن ، ه

و اقـدامات یـک   هـا   گیـری  جهت

مســلمان واقعــی بایــد در جهــت 

ــار   ــنودی پروردگ ــایت و خش رض
باشد. در فضای مجازی نیز بایـد  

ــ ــه و جهــت اصــلی را ب ــار  هقبل ک

او را نــــاار بــــر  ببنــــدی و 

نتیجه چنین  هایت بدانی. انتخاب
ــی ــاربر  ای  ویژگ ــه ک ــت ک آن اس

فضای مجازی در خلـوت خـود و   

انجام هر عملی در فضـای   مهنگا

مجازی خـدا را نـاار بـر اعمـال     
دانــد و هرگــز خطــا و  مــی خــود

 کند. نمی تقوایی بی

توجه به نیازهای 

 فراموش شده زنان

 چون شده فراموش یازهاین

 مینکرد دایپ یجواب شانیبرا

! اند شده سبرده یفراموش به

ــاره اگــر ــ دوب ای  شــبهه کی
 دوبـاره ، شـود  مطرح شیبرا

 شیبــرا مــن و شــود مــی رو

ــخ ــی پاسـ ــپ یآور نیقـ  دایـ

 یناکـام  لیدل پس ؛ام نکرده
هـا   صـفحه  وها  کانال یبرخ

 اسـا   بر نکهیا است نیهم

هــای  نکتـه  و مخاطــب ازی ـن
 در گرفتـه  قـرار  افلت مورد

 .میا نکرده کار مخاطب ذهن

ــای  شــبهه افکنــی و ایجــاد نیازه

کاذب برای زنـان ایرانـی یکـی از    

راهبردهای اتاق فکرهای بیگانـه  

برای تغییر سـبک زنـدگی زنـان    
لذا هر از چند گاهی  ؛ایرانی است

یـک موضــوع در حـوزه زنــان در   

اجتماعی انتشـار  های  بستر شبکه

یابد تا داداه زن ایرانی  می وسیع
موضوعات مهمی چون مـادری  از 

مهــم در جامعــه هــای  و و نقــش

ــای   ــمت نیازه ــه س منحــرف و ب
اما وایفـه   ؛کاذب سوق پیدا کند

و رسالت متولیـان اصـلی حـوزه    
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مضمون 

دهنده  سازمان

 پنجم

 تحلیل مصداق مضمون پایه

پاسخگویی متقن 
 تسؤالابه 

 زنانهای  و داداه

 یسؤال از کشورای  در گوشه

 میداشـت  زنان حوزه مورد در
 در زنـــان حضـــور مـــثلا

 جـواب  آن بـه  وها  ورزشگاه

 شـد  کور نقطه نیا و مینداد

 آن از نــژاد یعلــ مســیح و
 شـود  مـی  و کند می استفاده

ــم ــرچم و دار دانی  ورود دار پ

 قبـل  ایآ. ها ورزشگاه به زنان

ــا آن از ــبان م ــد دی  و دگاهی
ــت ــان درخواس ــورد در زن  م

 راهـا   ورزشـگاه  به ورودشان

ــورد ــ م ــرار یبررس  و داده ق

 آن بـــه را یمتقنـــ جـــواب
 موضــوعات و ؟میــداد مــی

، یهمسر چند مانند یگرید

 اجـــازه بـــدون زن خـــروج

آن الگوی مطلوب  ...و همسر
و هـا   ایـن داداـه   همهباید 

 وگرفتـه   نظـر  در رات سؤالا

 .کند یطراح امیپ

ــه    ــت ک ــانواده آن اس ــان و خ زن

مســتدل و منطقــی و  صــورت بــه
متقن پاسخگوی هرکـدام از ایـن   

شبهات باشند تـا زنـان ایرانـی را    

یعه اقناع کرده و هـر خبـر و شـا   

جدید نتواند در فکر و ذهن آنـان  
 تغییر و خلل ایجاد کند.

 

مدل های  شاخص»ان در مضمون نظر صاحبحاصل از مصاحبه عمیق با های  یافته

زیرمضمون است. که مضمون پایه  12شامل  «تولید محتوا برای زنان در فضای مجازی

مهم در طراحی مدل تولید های  یکی از شاخصدهد  می نشان« توجه به هویت زنانه»

 زنان تیهومحتوای فرهنگی برای زنان در فضای مجازی با توجه به هویت زنانه باشد. 

 فداکار یهمسر و باوفابودن دختر، بودن خواهر، یمادر چون یمهمهای  نقش با یرانیا

 باشد توجه یب زن یاصل تیهو نیا به که ییمحتوا و مدل هر لذا ؛شود می فیتعر بودن

 فاخر یمحتوا دیتول در که است آن یژگیو نیچن جهینت لذا ؛است شکست به محکوم

 یتیهوهای  نقش به توجه با یرانیا زن فیلط روح و فطرت یمجاز یفضا در زنان یبرا

ای  هیحاش لئمسا به پرداختن ازباید  و ردیگ می قرار ملاک خانواده و جامعه در آن
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و « اسلامی ـسبک زندگی ایرانی ارائه »های  همچنین مضمون پایه ؛شود می زیپره

مجددی بر توجه به دو شاخص ایرانی  تأکیدتوجه به نیازهای فراموش شده زنان با که »

ه آن در سبک زندگی تعریف شده برای زنان مخاطب فضای مجازی ئو اسلامی و ارا

های  زنان نیز از شاخص همچنین توجه عمیق و دقیق به نیازهای فراموش شده؛ است

 از یکی یرانیا زنان یبرا کاذب یازهاین جادیا و یافکن شبههمهم طراحی مدل است. 

 از هر لذا ؛است یرانیا زنان یزندگ سبک رییتغ یبرا گانهیب یفکرها اتاق یراهبردها

 تا ابدی می عیوس انتشار یاجتماعهای  شبکه بستر در زنان حوزه در موضوع کی یگاه

 منحرف جامعه در مهمهای  نقش و و یمادر چون یمهم موضوعات از یرانیا زن داداه

 زنان حوزه یاصل انیمتول رسالت و فهیوا اما ؛کند دایپ سوق کاذب یازهاین سمت به و

 نیا از هرکدام یپاسخگو متقن و یمنطق و مستدل صورت به که است آن خانواده و

 و فکر در نتواند دیجد عهیشا و خبر هر و کرده اقناع را یرانیا زنان تا باشند شبهات

نیز « در ایرانها  توجه به تنوع قومیت»همچنین  ؛کند جادیا خلل و رییتغ آنان ذهن

ان توجه به نظر صاحبدهد که از دید  می است که نشانها  یکی از زیرمضمون

قومیتی در کشور و تولید محتوای متناسب با فرهنگ و آداب و رسوم هر های  تفاوت

مخاطب ارتباط بیشتر و چراکه منطقه شاخص مهمی در طراحی مدل مذکور است. 

 پذیرد. می تأثیرراحتی از آن  ه شده برقرار کرده و بهئعمیق تری با متوای ارا

 گیری نتیجه
 یفضـا  در زنـان  یبـرا  اقنـاعی  یمحتـوا  دی ـتول الگـوی » پژوهشهای  بر اسا  یافته

 ( مشخص شده است.  2در نمودار ) «یمجاز
 

تاکید بر تولید 
لایی

پیام عق
 

طراحی پیام 
متناسب با نیاز 

 مخاطب
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 شده توسط محقق( )طراحی :منبع

با رویکرد  الگوی تولید محتوای اقناعی برای زنان در فضای مجازی: (2نمودار )

 اسلامی ـسبک زندگی ایرانی 
 

کـه در  « الگوی تولید محتوای اقناعی بـرای زنـان در فضـای مجـازی    »در تحلیل 

کرد که این الگو قبل از تـدوین   تأکید( مشخص شده است باید بر این نکته 1نمودار )

نیازمند الزامات محیطی خاص و مهمی است که شایسته است در طراحـی  ها  شاخص

توجـه بـه الزامـات محیطـی     اگـر هـر الگـویی بـدون     چراکـه  الگو به آن توجـه شـود   

آن طراحی و تدوین شود قطعـا در اجـرا درسـت آن الگـو بـا مشـکلات و       سازی  پیاده

لذا در ابتدای این تحلیـل ابتـدا الزامـان محیطـی را      ؛مواجه خواهیم شدهای  نارسایی
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از « اسـلامی در تولیـد محتـوا    ـایرانـی   هـای   لفـه ؤبـر م  تأکید»شرح داده شده است. 

حی الگو تولید محتوای برای زنان در فضای مجـازی اسـت. ایرانـی و    الزامات مهم طرا

جهت حایز اهمیت است که هر محتوایی که در بر اسـا    از آنها  لفهؤاسلامی بودن م

این مدل در فضای مجازی برای زنـان کشـورمان تولیـد شـود در بسـتر      های  شاخصه

 ـ   و نبایـدهای ایرانـی   بایـدها ، اعتقـادات ، هـا  و ارزشهـا   بـاور ، آداب و رسوم، فرهنگ

 بر ایرانی بودن محتـوای تولیـدی سـبب    تأکیدیابد. توجه و  می اسلامی است که معنا

 ؛شود مخاطبان چنین محتوایی نزدیکی و سنخیت بیشتری با تولیدات پیـدا کننـد   می

طراحی شـده در  های  فرهنگ و اعتقادات خود را در پیام، لذا با مشاهده آداب و رسوم

الگو برداری از آنکه هدف اصلی طراحی چنین الگـویی در بسـتر فضـای    ، مدل مذکور

گـذاری  تأثیرلذا نتیجه آن است که این الگو در  ؛اتفاق خواهد افتاد مجازی است قطعاً

 تر خواهد بود. بر مخاطب موفق

بودن محیط و بستر تولید محتوا در این الگو از آن جهت حایز اهمیـت   اما اسلامی

پیش با فرهنگ ایرانی ممزوج شده است و ها  مبین اسلام از قرن است که بدانیم دین

 ؛سرمنشاء بسیاری از آداب و رسوم اعتقادات و نوع سبک زندگی مردمان ایرانی اسـت 

توجـه بـه   ، لذا موفقیت الگو مذکور در فضای مجازی برای زنان و دختـران کشـورمان  

بر سبک  تأکید»ها  شاخص اما این الزام محیطی شامل ؛طلبد می چنین الزام مهمی را

تولیـد پیـام متناسـب بـا     »و « تولید پیام با توجه به تنوع قومیت ها»، «زندگی ایرانی

تردید در توجه ریزبینانه  است. موفقیت این مدل بدون« دیتی و باستانیهای  مناسبت

کشور عزیز ایران است. بدون تردید هـر قـومیتی   های  تنوع و تکثر در قومیت وجود به

خود دارد. توجـه بـه چنـین     مختص بههای  و آیینها  و آداب و رسوم و جشن فرهنگ

نـوع  ، گـویش و لهجـه  ، در سبک برخوردها  و حتی نقاط اشتراک این قومیتها  تفاوت

شـود   مـی  سـبب ، کننـد  مـی  لبا  پوشیدن زنان و حتی اذاهای محلی که زنان تهیه

شـود. از سـویی توجـه    موفقیت چنین مدلی در متقاعدکننـدگی مخاطـب دوچنـدان    

و ارج نهادن آنها سبب همراهی مخاطب با نقـاط اشـتراک   ها  خردمندانه به این تفاوت

ازپیش با  اصلی در راهبردهای اصلی نظام جمهوری اسلامی شده و زنان ایرانی را بیش

و ها  جشن، ها بلند این انقلاب همراه و همگام سازد. از سویی توجه به آیینهای  آرمان

لـی مـذهبی و تولیـد محتـوایی مناسـب در ایـن خصـوص قرابـت و نزدیکـی          اعیاد م

 نماید. می مذهبی ایحاد ـمخاطبان را افزایش داده بستری مناسب برای وحدت ملی 

زنـان  هـای   توجه به ویژگی»چون هایی  از الزامات محیطی دیگر این الگو شاخصه

توجه بـه الگـوی سـوم    »و « توجه به راهبرد اصلی یعنی بندگی خدا»، «اگو در اسلام
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است کـه جهـت   ای  منزله نماد و قله بهای  است. وجود الگو در هر جامعه« زن مسلمان

همتایی چـون   بدیل و بی بیهای  نماید. وجود شخصیت می و مسیر حرکت را مشخص

( دو بـانوی  علیهـا  الله سـلام ) ( و حضـرت زینـب کبـری   علیهـا  الله سـلام ) حضرت زهـرا 

یت الگـو شـدن بـرای همـه زنـان و دختـران ایرانـی را دارا        فرهیخته مسلمان که قابل

منزله چراغ راهی در تولید محتوای مناسب در ایـن الگـو اسـت. توجـه بـه       به، هستند

، نهفته و آشـکار وجـودی ایـن دو شخصـیت در وجـوه مختلـف دختـری       های  ارفیت

 خودگذار سیاسی و اجتماعی در زمان تأثیرهمسری و مادری و از سویی نقش مهم و 

 ـتواند معیارهای ارزشمندی را جهت تولید محتوا ارا می ه نمایـد. همچنـین شـاخص    ئ

این شـاخص بـر اسـا  پیـام مقـام معظـم       « توجه به الگوی سوم زن مسلمان»مهم 

رهبری در خصوص زن مسلمان ایرانـی انتخـاب شـده اسـت. رهبـر انقـلاب در ایـن        

عنصـری در حاشـیه و   همچـون  ، شـرقی  در تعریـف االبـاً   زن»: فرماینـد  می خصوص

موجودی کـه جنسـیت او بـر      مثابه به، و در تعریف االباً اربی، سازی نقش در تاریخ بی

داری جدیـد   چربد و ابزاری جنسی بـرای مـردان و در خـدمت سـرمایه     انسانیتش می

، شیرزنان انقلاب و دفاع مقد  نشان دادند که الگـوی سـوم  اما  ؛شد معرفی می، است

تاریخ جدیدی را پیش چشم زنـان   زن مسلمان ایرانی .است« بینه ار، زن نه شرقی»

محجبـه و شـریف بـود و    ، عفیـف بـود  ، توان زن بـود  جهان گشود و ثابت کرد که می

داشـت و در    توان سنگر خـانواده را پـاکیزه نگـاه    در متن و مرکز بود. می، حال درعین

های جدید کرد و فتوحات بزرگ به ارمغـان   سیاسی و اجتماعی نیز سنگرسازی  عرصه

آورد. زنانی کـه اوج احسـا  و لطـف و رحمـت زنانـه را بـا روح جهـاد و شـهادت و         

ها را با شجاعت و اخـلاص و فـداکاری خـود     ترین میدان مقاومت درآمیختند و مردانه

تواننـد   زنانی اهور کردنـد کـه مـی   ، در دفاع مقد در انقلاب اسلامی و  .فتح کردند

و در ساحت حفظ خانه سـالم   تعریف زن و حضور او در ساحت رشد و تهذیب خویش

 .«های بزرگ را درهم بشکنند بست و در ساحت ولایت اجتماعی بن و خانواده متعادل

لگویی تواند افق دید طراحی چنین ا می توجه به چنین الگوی مهمی برای زنان ایرانی

 را متعالی ساخته و به زن ایرانی عمق و معنا ببخشد.

 : سه شاخص اصلی لحاظ شده است« الگوی تولید محتوای برای زنان در فضای مجازی»در 

 ؛تولید محتوای خلاق بر اسا  تعالی کانون خانواده -1

 ؛ وبر نیازهای فراموش شده زنان تأکیدتولید محتوا با  -2

 .اقناع مخاطبهای  اسا  تکنیکتولید محتوا بر  -4

های  روشتولید محتوا بر اسا  »شاخص سوم که موضوع اصلی مقاله حاضر است 

http://farsi.khamenei.ir/keyword-content?id=1706
http://farsi.khamenei.ir/keyword-content?id=1706
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روزه محتواهای  باشد. اهمیت این شاخص در آن است که بدانیم همه می «اقناع مخاطب

گسترش فرهنگ ، ترویج فرزندآوری، مختلف تحکیم بنیان خانوادهای  زیادی در حوزه

مسـلط نبـودن    دلیل بهاما  ؛شود می برای زنان ایرانی در فضای مجازی تولیدو... عفاف 

 ؛اند ی بر مخاطب نداشتهتأثیراقناع مخاطب هی  های  روشتولیدکنندگان این محتوا با 

 : در این تحقیق استخراج شده است مهمهای  لذا زیرمضمون

 ؛هنگام پیام هبر تکرار ب تأکید -1

 ؛بر استفاده از عواطف در تولید پیام تأکید -2

 ؛ وطراحی پیام متناسب با نیاز مخاطب -4

 .بر پیام عقلایی تأکید -3

اما نه  ؛مهم اقناع مخاطب تکرار استهای  روشدانیم یکی از  می طورکه همان

دیگر  عبارت تکراری که دلزدگی در مخاطب ایجاد کند. تکراری معقوق و منطقی یا به

تکرار بهنگام. همچنین تولید محتوا بر اسا  نیازهای مخاطب زن ایرانی نیز در اقناع 

توان به طراحی الگوی  می که بیان شدهایی  است. ازمجموع شاخص مؤثروی بسیار 

 تولید محتوای اقناعی برای زنان در فضای مجازی دست یافت. 

های  ویژگی» نخبگان و نانظر صاحب با قیعم مصاحبه در پژوهش از حاصل جینتا

پیام »ان نظر صاحبدانست. از دید دهنده  سازمانهای  را یکی از مضمون« پیام اقناعی

استفاده از خلاقیت و ، تولید پیام از منابع موثق و معتبر، پیام کوتاه و موجز، ایرمستقیم

پلیه های  از مضمون« استفاده از زبان منطق، استفاده از زبان طنز و هنر، نوآوری

 ؛دارد یهمخوان گریدهای  پژوهشهای  افتهی از یاریبس با جهینت نیا شناخته شده است.

 غاتیتبل در اقناع  مرحله یبررس» با عنوان پژوهشیدر  (1454) نامه مثال عنوان به

 از دکردنیتمج و فیتعر فقط و میمستق غاتیتبلبه این نتیجه رسید که  «یمطبوعات

 بلکه ستین مخاطب اعتماد و توجه حس یبرا یمؤثر راه گرید، غیتبل مورد موضوع

 امکان ما قرن در، رود یم کار به میرمستقیا غاتیتبل در که تیخلاق از استفاده

 عامل( تیخلاق)، غیتبل هدف به دنیرس در تیموفق یبرا. دارد یشتریب یگذارتأثیر

 در یاریبس عوامل که داد نشان پژوهش نیا از آمده دست به جینتاهمچنین ؛ است یاصل

 توان ینم را منبع نقش انیم نیا در که دارد وجود، غاتیتبل در مخاطبسازی  قانع

( درباره اهمیت نقش 1482) دیگری محمدیان پژوهش. همچنین در گرفت دهیناد

، )تخصص 1نویسد هر چقدر منبع پیام اعتبار می منبع پیام در اقناع سخن گفته و

                                                        
1. Source  Credibility 
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، جذابیت فیزیکی و ااهری بیشتری داشته باشد، خبرگی و معتمد بودن منبع(

و معنادار  1بیشتر خواهد بود. مورد علاقه بودن منبعاثرگذاری پیام او در ذهن مخاطب 

، ( انجام شده است2012دیگری که توسط موون و ماینر ) پژوهشنیز در  2بودن منبع

پیام اقناعی های  ژگیاز وی« معتبر و موثق منابع از امیپ» با ویژگی ه شده که دقیقاًئارا

کند تخصصی  می تأکیدخود  پژوهش( نیز در 1452همچنین مرادی ) ؛مطابقت دارد

از عواملی است که با ، جایگاه منبع و علاقه مخاطب به منبع، اعتبار منبع، شدن منبع

و اقناعی  مؤثرارتباط  فراینددر  نقش کلیدی، منبعچراکه  باشد می منبع پیام مرتبط

بیش از یک منبع کم ها  دارد و یا این حقیقت که منبع با اعتبار بالا در تغییر نگرش

با نتایج حاصل از این  بر همگان واضح و مبرهن است که دقیقاً، گذار استتأثیر، اعتبار

 ،داند می «پیام از منبع موثق و معتبر»پیام اقناعی را های  که یکی از ویژگی پژوهش

 همخوانی دارد.

 

 فهرست منابع

و  سـبوک یف یشـبکه اجتمـاع  . (1455احمـد )  دیتبار، س ـ رمحمدیو م نیمیافشار، س
 یفصـلنامه پـژوهش هـا    .و زنـان شـهر تهـران    دختـران  مـدرن  یشخص ـ تیهو

 (.88)و سوم،  ستیسال ب ،یارتباط
فصـلنامه  (. تحلیـل محتـوای کیفـی.    1450ایمان، محمدتقی و نوشادی، محمودرضا )

 .33-15(، 2، سال سوم، )پژوهش
 قـات یمرکـز تحق  :تهران، یرستم یترجمه عل .یارتباطات اقناع .(1482) اتولرنگلر، یب

 .مایصدا و س یا مطالعات و سنجش برنامه
فصلنامه  ی.متقاعدساز یبرا یکوششغ، ی: تبلغاتیتبل .(1488)ی آراء، محمدعل میحک

 .101-52 (،32)، رسانه

مضـمون ضـرورت     لی ـتحل(. 1455احمدی، اسـماعیل و ابـراهیم صـالح، اصـغر )     خان
 ین ـیخم  امـام  یدفـاع   شـه یجانبه در اند راهبرد دفاع همهج، یو توسعه بس لیتشک
 .128-55(، 48، )فصلنامه امنیت ملی. (علیه الله رحمت)
 .در اسـلام و اـرب   یسبک زنـدگ  یبه مبان ینگاه .(1454)ی پرور، محمدمهد خواجه
 .نیمب رانیوشهر: انتشارات سفب

                                                        
1. Source  Attractiveness 

2. Source  Likability 
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درآمـدی بـر نقـش    (. 1452محمـد )  آذربخش، سـید علـی   و رحمانیان، محمدحسین
 .صداوسیما لامیهای اس مرکز پژوهشتهران: . سازی ها در جریان رسانه

بـر ارتباطـات    یمجـاز  یاجتمـاع  یشـبکه هـا   ریثأت ـ یبررس(. 1300رونقی، مرضیه )
 .51-48(، 2)2 ،مطالعات راهبردی ارتباطات فصلنامه. هل در خانوادهأکاربران مت
-54(، 24، )فصلنامه علـوم اجتمـاعی  (. اقناع، اایت ارتباطات. 1484ساروخانی، باقر )

115. 
نقـوش   یو اثربخش ـ یسبک زندگ(. 1302عظمی )، ینیو علاءالد الدین ، جمالیلیسه

سـال   ،جلـوه هنـر  فصـلنامه  . یاجتماع گاهیجا یبر ماندگار یشمیخانه ابر یانسان
 .33-44(، 2)، پانزدهم

دهقـان،   رضـا یترجمه عل .ارتباطات یها هینظر .(1485) مزیورنر و تانکارد، جن، یسور
 .انتشارات دانشگاه تهران :تهران
نقـش  (. 1302، رنگـین نگـار )  زاده کـرم ، محمـدعلی و  یطـالب ، محمدحسن؛ انیشربت

 35تا  20وندان محور )موردمطالعه: شهر سلامت یبر سبک زندگ یفرهنگ هیسرما
، دوازدهـم سـال   ،معاصـر  یشناس های جامعه پژوهشفصلنامه . ساله شهر دامغان(

(22 ،)144-123. 
سـبک   ریی ـای بـا تغ  ابطـه مصـرف رسـانه   ر .(1452)ی عل، یالله و جعفر بیحب، یفتح

 .(5)سال سوم، ، نیهای نو فصلنامه مطالعات رسانه ی.زندگ

هـای   اعتمـاد در شـبکه   شیافـزا  یبرا یچهارچوبارائه  .(1300) رضایعلدیزاده، س فلاح
ارشـد، دانشـگاه    ینامه کارشناس انیپا .اجتماعی ـ یفن کردیبا رو یمجاز یاجتماع
 . مدر  تهران تیترب

 مهـدی  روشندل اربطـانی، طـاهر و شـریفی، سـید     ؛اکبر فرهنگی، علی ؛قاپچی، هومن
ای جوانـان   رسـانه های اجتماعی مجـازی در فرآینـد اقنـاع     نقش شبکه(. 1455)

 .داعش( های تروریستی )مطالعه موردی: اروپایی توسط گروه
 ی.ارب ـ یو سبک زندگ اسلامی ـ یرانیا یسبک زندگ سهیمقا .(1300)ی مهد، یقربان

 .وزارت آموزش و پرورش، یریزی آموزش سازمان پژوهش و برنامه

ترجمـه حسـن    .عصر اطلاعـات ) اقتصـاد جامعـه فرهنـگ(     .(1455) کاستلز، امانوئل
 .انتشارات: طرح نو :تهرانان، یچاوش

 نا. جا: بی . بیاصول کافیتا(.  کلینی، یعقوب )بی
و  انی ـمیکر نیترجمـه رام ـ  .ارتباطـات  یالفبـا  .(1483) جـت یو ادفر، بر دیویدل، یگ

 .ها رسانه قاتیمرکز مطالعات و تحق :همکاران، تهران
 .بهجت؟؟؟؟:  .اقناعهای  وهیو ش یافکار عموم .(1483کاام )، یمتول
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 هجری قمری. 1110. مطابق با بحارالانوار(. 1048مجلسی، محمدباقر )

 .تهران: انتشارات سروش .یارتباط شناس .(1425)ی راد، مهد انیمحسن
 .هیحروف :تهران .غاتیتبل تیریمد .(1482محمود )ان، یمحمد

 .(1452افراسـیابی، محمدصــادق )  و الهـام ، یع ـیرف ؛حســنر، یبش ـ ؛رضـا یعل، یمـراد 
 .. تهران: سیمای شرقهای اجتماعی و سبک زندگی جوانان مطالعات شبکه

و نحوه استفاده از اینترنـت و هویــت  ن بررسی رابطه میزا(. 1582) ز و شاوبمک کوم
ترجمـه شـراره   انجمن ایرانی مطالعـات فرهنگـی و ارتباطـات،     ،نفرهنگی جوانا
 (.18(، )1488)عنبرین  زینب و مهدیزاده

و  اسـت ی: سیک ـیو حکومت الکترون یتالیجیدی دموکراس(. 1450) یمنتظر قائم، مهد
 ،یفصلنامه علـوم اجتمـاع   ی.و ارتباط لاعاتیاط یها یتکنولوژ حکومت در عصر

(15) ،228-255. 
انتشارات دانشگاه امام  :تهران. یو سبک زندگ یند .(1482)ید محمدسعی، کن یمهدو

 (.السلام )علیه صادق

بـر   یای مبتن ـ ریـزی رسـانه   برنامه یالگو یطراح .(1455) تورجی، زاده ملاباش مهدی
دانشگاه امام رضا ی، ا رسانه یریتمد یرساله دکتر. ـ اسلامی یرانیا یسبک زندگ

 (.السلام علیه)

 (.54)، فصلنامه رسانه .اینترنت و حوزه عمومی. (1480)مهدیزاده، محمد 

 ـ   رفتار مصـرف (. 1452، مایکل )نریما ، جان وموون  ـیو ب یکننـده: عوامـل درون . یرون
 .انتشارات اتحادی، تهران: اردستان صالحعبا   ی وسعدترجمه محمدرضا 

عنـوان   یتجـار  یمطبوعـات  غـات یاقنـاع در تبل  ی مرحله یبررس(. 1454نامه، ستاره )
نامـه کارشناسـی ارشـد،     . پایـان یمطبوعـات  غاتیاقناع در تبل یری: به کارگیعمل

 ی.تجسم یدانشکده هنرها ،دانشگاه هنر

. یاسـلام  ینقـش سـبک زنـدگ    .(1454)یبرز فری، ارفع یقیمحمد و صدی، آباد نجف
 ین.مب یرانبوشهر: انتشارات سف

فصلنامه انجمن  ی.مل یتهو یزانو م یسبک زندگ ینرابطه ب .(1450محسن )نیازی، 
 .(23)، سال هفتم، و ارتباطات یمطالعات فرهنگ یرانیا

 .تهران: انتشارات نص .یاصل متقاعدساز 54 .(1485) ینهوگان، کو
 ـیا ی  ـ)اسلامی بوم فیضرورت ارائه تعر .(1452) زاده، محمدجواد یول ( از سـبک  یران

 (.85)، یفرهنگ یمهندس هینشر ی.زندگ
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