
 
Center for Strategic Research 

 
 

 
 

https://rahbordfarhangi.csr.ir/                                                                                E-ISSN: 2588-655X 

Vol. 14, No. 4, Issue. 58, Winter 2026                           Received: 2025/08/07       Accepted: 2025/09/07 

 
 

Strategy for Prioritizing Issues in Leading 
Organizations  

(Case Study: ROYAN Research Institute) 

Hashem Vaezi  
PhD in Cultural Sociology from Allameh Tabataba'i University and Director of the 
Sociology Research Group of Development Studies Research Institute of (ACECR) 
Academic Center for Education, Culture, and Research, Tehran, Iran 
(Corresponding author). 
vaezihashem@ut.ac.ir                                                      0009-0001-5064-044X 

Abu Torab Talebi  
Associate Professor, Department of Sociology, Faculty of Social Sciences, Allameh 
Tabataba'i University, Tehran, Iran. 
tatalebi@yahoo.com                                                           0000-0001-8483-1247 

Ardeshir Entezari 
Associate Professor, Faculty of Social Sciences, Allameh Tabataba'i University, 
Tehran, Iran. 
entezari@atu.ac.ir                                                              0000-0002-8798-8511 

Mohammad Reza Pourabedi 
Assistant Professor, Department of Management, of The University of Science and 
Culture of (ACECR) Academic Center for Education, Culture, and Research, 
Tehran, Iran. 
pourabedy@acecr.ac.ir                                                    0009-0009-5908-859X 

Abstract 
The subject of the article is the strategy of prioritizing issues in leading 
organizations and the "how" of its operationalization and application, with an 
emphasis on the findings obtained from a case study at the ROYAN Research 
Institute. The aim of the research is to identify the main challenges and issues and 
prioritize them at the level of ROYAN, and to separate the four departments of 
research, education, treatment, and support. The research method is qualitative and 
of the group discussion or focus group type, depending on the problem. Focus 
group research is based on facilitating an organized discussion with a group of 
selected individuals, because it is assumed that these individuals are representative 
of certain social classes and strata. The results of the research show that: The 
category of “welfare and economic problems and low salaries” with a score of 
34380 is the most important challenge of ROYAN, The category of “need to 
encourage high-performing workers and separate them from low-performing 
workers” with a score of 30100 is the second challenge of ROYAN, This challenge 
is the second challenge of the first and third deputy departments and the third 
challenge of the second and fourth deputy departments. The category of “need to 
address the demands of the forces and listen to their voices” is also the third 
challenge of the ROYAN with a score of 30096. This challenge is the third 
challenge of the first, second, and third deputy departments, and the fifth challenge 
of the fourth deputy department. 
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Extended abstract  
 

Background and Purpose 

In recent decades, Iranian society has been confronted with a growing 

accumulation of economic, socio-cultural, and organizational challenges. 

Numerous studies and policy documents indicate that despite the 

expansion and intensification of these issues, effective problem-solving has 

often remained limited. One of the key reasons for this shortcoming is the 

absence of a coherent system for identifying, categorizing, and prioritizing 

strategic issues, particularly within organizations. When multiple and 

interrelated problems coexist, the first essential step toward effective 

intervention is the systematic prioritization of issues and the alignment of 

organizational perspectives around them. 

Leading organizations, due to their complexity and social 

responsibility, are especially in need of structured mechanisms for issue 

prioritization. This study focuses on developing and applying a strategy for 

prioritizing issues in leading organizations, using the ROYAN Research 

Institute—one of Iran’s most prominent scientific and medical 

institutions—as a case study. The main purpose of the research is to 

identify the key challenges facing ROYAN and to prioritize them both at 

the organizational level and across its four main deputy sectors: research, 

education, treatment, and support. 

Research Questions 

The study seeks to answer the following central question:What are the 

main challenges and strategic issues of the ROYAN Research Institute at 

the organizational level and within each of its four deputy sectors, and how 

can these issues be prioritized based on their relative importance and 

prevalence? 

Methodology 

The research adopts a qualitative approach, employing the focus group 

(group discussion) method as its primary data collection technique. Focus 

group research is particularly suitable for exploring complex 

organizational issues, as it facilitates structured dialogue among selected 

participants who are assumed to represent key organizational strata. 

In this study, a comprehensive (census-based) sampling strategy was used. 

All senior managers and deputies of the four sectors of ROYAN 

participated in the focus group sessions. This approach significantly 

reduced potential bias in prioritization by ensuring that all relevant 
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managerial perspectives were included. 

Data collection proceeded in two main stages. First, open-ended 

questions were used in group discussions to elicit the full range of 

perceived challenges and problems within the organization. These issues 

were then coded and categorized into four main domains: economic 

challenges, cultural challenges, structural-organizational challenges, and 

human resource challenges. 

In the second stage, participants were asked to assess each identified issue 

based on two criteria: Degree of importance, and 

Degree of prevalence in the current organizational context. 

Each criterion was scored on a five-point Likert scale. The final priority 

score for each issue was calculated by multiplying its importance score by 

its prevalence score, allowing for a systematic and comparable ranking of 

challenges across sectors. 

Findings 

The findings reveal that economic and welfare-related issues constitute the 

most critical challenges facing the ROYAN Research Institute. At the 

organizational level, the category of “welfare and economic problems and 

low salaries” emerged as the highest-priority challenge, receiving the 

highest composite score. 

The second most critical challenge was identified as the “need to 

encourage high-performing employees and distinguish them from low-

performing staff.” This issue ranked second overall and showed 

consistently high priority across multiple deputy sectors. 

The third major challenge was the “need to address employees’ 

demands and actively listen to their concerns.” This issue ranked third at 

the organizational level and appeared among the top priorities in most 

deputy sectors, underscoring the importance of communication, 

participation, and responsiveness in organizational management. 

Conversely, issues such as disparities between ROYAN faculty 

members and university faculty, delays in granting faculty status to some 

PhD holders despite prior agreements, and reductions in salaries linked to 

continued education were ranked among the least critical challenges. 

Sector-specific analyses further demonstrated that while the relative 

ranking of issues varied across the four deputies, economic pressures and 

human resource management concerns consistently dominated the top 

priority levels. 

Discussion and Conclusion 

The results highlight the central role of economic security, fair 

compensation, and human resource recognition in sustaining 

organizational excellence. In leading organizations like ROYAN, 

neglecting these issues not only undermines employee motivation and 

performance but also threatens long-term organizational stability and 

innovation capacity. 

This study demonstrates that a structured issue-prioritization strategy—
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grounded in consensus-building, participation, and systematic 

assessment—can provide decision-makers with a clear roadmap for 

intervention. By distinguishing between high-impact and low-impact 

challenges, managers can allocate resources more effectively and design 

targeted policies aligned with organizational realities. 

In conclusion, the proposed prioritization framework offers a practical 

and replicable model for other leading organizations facing complex and 

multi-layered challenges. Integrating participatory methods such as focus 

groups with quantitative scoring mechanisms enhances both the legitimacy 

and the effectiveness of strategic decision-making processes. 

 

Keywords: Issue prioritization strategy, Leading organization, 

Organizational excellence, Consensus, Aggregation, ROYAN Research 

Institute. 
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 چکیده
و ی سـرآمد  هـا  سـازمان بنـدی مسـائد در    راهبرد فرهنگـی اجتمـاعی اولویـت   مقاله موضوع 

دسـت آمـده از مطالعـه     بـه  یهـا  افتـه یبـر   دیآن با تأکو کاربست  یساز  یاتیعمل «یچگونگ»

و مسائد  ها چالش. هدف پژوهش احصاء باشد یم یگاهجهاد دانش انیدر پژوهشگاه رو یمورد

 یهـا  معاونـت  کی ـتفک و بـه  انی ـآنها در سـط  پژوهشـگاه رو   یبند تیاولو نیو همچن یاصل

 مسـئله . روش پژوهش با توجـه بـه   باشد یم یبانیدرمان و پشت ،یآموزش ،یچهارگانه پژوهش

 یهـا  روش ازجملـه  رکـ  م . گـروه باشـد  یمرکـ  م ـ   گـروه  ای ـ یو از نوع بحث گروه یفیآن، ک

 نـوعی  بـه مرکـ    . روش گـروه رود یم ـ شمار به یفیو ک یها در هر دو روش کمّ داده یگردآورد

 پـژوهش اسـت.   نیمع یها انیاز جر یا که درصدد کاوش دسته شود یاطلاق م یبحث گروه

 رای ـز ؛از افراد انتخاب شـده اسـتوار اسـت    یبا گروه افتهی سازمان یبحث دیمرک  بر تسه گروه

نتـای  برآمـده از   هستند.  یاجتماع یها و قشرها طبقه یبرخ ندهیافرد نما نیا شود یتصوّر م

بـا نمـره    «نییو حقـوق پـا   یو اقتصـاد  یمشکلات رفاه»مقوله دهند که:  پژوهش نشان می

 کیو تفکپُرکار  یروهاین قیبه تشو ازین». مقوله باشد یچالش پژوهشگاه م نیتر مهم 31345

 دومینچالش  نی. اباشد یم ژوهشگاهچالش پ دومین 35655نمره  با  ین« کار کم یروهایاز ن

                                                           

 «معنای کار ن د کارکنان پژوهشگاه رویان»برگرفته از رساله دکتری با عنوان . 6

 مقاله پژوهشی
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  ی ـشـماره دو و چهـار ن   یهـا  چالش معاونـت  سومینو سه و  کیشماره  یها چالش معاونت

با نمره   ین« آنها یها حرف دنیو شن روهاین یها به خواسته یدگیبه رس ازین». مقوله باشد یم

 کیشماره  یها ونتچالش معا سومینچالش  نی. اباشد یچالش پژوهشگاه م سومین 35501

 .باشد یشماره چهار م  چالش معاونت نیو دو و سه و پنجم

علمـی  هیئـت  وضـعیت بهتـر اعیـای    »هایِ ی پژوهشگاه، مقولهها چالشترین  اهمیت کم

علمی نشدن هیئت »و مقوله  0104با نمره « علمی رویانهیئت دانشگاهی نسبت به اعیای 

کـاهش حقـوق   »و مقوله  65605با نمره « توافق قبلی رغم علیبرخی اعیا با مدرک دکتری 

 باشند. می 63110با نمره « پژوهشگر در صورت ادامه تحصید با همان وظایف قبد

 

 .اجماع، اجتماع ،یسازمان یمسائد، سازمان سرآمد، سرآمد یبند تیراهبرد اولو ها: کلیدواژه

 
 فصلنامه علمی راهبرد اجتماعی فرهنگی/      یراهبرد قاتیپژوهشکده تحق/      X566-8622شاپای الکترونیک: 

   
 

باشد  یمسئول مقاله م سندهینو ایو  سندگانیشده در متن آن، به عهده نو مطرح هایو نظر یعلم یمقاله از نظر محتوا تیولئمس

 .باشد ینم یفرهنگ یراهبرد اجتماع هینشر ازیصاحب امت دأیی/ عدم ت دأییو مورد ت

  

10.22034/scs.2025.539785.1726 doi 
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 مسئلهمقدمه و بیان 
راسـتا   های گذشته با مسائد بسیاری درگیـر بـوده اسـت. درایـن     ایران در دههجامعه 

هـای   مرکـ  پـژوهش   ازجملههای مختلفی مطرح و مطالعاتی انجام شده است.  دیدگاه

  راهبردی ریاست جمهوری یکصد مسـئله اساسـی را مشـخر کـرده اسـت. بررسـی      

تصادی، اجتمـاعی و  نظر از مختصات جغرافیایی؛ مسائد اق دهد صرف مذکور نشان می

های کشور از بیشترین درجه اهمیت برخوردارند.  محیطی تقریباً در تمام استان زیست

نقصـان جـدی در عملکـرد    »، «مسـائد اقتصـادی  »های انجام شده  در برخی پژوهش

ین تـر  مهـم  عنـوان   بـه « کاهش سـرمایه اجتمـاعی  »و « فساد گسترده»، «دستگاه قیا

 اند.   معرفی شدهروی کشور  مسائد اجتماعی پیش

ــران در حــوزه   ــه ای ــائد جامع ــاعی و   بخــش مهمــی از مس ــی اجتم ــای فرهنگ ه

ی در این زمینه قرار دارد. گستردگی همراه بـا ناهمـاهنگی سـاختارها و    گذار سیاست

هـای هنجـاری، تعارضـات سـبک زنـدگی،       نهادهای فرهنگی، تغییر ارزشـی، تعـار   

شده است. این مسائد بستری بـرای  این مسائد ذکر  ازجملهکاهش سرمایه اجتماعی 

رسـد   ی و... نیـ  بـوده اسـت. بـه نظـر مـی      ط ـیمح سـت یزتحولات اجتماعی، سیاسی، 

( کشور نی  بر بسـتر  6156اعتصابات، اعتراضات و اغتشاشات اخیر )شهریور تا آذرماه 

دیگری توسط پژوهشگاه فرهنگ، هنـر   پژوهشاین مسائد فرهنگی رخ داده است. در 

 پـژوهش معرفی شده اسـت. در   رانیجامعه ا ی اساسیها چالش(، 6304و ارتباطات )

مذکور مسائلی مانند: ناکارآمدی سیستم در پاسخ به نیازهای مردم، شکاف بین دولت 

و مردم، کاهش سرمایه اجتماعی، تبعیض ناهماهنگی دستگاه هـای اداری شناسـایی   

 شده است.

تشدید و تراکم مسائد اجتمـاعی فرهنگـی، توفیـق حـد      رغم علیرسد  نظر می به 

تـوان بـا عـدم شـناخت      مسائد کم و حتیّ ناچی  بوده است. بخشی از این امـر را مـی  

بنـدی مسـائد؛ مـرتبط     ی و عـدم اولویـت  گـذار  سیاسـت درست، عدم هماهنگی نظام 

ین قـدم  تـر  مهـم دانست. وقتی مسائد متعدد و با ابعاد مختلـف وجـود داشـته باشـد     

مسائد در سطوح مختلف و تلاش بـرای همـاهنگی بـین نظـام     بندی  رسی و اولویتبر

 ها برای حد مسئله است. ها و هماهنگی افق اولویت

اجتمـاعی،   ـاجرایـی، اعـم از فرهنگـی      ـهـای اداری    این وضعیت درون دسـتگاه 

ین مسـائد و  تـر  مهمتوان گفت یکی از  پ شکی و سلامت چگونه است؟ به اختصار می

بنـدی مسـائد راهبـردی از نظـر مـدیران و       ؛ تدوین نظـام مسـائد و اولویـت   ها چالش
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پرسـش   دیگـر  عبـارت  بههای تخصصی است.  های اجرایی با صلاحیت نخبگان دستگاه

اجرایـی ایـن اسـت کـه نظـام مسـائد و        ـهـای اداری    قابد طرح در خصوص دستگاه

چـه وضـعیتی برخـوردار    ها از  بندی آنها از نظر مدیران ارشد تخصصی دستگاه اولویت

ای خاص نظیـر پژوهشـگاه رویـان کـه مـورد       مؤسسهاست؟ این وضعیت در خصوص 

 چگونه است؟ ،باشد مطالعه می

 پژوهش های پرسشهدف و  .4
پژوهش مطـرح شـود کـه ماهیـت و      پرسشپژوهش باید در قالب یک یا چند  مسئله

وجـود دارنـد؛   هـای پـژوهش    را تعریف کنند. سه نوع اصلی پرسـش  پژوهشمحدوده 

(. با توجه به 14 ، ص.6300 ،)بلیکی« چگونگی»و « چرایی»، «چیستی»های  پرسش

بوده « چیستی»های  پژوهش از نوع پرسش  هدف پژوهش، پرسشهمچنین و  مسئله

باشد که به شکد زیر مطرح  پژوهش می  های توصیفی به پرسش و در صدد ارائه پاسخ

 شده است:

 هدف .4-4
بنـدی آنهـا در سـط  پژوهشـگاه      اولویـت همچنـین  مسائد اصلی و و  ها چالشاحصاء 

 .های چهارگانه پژوهشی، آموزشی، درمان و پشتیبانی تفکیک معاونت رویان و به 

 پرسش. 4-2
تفکیـک   بـه همچنـین  و مسائد اصلی پژوهشگاه رویان در سط  پژوهشگاه و  ها چالش

هـا بـوده و از چـه     پشتیبانی کـدام های چهارگانه پژوهشی، آموزشی، درمان و  معاونت

 باشند؟ بندی برخوردار می اولویت

 پژوهشپیشنیه  .2
بندی آنها، مطالعات متعـددی در   در مورد مسائد فرهنگی اجتماعی در ایران و اولویت

ها و مراک  پژوهشی انجام شـده اسـت. بـا توجـه بـه اینکـه در دسـتیابی بـه          دانشگاه

ها و مسائد فرهنگی اجتماعی راهبردی، سـه وجـه مـردم، اسـناد بالادسـتی و       اولویت

از مطالعـات بـه یـک    هرکدام باشند؛ از  می های اجرایی کانون توجه مسئولین دستگاه

 شود. مورد اشاره می

 یاهم مسائل و راهبردها»عالی انقلاب فرهنگی در سندی تحت عنوان  شورای

تعیـین  بـر   عـلاوه ( 6156) «یسلامت و آرامش اجتماا   تیجهت تقو یفرهنگ



 6140                        هاشم واعظی و ابوتراب طالبی ♦ ...سرآمد یها مسائد در سازمان یبند تیراهبرد اولو

ولتی و های د های فرهنگی به تقسیم کار ملیّ نی  پرداخته و به وظایف دستگاه اولویت

البته استفاده از ظرفیت نهادهای غیردولتی نی  پرداخته است. در  ایـن مصـوبه، اهـم    

ضعف دانـش  اول:  مسئلهاولویت به شرح زیر اعلام شده است: ترتیب  بهمسائد کشور 

تـوجهی بـه    وگـو و کـم   ضـعف فیـای گفـت   دوم:  مسـئله  ؛ای و فیای مجـازی  رسانه

 مسـئله  ؛ی در نسـد جـوان  عتماد و تعلق ملّتیعیف نشاط، اسوم:  مسئله ؛دانشجویان

توجهی بـه طـرح مسـائد و مطالبـات      کمپنجم:  مسئله ؛سازی ضعف در روایتچهارم: 

 ی.اجتماع یفرهنگ مسائد تیفور و تیاولو از غفلتششم:  مسئلهو  اجتماعی

ی جامعـه ایـران؛   هـا  چـالش »در گ ارشی تحت عنوان  ،(6304کاظمی و عبدی )

نفـر از   660ی جامعـه ایـران از دیـدگاه    هـا  چـالش به  «وضعیتراهبردهای خروج از 

کنـد کـه همـه     اند. این گ ارش تأکید مـی  های مختلف پرداخته نخبگان مؤثر در حوزه

انـد و   نخبگان ِ مصاحبه شده از وضع موجود ناراضـی و گویـا در انتظـار خبـری بـوده     

ند کـه نخبگـان مـا    ک کردند. گ ارش تأکید می بینی می های گسترده را پیش نارضایتی

این ناامیدی در انفعـال عمـومی اسـت )کـاظمی و عبـدی،      ه تنها ناامیدند بلکه ریش نه

(. وقتی نخبگـان سـخن از امیـد    04ص. ، 6150به نقد از کشاورز،  633 ص. ،6304

آورند، این امید نه به شکد عملگرایانه و محتمد بلکـه بیشـتر در پوشـش     میان می به

به نقد از کشـاورز،   650ص.  ،6304کاظمی و عبدی، ود )ش فلسفی و نظری بیان می

 (.04ص. ، 6150

بنـدی   اقدام به نیازسنجی و اولویـت  6156شورای فرهنگ عمومی کشور در سال 

شده در  مسائد فرهنگ عمومی کشور نموده است. این شورا بر اساس موضوعات طرح

شـاد اسـلامی بـه    جلسات شورای فرهنگ عمومی، برنامه پیشنهادی وزیر فرهنگ و ار

هـای   هـای کـارگروه   دولت سی دهم، برنامه پیشنهادی دبیر شورا و همچنـین بررسـی  

رسید. این  «مسائد فرهنگی کشور» عنوان بهکارشناسی شورا، به مجموعه موضوعاتی 

ها قرار گرفت: الـف(   برای تعیین اولویت دو گروهعنوان فرهنگی، مورد نظرسنجی  04

هـای شـوراهای فرهنـگ     رئیسـه  کشـور و ب( هیئـت  اعیای شورای فرهنگ عمـومی  

، استاندار و مدیرکد فرهنگ و ارشاد اسـلامی(.  جمعه امام)متشکد از  ها استانعمومی 

از بـین   آمـده  دسـت  بهدر نظرسنجی شورای فرهنگی عمومی کشور بر اساس فراوانی 

زیـر   قـرار   بـه )هشـت اولویـت اول( را    شـده  اعـلام هـای   اولویت نیتر مهماولویت،  04

ی، فرزنـدآور جوانی جمعیت و تماید به  -0مسائد حوزه خانواده،  -6 توان دانست: می

 -1میـد بـه مهـاجرت،     -0زیسـت عفیفانـه،    -1الگوهای نشاط و فراغت جمعی،  -3

 .فرهنگ کار -4فرهنگ سازمانی،  -4یی، گرا قانون
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منظـر   های انجام شده از چندکار بهنسبت پژوهش وجه مشخر یا وجه ممی ه این 

در  هـا  چـالش بنـدی   قابد بررسی است. نخست: جامعه آماری. به این معنی کـه اولویـت  

هـم در دوسـط . هـم در ســط      آن ،درون سـازمان )پژوهشـگاه( صـورت گرفتـه اسـت     

به اساتید علـم   ها سازمانها. عموماً پژوهش در درون  پژوهشگاه و هم به تفکیک معاونت

شناختی مـورد مطالعـه قـرار گرفتـه اسـت.       مدیریت واگذار شده و کمتر از منظر جامعه

کار بسته شده در ایـن پـژوهش از    گیری به گیری است. نمونه تمای  بعدی در نحوه نمونه

باشد. تمـامی   مانند می گیری موارد خاص یا بی نوع مجموعه کامد یا جامع، از انواع نمونه

 دلیـد  بهاند و  کننده در نمونه حیور داشته شرکت عنوان بههای چهارگانه  معاونتمدیران 

بنـدی   بر اساس نظـر تمـامی مـدیران، احتمـال خطـا در اولویـت       ها چالشبندی  اولویت

بندی آنها؛  و اولویت ها چالشمطالعه. در احصاء   روش درنهایتمسائد تقلید یافته است. 

 ره گرفته شده است.ی و کیفی بهزمان از روش کمّ هم

 ارچوب مفهومیهچ .3
شـود کـه محقّـق     ها اطـلاق مـی   ای از مفاهیم و ایده مفهومی به شبکه یا مجموعه چهارچوب

مقـدماتی   صورت به(. در ادامه و 011 ، ص.6304 ،کند )محمدپور کیفی در فیای آن کار می

 کنیم: و مسائد فرهنگی اجتماعی اشاره می ها چالشمفهومی بررسی  چهارچوببه 

 (4اِستراتِژی) راهبرد. 3-4
 دیگـر  بیـان  بهبرای رسیدن به آنهاست.  ای معنی تعیین اهداف و طرح نمودن برنامه به

مشـخر   درازمدتی است که برای نید بـه یـک هـدف بلندمـدت     نسبتاً طرح  ،راهبرد

 .شود طراحی و تبیین می

 2راهبردی اهداف. 3-2
 یابیدسـت  منظـور  به سیستم کیهستند که  یبلندمدت اًاهداف مشخر و نسبتمنظور 

در  قی ـدق  ینتاتحقق  بهاهداف  . اینکند یم نییتع ندهیمطلوب خود در آ تیبه وضع

از اهداف سـالانه،   (کیاستراتژراهبردی )اهداف  .اشاره دارد سال( 0 تا 3 )بازه زمانی 

نکته  نیتوجه به ا بنابراین ؛تر هستند تر هستند؛ اما از اهداف بلندمدت، کوتاه گسترده

مدت، خـاص و متمرکـ     که کوتاه یکیبا اهداف تاکت راهبردیاست که اهداف  یضرور

 .اند هستند، متفاوت ینقاط عطف خاص ای فیبه وظا یابیبر دست

                                                           
1. Strategy 

2. Strategic goal 
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 4مسائل راهبردی. 3-3
حـد   و قابـد  ندی، ناخوشـا دهی ـبه دغدغه گرد دیکه ادراک شده و تبد یچالش یئلمسا

د. ن ـکن یرا مختد م ـ (یمهم )اهداف راهبرد یها به هدف یابیکه دست شود تعریف می

 یو همـاهنگ منـابع    یبس ـ ازمنـد یدارنـد و ن  یبخش ـ نیو ب یچندوجه ،یوجه ارتباط

 باشند. برای حد آنها می روهاین

 -3 و یدســتگاه نیبــ -0 ،یدســتگاه -6ســطوح مختلــف دارنــد:  یراهبــرد مســائد

 .ی(ملّفرادستگاهی )

 2اجتما ی مسائل فرهنگی. 3-1
شود که از تعامـد و تقـاطع عوامـد اجتمـاعی و      هایی اطلاق می  به مشکلات و چالش

هـا و   هنجارها، ارزششود. این مسائد اغلب بر افراد،  فرهنگی در یک جامعه ناشی می

توانند از منـابع مختلـف،    گذارد. آنها می ی، نهادها و جوامع تأثیر میاجتماع یرفتارها

 های فرهنگی ناشی شوند. های تاریخی، و شیوه شرایط اقتصادی، زمینه ازجمله

 توسعه اجتما ی. 3-8
 ،هـای انسـانی   ها و واکـنش  است که بر کنش توسعه از بُعدی درواقع توسعه اجتماعی

در بهبـود در وضـعیت اجتمـاعی افـراد جامعـه       دارد.تمرک  ا و روابط اجتماعی نهاده

رفـاه   ،عـدالت اجتمـاعی   ،سـالاری  مـردم  ،معـه مـدنی  جا های گوناگونی از قبیدعرصه

 شود توسعه اجتماعی محسوب می موضوعات محوری ، ازاجتماعی و سرمایه اجتماعی

هــای متفــاوتی جهــت ســنجش توســعه  (. شــاخر14 ، ص.6344)ازکیــا و غفــاری، 

شناسان ارائـه شـده اسـت. مبـارکی و      جامعه اجتماعی توسط اندیشمندان اجتماعی و

توسعه اجتماعی را با ابعـاد چهارگانـه سـرمایه اجتمـاعی، عـدالت       ،(6150همکاران )

 اند. اجتماعی، کیفیت زندگی و امنیت اجتماعی مورد سنجش قرار داده

 سرمایه اجتما ی. 3-6
-سازی منابع نامحسـوس اجتمـاعی، ارزش  ای برای مفهوماصطلاح سرمایه اجتماعی، شیوه

باشـد.  در زندگی روزمره با آن مواجه هسـتیم مـی  از ما هرکدام های مشترک و اعتماد که 

گیـرد و  در نظـر مـی  « ثروت نامرئی یک کشور» عنوان بهبانک جهانی، سرمایه اجتماعی را 

-داند که تعاملات اجتماعی را شکد مـی آن را دربرگیرنده نهادها و روابط و هنجارهایی می

                                                           
1. Strategic issues  

2. Socio-cultural problems & Socio-cultural issues 
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مایه اجتمـاعی مجموعـه   (. از نظـر بوردیـو، سـر   641 ، ص.6155، دیگراندهند )مکیان و 

ها و روابط سازمانی مسـتحکم  م یت پایدار شبکه واسطه بهمنابع واقعی یا مجازی است که 

، 6306، دیگـران گیرد )علیـ اده و  ها تعلق می های متقابد به افراد یا گروهو شناخت آگاهی

یم توان به سـه بخـش اصـلی تقس ـ   (. از نظر رابرت پاتنام سرمایه اجتماعی را می610 ص.

هـای اجتمـاعی. مبـارکی و    شـبکه  -3، هنجارها و ال امـات اجتمـاعی   -0 ،اعتماد -6کرد: 

های اعتماد اجتماعی، مشارکت اجتمـاعی،   سرمایه اجتماعی را با سنجه ،(6150همکاران )

 درصـد  00و  درصـد  13و  درصد 10های  میانگینترتیب  بهاند که  اخلاق توسعه؛ سنجیده

 .دهد را در کشور نمایش می

 مشارکت اجتما ی. 3-4
مشارکت اجتماعی عبارت است از حیور نسـبتاً پایـدار و عنـدالل وم عناصـر سـازنده      

هـای   ها، امور و فعالیتفرایند، در ها سازمان، اجتماعات، نهادها و ها جامعه، افراد، گروه

تواند آگاهانه، ناآگاهانـه، اختیـاری و حتـی     اجتماعی. بر اساس این تعریف، حیور می

های اجتماعی اعم  گیری فعالیت ها، مراحد شکدفراینداجباری تعریف شود. منظور از 

هـا و سـایر    ، گـروه هـا  سازمانگیری و تداوم نهادها و  شکدهمچنین از موقت و دائم و 

های اجتماعی است. منظور از امور اجتماعی آن چی ی اسـت کـه بـر اثـر      یبند شکد

شـود هماننـد حقـوق، فرهنـگ، سیاسـت،       تعاملات عناصر سازنده جامعه پدیدار مـی 

هـای عناصـر سـازنده     های اجتماعی، آنچه از ایفـای نقـش   اقتصاد و جامعه. از فعالیت

تحلیلـی بـه مشـارکت     شود، مراد است... نگرش جامعه در محیط اجتماعی حاصد می

دهد مشارکت اجتماعی مفهومی است که در دل خود چند مفهوم  اجتماعی نشان می

زمان بر چند مفهوم دیگر نـاظر اسـت و از ترکیـب و ادغـام      دیگر را مستتر دارد یا هم

تعریف لازم است بـه  بر  علاوهاینجا  بنابراین در ؛یابد آنها مشارکت اجتماعی هویت می

روش یـا   مثابـه  بـه دیگـر ایـن مفهـوم هـم توجـه کـرد. مشـارکت         چند ج ء سـازنده 

کننده، میدان مشارکت، آثار،  بینی، موضوع مشارکت، اهداف مشارکت، مشارکت جهان

ها و مراحــد آمــادگی بــرای فراینــدپیامــدها و نتــای  مشــارکت، کیفیــت مشــارکت، 

جـ ای  مشارکت، پایدارسازی و نهادمندسازی مشارکت و مبـانی نظـری مشـارکت از ا   

نوعی و مشارکت اجتماعی بـه شـکد خـاص آن     صورت بهذاتی یا مرتبط به مشارکت 

از ایـن عناصـر زمینـه را بـرای     هریـک  کردن معنای  است. تفکیک تحلیلی و مشخر

درک ابعاد و فیای معنایی مفهوم مشارکت اجتماعی که سط  انتـ اع نسـبتاً بـالایی    

 .(15-30 ، صر.6304کند )قیصری  دارد، فراهم می
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 اجماع و اجتماع. 3-5
نظر بوده و در این مقالـه بـا    ترین تعریف به معنی اتفاق ترین و ابتدایی اجماع در ساده

 کـار  بـه هـا   ها، و توافق ها و دستورالعمد ها و هنجارها، قاعده معنی توافق بر روی ارزش

باشـد کـه عنصـر     شـدن مـی   مدن و جمـع  شود. اجتماع نی  به معنی گردهم آ برده می

آمـدن افـراد،    بوده و در این مقالـه بـه معنـی ارتبـاط و گـردهم      «ارتباط»محوری آن 

 یـا پیرامـون   مسئلههای اداری و اجرایی حول یک  ، دستگاهها سازمانها، نهادها،  گروه

 باشد. مسائد می

 پژوهشروش  .1
 6مرکـ   گـروه  آن، کیفـی و از نـوع بحـث گروهـی یـا      مسئلهروش پژوهش با توجه به 

هـا در هـر دو روش کمّـی و     هـای گـردآوردی داده   روش ازجملهباشد. گروه مرک   می

شـود کـه    اطـلاق مـی   0بحث گروهـی  نوعی بهمرک   رود... روش گروه می شمار بهکیفی 

های معین اسـت... در ایـن شـیوه، گـروه روی یـک       ای از جریان درصدد کاوش دسته

خاصیّ را به بررسی بگذارد. ایـن روش شـکد   شود تا مسئله  بحث جمعی متمرک  می

های گروهی جهت  های گروهی برای کاربرد تعامد تر مصاحبه مشخصی از روش وسیع

یافته با گروهی از افـراد   مرک  بر تسهید بحثی سازمان گروه پژوهشتولید داده است... 

هـا و   شـود ایـن افـرد نماینـده برخـی طبقـه       زیرا تصور می ؛انتخاب شده استوار است

هـا(   دهنـده  های یـک محصـول یـا طبقـه ر ی     کننده قشرهای اجتماعی )مانند مصرف

احصـاء  (. با توجه به هدف پـژوهش کـه   600-606 ، صر.6300هستند )محمدپور، 

بندی آنهـا در سـط  پژوهشـگاه رویـان و      اولویتهمچنین و مسائد اصلی و  ها چالش

باشـد؛   های چهارگانه پژوهشـی، آموزشـی، درمـان و پشـتیبانی مـی      تفکیک معاونت هب

نظـر بـه اهمیـت و ضـرورت اسـتفاده از      ترین روش گروه مرکـ  خواهـد بـود.     مناسب

گیـری در خصـوص    سازی و تصـمیم  مشارکت اجتماعی یا اجماع و اجتماع در تصمیم

تمـامی مـدیران پژوهشـگاه     و مسائد اصلی پژوهشگاه، ها چالشبندی  احصاء و اولویت

های کم و زیاد برای  کردن می ان با لحاظکننده انتخاب شدند.  مشارکت عنوان بهرویان 

شکد گرفته و می ان مشارکت در درون یـک   0*0مفاهیم اجماع و اجتماع؛ ماتریسی 

( نشان داده شـده  6دهد که در جدول ) اجرایی و سازمان را نشان می ـدستگاه اداری  

مفهوم مشارکت نی  در کنار مفاهیم اعتماد اجتمـاعی و اخـلاق اجتمـاعی     است. خود

                                                           
1. Focus Group 

2. Group Discussion  



 6151 زمستان ♦ 04 پیاپی ♦ 1شماره  ♦ 61سال                                                         6141

ی و یتوانـد اشـکال همنـوا    گانه سرمایه اجتماعی است که مـی  های سه یکی از شاخر

هـا و هنجارهـا و... بـه خـود گرفتـه و       ی یا توافق و عدم توافق بـر سـر ارزش  یناهمنوا

 دد.اف ایی )سینرژی( یا تعار  گر منجر به هم درنهایت

 (: وضعیت مشارکت اجتماعی با توجه به مفاهیم اجماع و اجتماع1جدول )

 اجتماع 

 اجماع
 زیاد کم

   کم

 مشارکت اجتماعی  زیاد

 (محقق ساخته)منبع: 
 

های بنیادین چهارگانه پژوهش در خصوص توصیف، تبیـین،   با درنظرگرفتن پرسش

بینی و مداخله در وضعیت واقعیت مورد مطالعه؛ مفاهیم اجماع و اجتمـاع واکـاوی    پیش

هـا   اجماع در توصیف: واقعیت مورد مطالعه از چه وضعیتی برخوردار است؟ شاخرشد. 

مـاع در تبیـین: توضـی  در خصـوص چرایـی      دارند؟ اجوضعیتی برخورچه از اند و  کدام

بینـی: موضـوع مـورد     وقوع یک پدیده، رویداد و واقعیت تحت بررسی. اجمـاع در پـیش  

مطالعه، در آینده چه روندی را طی خواهد کرد؟ اجماع در مداخلـه: بـرای حفـض وضـع     

موجود یا تغییر آن چـه بایـد کـرد؟ اجتمـاع در توصـیف: ارتبـاط بـین اندیشـمندان و         

اجتمـاع در تبیـین:    .مرتبط بـا موضـوع مـورد مطالعـه    )در اینجا مدیران( نظران  صاحب

کننـد.   گفتگو و تشریک مساعی نخبگان و خبرگانی که از چرایی وقوع رویداد بحث مـی 

و ارائـه   پژوهـی  درصـدد آینـده  بینی: برقراری ارتباط بـین کسـانی کـه     اجتماع در پیش

برگــ اری . اجتمــاع در مداخلــه: شــندبا موضــوع مــورد مطالعــه مــیتصــویری از آینــده 

 .های تخصصی بین کارگ اران تغییر یا نگهداشت وضع موجود نشست

 ( : وضعیت اجماع و اجتماع در بررسی واقعیت2ّجدول )

 اجتماع

 اجماع

 مداخله بینی پیش تبیین توصیف

 زیاد کم زیاد کم زیاد کم زیاد کم

 توصیف
         کم

         زیاد

 تبیین
         کم

         زیاد

 بینی پیش
         کم

         زیاد
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 اجتماع

 اجماع

 مداخله بینی پیش تبیین توصیف

 زیاد کم زیاد کم زیاد کم زیاد کم

 مداخله
         کم

         زیاد

 ساخته( منبع: )محقق
 

مدیران پژوهشگاه رویان بر سر اجماع و اجتماع این مقاله درصدد بررسی وضعیت 

بنـدی آنهـا    در سط  توصیف و اولویت ی پژوهشگاه رویانها چالشین مسائد و تر مهم

در جلسـات  کننـدگان جهـت پاسـخگویی،     باشد. ضمن دعوت از تمامی مشـارکت  می

شـد کـه:    باز پرسیده می  در قالب سؤالکنندگان؛  اندیشی توسط محقق و مشارکت هم

باشـند.   هـا مـی   ی پژوهشـگاه رویـان از نظـر شـما کـدام     هـا  چالشین مسائد و تر مهم

چهارگانه رویان احصاء گردیـد.  های  و مسائد اصلی معاونت ها چالش ابتداترتیب  بدین

ی مطـرح شـده در قالـب کـدهای محـوری      هـا  چـالش از مسـائد و  هرکـدام  در ادامه 

؛ از ی اقتصـادی هـا  چـالش مثـال؛ کـد محـوری     عنـوان  به ؛بندی شدند چهارگانه دسته

شـدن اضـافه    قطـع »؛ «ینیمشکلات رفاهی و اقتصادی و حقوق پا»مقوله  66ترکیب 

عـدم  » ؛«شرایط بهتـر اقتصـادی در جاهـای دیگـر     خاطر بهترک کار »؛ «کار تشویقی

 ؛«کاهش حقوق و م ایا در مقایسـه بـا قبـد   » ؛«تناسب حقوق با حجم کار و تخصر

کـاهش حقـوق   » ؛«مین نیازهـای اولیـه پژوهشـگران دانشـجو    أحقوق کم و عـدم ت ـ »

توزیـع نامناسـب منـابع    » ؛«قبـد پژوهشگر در صورت ادامه تحصید با همان وظـایف  

علمـی  هیئـت  علمی دانشگاهی نسبت بـه  هیئت وضعیت بهتر » ؛«مالی در پژوهشگاه

هـا و کـاهش ارزش   اثر تحـریم » درنهایتو « د مورد نیاز پژوهشاکمبود مو» ؛«رویان

هـای   از مقولههرکدام ی بعدی نی  ها چالشانت اع یافته است. « مواد هی بر تهیّپول ملّ

و  سـاختاری و سـازمانی   ،فرهنگـی  ،ی اقتصـادی هـا  چالشمنت ع شده است.  متفاوتی

جدول در  تفکیکبه هرکدام های اختصاص یافته به آن؛  همراه با مقوله ؛منابع انسانی

 شود.مشاهده می (3)

 ی چهارگانهها چالش هایمقوله(: 3ل )جدو

 بسامد کد باز کد محوری

 یاقتصادی ها چالش

 60 ینیاقتصادی و حقوق پامشکلات رفاهی و 

 6 قطع شدن اضافه کار تشویقی

 0 شرایط بهتر اقتصادی در جاهای دیگر خاطر بهترک کار 

 4 عدم تناسب حقوق با حجم کار و تخصر
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 بسامد کد باز کد محوری

 1 کاهش حقوق و م ایا در مقایسه با قبد

 4 مین نیازهای اولیه پژوهشگران دانشجوأحقوق کم و عدم ت

 0 در صورت ادامه تحصید با همان وظایف قبد کاهش حقوق پژوهشگر

 0 توزیع نامناسب منابع مالی در پژوهشگاه

 6 علمی رویانهیئت علمی دانشگاهی نسبت به هیئت وضعیت بهتر 

 0 د مورد نیاز پژوهشاکمبود مو

 1 مواد هها و کاهش ارزش پول ملی بر تهیاثر تحریم

 فرهنگیی ها چالش

 61 موج ناامیدی از سوی همکاران ءالقا

 6 عادت خاطر بهعدم ترک کار 

 3 اف ایش نیروها دلید بهشدن تعاملات بین فردی مدیران با نیروها  کم

 1 ویانربه مجموعه )ع رق( ا رق  شدن رنگکم

 0 و ناامیدی توسط برخی مدیران در جلساتیأس  القاء موج

 1 کار بهاشتیاق و عشق  شدن رنگکم

 0 کار از روی وظیفه و اجبار

 6 گونه در کار نسبت به هسته اولیه شدن نگاه عبادت رنگ کم

 3 اولیه شدن رابطه غیررسمی و صمیمی مدیریت با کارکنان نسبت به هسته رنگ کم

 0 شدن اصول اخلاقی در مقایسه با هسته اولیه رنگکم

 یها چالش

 ساختاری سازمانی

 6 ترالمللی قویی و بیننیاز به روابط ملّ

 6 فرهنگی اداری موجب رکود علمی و اقتصادی و سالاری دیوان

 0 مین اعتبارات رویانأعدم ت دلید به کارکنانمشکلات رفاهی و اقتصادی 

 3 و نهادها ها سازمانعدم پذیرش رویان از سوی برخی 

 6 مجموعهنیاز به طراحی مجدد و استانداردسازی ساختار کالبدی 

 6 مشکلات در بخش پذیرش بیماران

 1 ها سازمانعدم پذیرش برخی  دلید بهخذ اعتبارات و مجوزها  مشکد 

 4 وجود حجم بالای کار عنوان مسئول طرح باهعدم پذیرش کارشناس ب

 0 درخواست کارهای غیرتخصصی و هیئتی از افراد

 3 مدت کوتاه کارها در بندی غیرواقعی و فشار برای انجام برخیزمان

 1 د حقوقی و تبعیض در پرداختش نبودن ا  شفاف

 0 ن استقلال سازمانیددارشخدشه

 1 سازمانی برونو  سازمانی درونزدن   ایجاد مانع و طعنه

 یها چالش

 منابع انسانی

 0 گرایی نیروهامهارت پایین و مدرک

 4 نهاآی ها حرفهای نیروها و شنیدن نیاز به رسیدگی به خواسته

 60 بالارفتن نرخ ترک کار نیروهای توانمند ت عملکرد وافُ
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 بسامد کد باز کد محوری

 0 ترشدن نیروهای انسانی در جایگاه شغلینیاز به تخصصی

 0 دلید عدم امکان رشد موقعیت شغلی هعدم ادامه مسیر علمی در رویان ب

 60 تبعیض در مورد نیروهای انسانی

 1 فشار کاری بالاحجم و 

 6 نگاه رئیس و مرئوسی

 60 ع بالای نیروهای کارتوقّ

 4 توافق قبلی رغم علیعلمی نشدن برخی اعیا با مدرک دکتری هیئت 

 63 و تفکیک از نیروهای کم کارپرُکار نیاز به تشویق نیروهای 

 3 عدم موفقیت و نرسیدن به اهداف شخصی موجب سرخوردگی و یا ترک کار

 222 جمع بسامدها:

 منبع: )محقق ساخته(
 

و مسـائد در وضـعیت کنـونی پژوهشـگاه،      ها چالش اهمیتجهت سنجش می ان 

هـا داده   ( که در زیر آورده شده؛ به تمامی مدیران در تمامی معاونـت 1جدول شماره )

و  6خیلی کـم     صورت بهشده و از آنها درخواست گردید که بر اساس می ان اهمیت 

نمونـه   1نمـره دهنـد. جـدول     0و خیلی زیـاد     1و خیلی    3و متوسط    0کم   

 باشد.   کنندگان می تکمید شده توسط یکی از مشارکت

 ( در وضعیت کنونیها چالشگر ) مداخله عوامل های سنجه اهمیت(: میزان 4ل )جدو

کد 

 انتخابی

کد 

 محوری
 بسامد کد باز

 سنجه در وضعیت کنونی اهمیتمیزان  

مدیر 

 یک

خیلی 

 زیاد
 کم متوسط خیلی

خیلی 

 کم

د مداخله
عوام

 
گر
 

ش
چال

 
ها
ی 

صاد
اقت

 ی

مشکلات رفاهی و اقتصادی و 

 ینیحقوق پا
60 0 0     

     0 0 6 شدن اضافه کار تشویقی قطع

شـرایط بهتـر    خـاطر  بهترک کار 

 اقتصادی در جاهای دیگر
0 0 0     

تناسب حقوق بـا حجـم   عدم 

 کار و تخصر
4 0 0     

ــا در    ــوق و م ای ــاهش حق ک

 مقایسه با قبد
1 0 0     

 ــ ــدم ت ــم و ع ــوق ک مین أحق

نیازهــای اولیــه پژوهشــگران 

 دانشجو

     دانم نمی دانم نمی 4
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کد 

 انتخابی

کد 

 محوری
 بسامد کد باز

 سنجه در وضعیت کنونی اهمیتمیزان  

مدیر 

 یک

خیلی 

 زیاد
 کم متوسط خیلی

خیلی 

 کم

کاهش حقـوق پژوهشـگر در   

صورت ادامه تحصید با همان 

 وظایف قبد

0 0 0     

مـالی   توزیع نامناسب منـابع 

 در پژوهشگاه
0 0 0     

علمـی  هیئـت  وضعیت بهتـر  

هیئـت  دانشگاهی نسبت بـه  

 علمی رویان

6 3   3   

د مــورد نیــاز  اکمبــود مــو 

 پژوهش
0 0 0     

ها و کـاهش ارزش  اثر تحریم

 ی بر تهیه موادپول ملّ
1 0 0     

ش
چال

 
ها
ی 

ی
فرهنگ

 

مـوج ناامیـدی از سـوی     ءالقا

 همکاران
61 1  1    

   3   3 6 عادت خاطر بهعدم ترک کار 

شدن تعاملات بین فـردی   کم

 ــ  دلیــد  همـدیران بــا نیروهـا ب

 اف ایش نیروها

3 1  1    

بـه  )ع ـرق(  شدن ا رق  رنگکم

 ویانرمجموعه 
1 0 0     

و ناامیدی توسـط  یأس  القاء موج

 برخی مدیران در جلسات
0 3   3   

شدن اشتیاق و عشق  رنگکم

 کار به
1 0 0     

   3   3 0 کار از روی وظیفه و اجبار

ــم ــدن نگـــاه   رنـــگ کـ شـ

گونه در کار نسبت بـه   عبادت

 هسته اولیه

6 3   3   

ــم ــگ کـ ــدن رنـ ــه  شـ رابطـ

غیررســـــمی و صـــــمیمی 

مدیریت با کارکنان نسبت به 

 اولیه هسته

3 3   3   

اصـول اخلاقـی    شدن رنگکم

 در مقایسه با هسته اولیه
0 0    0  
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کد 

 انتخابی

کد 

 محوری
 بسامد کد باز

 سنجه در وضعیت کنونی اهمیتمیزان  

مدیر 

 یک

خیلی 

 زیاد
 کم متوسط خیلی

خیلی 

 کم

ش
چال

 
ها
ی 

ی
ی سازمان

ساختار
 

 ــ ــط ملّـ ــه روابـ ــاز بـ ی و نیـ

 ترالمللی قوی بین
6 0 0     

 اداری موجب رکـود  سالاری دیوان

 فرهنگی علمی و اقتصادی و
6 0 0     

مشکلات رفاهی و اقتصـادی  

 ـ  دلید بهپرسند  مین أعـدم ت

 اعتبارات رویان

0 0 0     

عدم پذیرش رویان از سـوی  

 و نهادها ها سازمانبرخی 
3 1  1    

ــدد و    ــی مج ــه طراح ــاز ب نی

استانداردســـازی ســـاختار   

 کالبدی مجموعه

6 0 0     

مشکلات در بخـش پـذیرش   

 بیماران
6 0 0     

خـــذ اعتبـــارات و  مشـــکد 

عدم پذیرش  دلید بهمجوزها 

 ها سازمانبرخی 

1 0 0     

عـــدم پـــذیرش کارشـــناس 

 عنــوان مســئول طــرح بــا هبــ

 وجود حجم بالای کار

4 1  1    

درخواســــــت کارهــــــای 

 غیرتخصصی و هیئتی از افراد
0 0 0     

بندی غیرواقعی و فشـار  زمان

 برای انجام برخـی کارهـا در  

 کوتاه مدت

3 0 0     

 ـنبودن ا  شفاف د حقـوقی و  ش 

 تبعیض در پرداخت
1 0 0     

   3   3 0 دارشدن استقلال سازمانیخدشه

زدن  ایجـــاد مـــانع و طعنـــه

 سازمانی برونو  سازمانی درون
1 1  1    

د مداخله
عوام

-

گر
 

ش
چال

 
ها
ی 

یمنابع 
انسان

 

گرایـی  مهارت پایین و مدرک

 نیروها
0 0 0     

ــه    ــیدگی بـ ــه رسـ ــاز بـ نیـ

های نیروها و شنیدن  خواسته
4 0 0     
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کد 

 انتخابی

کد 

 محوری
 بسامد کد باز

 سنجه در وضعیت کنونی اهمیتمیزان  

مدیر 

 یک

خیلی 

 زیاد
 کم متوسط خیلی

خیلی 

 کم

 نهاآی ها حرف

بالارفتن نـرخ   فت عملکرد واُ

 ترک کار نیروهای توانمند
60 0 0     

ــی  ــه تخصص ــاز ب ــدن نی ترش

نیروهای انسـانی در جایگـاه   

 شغلی

0 1  1    

عدم ادامـه مسـیر علمـی در    

عـدم امکـان    دلیـد  بـه رویان 

 رشد موقعیت شغلی

0 3   3   

ــای  ــورد نیروه تبعــیض در م

 انسانی
60 0 0     

     0 0 1 کاری بالا حجم و فشار

   3   3 6 نگاه رئیس و مرئوسی

   3   3 60 ع بالای نیروهای کارتوقّ

علمـی نشـدن برخـی    هیئت 

ــری     ــدرک دکت ــا م ــا ب اعی

 توافق قبلی رغم علی

4 0    0  

پرُکار نیاز به تشویق نیروهای 

 و تفکیک از نیروهای کم کار
63 0 0     

 عدم موفقیت و نرسـیدن بـه  

اهـــداف شخصـــی موجـــب 

 سرخوردگی و یا ترک کار

3 3   3   

       222 جمع بسامدها:

 (ساخته محقق)منبع: 
 

در وضـعیت کنـونی پژوهشـگاه،     و مسـائد  هـا  چـالش سنجش می ان رواج  جهت

هـا داده شـده و    ( که در زیر آورده شده؛ به تمامی مدیران در تمامی معاونت0جدول )

و کـم   6خیلی کم    صورت بهها  از آنها درخواست گردید بر اساس می ان رواج سنجه

( نمونـه  0نمـره دهنـد کـه جـدول )     0و خیلی زیاد    1و خیلی    3و متوسط   0  

 باشد.   کنندگان می توسط یکی از مشارکتتکمید شده 
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 ( در وضعیت کنونیها چالشگر ) مداخله عوامل های مقوله(: میزان رواج 5ل )جدو

 کد

 انتخابی

 کد

 محوری
 بسامد کد باز

 ها در وضعیت کنونی میزان رواج مقوله 

مدیر 

 دو

خیلی 

 زیاد
 کم متوسط خیلی

خیلی 

 کم

د مداخله
عوام

گر
 

ش
چال

 
ها
ی 

صاد
اقت

 ی

ــادی و    ــاهی و اقتص ــکلات رف مش

 ینیحقوق پا
60 4      

      2 6 شدن اضافه کار تشویقی قطع

شـرایط بهتـر    خـاطر  بـه ترک کار 

 اقتصادی در جاهای دیگر
0 3      

عدم تناسب حقوق با حجم کـار و  

 تخصر
4 3      

      3 1 کاهش حقوق و م ایا در مقایسه با قبد

مین نیازهـای  أعدم ت ـحقوق کم و 

 اولیه پژوهشگران دانشجو
4 3      

کاهش حقوق پژوهشگر در صورت 

 ادامه تحصید با همان وظایف قبد
0       

توزیــع نامناســـب منـــابع مـــالی در  

 پژوهشگاه
0 4      

علمی دانشـگاهی  هیئت وضعیت بهتر 

 علمی رویانهیئت نسبت به 
6 2      

       0 نیاز پژوهشد مورد اکمبود مو

ها و کـاهش ارزش پـول   اثر تحریم

 ی بر تهیه موادملّ
1       

ش
چال

 
ها
ی 

ی
فرهنگ

 

      4 61 موج ناامیدی از سوی همکاران ءالقا

      3 6 عادت خاطر بهعدم ترک کار 

ــم ــین  ک ــاملات ب ــدن تع ــردی  ش ف

افـ ایش   دلیـد  بهمدیران با نیروها 

 نیروها

3 4      

ــم ــگک ــدن رن ــرق( ا رق  ش ــه )ع  ب

 ویانرمجموعه 
1 4      

و ناامیـدی توسـط   یأس  القاء موج

 برخی مدیران در جلسات
0 3      

      4 1 کار بهاشتیاق و عشق  شدن رنگکم

      4 0 کار از روی وظیفه و اجبار

نگاه عبادت گونه در  شدن رنگکم

 کار نسبت به هسته اولیه
6 5      
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 کد

 انتخابی

 کد

 محوری
 بسامد کد باز

 ها در وضعیت کنونی میزان رواج مقوله 

مدیر 

 دو

خیلی 

 زیاد
 کم متوسط خیلی

خیلی 

 کم

رابطـه غیررسـمی و    شدن رنگکم

ــان    ــا کارکن ــدیریت ب ــمیمی م ص

 اولیه نسبت به هسته

3 4      

اصـول اخلاقـی در    شـدن  رنـگ کم

 مقایسه با هسته اولیه
0 3      

ش
چال

 
ها
ی 

ی
ی سازمان

ساختار
 

      4 6 ترالمللی قویی و بیننیاز به روابط ملّ

ــود  بوروکراســی اداری موجــب رک

 فرهنگی و اقتصادی وعلمی 
6 5      

مشکلات رفاهی و اقتصـادی پرسـند   

 مین اعتبارات رویانأعدم ت دلید به
0 5      

عدم پذیرش رویان از سوی برخی 

 و نهادها ها سازمان
3 5      

نیاز به طراحی مجدد و استانداردسازی 

 ساختار کالبدی مجموعه
6 4      

      3 6 بیمارانمشکلات در بخش پذیرش 

خـذ اعتبـارات و مجوزهـا     مشکد 

ــه ــد ب ــی   دلی ــذیرش برخ ــدم پ ع

 ها سازمان

1 4      

ــ عنــوان هعــدم پــذیرش کارشــناس ب

 وجود حجم بالای کار مسئول طرح با
4 4      

درخواست کارهای غیرتخصصی و 

 هیئتی از افراد
0 3      

بندی غیرواقعی و فشار بـرای  زمان

 ت کوتاهمدّ برخی کارها در انجام
3 3      

ــفاف ــودن ا  ش ــنب ــوقی و ش  د حق

 تبعیض در پرداخت
1 3      

      2 0 دار شدن استقلال سازمانیخدشه

ــه زدن   ــانع و طعنــ ــاد مــ ایجــ

 سازمانی برونو  سازمانی درون
1 2      

د مداخله
عوام

گر
 

ش
چال

 
ها
ی 

یمنابع 
انسان

 

      3 0 گرایی نیروهامهارت پایین و مدرک

هـای  نیاز به رسیدگی به خواسـته 

 نهاآی ها حرفنیروها و شنیدن 
4 4      

      3 60بالارفتن نرخ تـرک   فت عملکرد واُ
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 کد

 انتخابی

 کد

 محوری
 بسامد کد باز

 ها در وضعیت کنونی میزان رواج مقوله 

مدیر 

 دو

خیلی 

 زیاد
 کم متوسط خیلی

خیلی 

 کم

 کار نیروهای توانمند

ترشـدن نیروهـای   نیاز به تخصصی

 انسانی در جایگاه شغلی
0 3      

ــان  عــدم ادامــه مســیر علمــی در روی

عـدم امکـان رشـد موقعیـت      دلیـد  به

 شغلی

0 2      

      3 60 تبعیض در مورد نیروهای انسانی

      3 1 حجم و فشار کاری بالا

      1 6 نگاه رئیس و مرئوسی

      3 60 ع بالای نیروهای کارتوقّ

علمی نشدن برخـی اعیـا بـا    هیئت 

 توافق قبلی رغم علیمدرک دکتری 
4 3      

و پرُکـار  نیاز به تشـویق نیروهـای   

 تفکیک از نیروهای کم کار
63 5      

عدم موفقیت و نرسـیدن بـه اهـداف    

شخصــی موجــب ســرخوردگی و یــا 

 ترک کار

3 3      

       222 جمع بسامدها:

 ساخته( منبع: )محقق
 

اجتمـاعی و رفتـاری بحـث     هـای  پـژوهش گیـری در   زمانی که از نمونـه  گیری: نمونه

شـود.   های احتمالی و غیراحتمالی تمای  کلیدی برقـرار مـی   شود معمولاً بین نمونه می

گیـری   ترین رهیافت نمونـه  گیری احتمالی دقیق عموماً این تصور وجود دارد که نمونه

هـای   کیفی با توجـه بـه بنیـان    پژوهشاما در  ؛های آماری است  پژوهشمخصوصاً در 

های فلسـفی   آن مورد استفاده نبوده و اصولاً نامناسب و در تقابد با شالوده ای الگوواره

گیــری  کیفــی مبتنــی بــر نمونــه پــژوهشکمّــی،  هــای پــژوهشآن اســت. بــرخلاف 

خواننـد   گیری معیـارمحور یـا هدفمنـد مـی     غیراحتمالی است که معمولاً آن را نمونه

گیـری اسـت کـه     عی نمونـه گیری غیراحتمالی نـو  (. نمونه04 ، ص.6300)محمدپور، 

بنیان آن احتمال ورود برابر و مساوی همه واحدها در طرح نمونـه نیسـت. ایـن نـوع     

گیـری   ای و نمونـه  گیـری سـهمیه   گیری آسان، نمونـه  گیری در سه دسته نمونه نمونه

 ـ  گیری کیفی، معیـار  (. نمونه30 ، ص.6300محمدپور، شود ) بندی می هدفمند دسته
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هـای   شود، که در انواع طـرح  یفی از انواع و راهبردها را شامد میمحور یا هدفمند؛ ط

کیفی را برآورده  پژوهش ای الگووارهکیفی مورد استفاده قرار گرفته و اهداف  پژوهش

پـذیری،   گیری جهـت دسـتیابی بـه نمایـایی و تطبیـق      از: نمونه اند عبارتسازند و  می

 (.30 ، ص.6300محمدپور، مانند ) یگیری موارد خاص یا ب گیری متوالی و نمونه نمونه

گیـری   مانند؛ دربرگیرنده آن دسته از راهبردهـای نمونـه   گیری موارد خاص یا بی نمونه

پردازند. راهبردهـای مطـرح در    های خاص، غیرنوعی و متمای  می است که به انتخاب نمونه

مـورد  گیـری   ای، نمونـه  گیـری مـوردی شـهودی یـا مکاشـفه      شناسی شامد نمونه این نوع

گیـری جـامع )کامـد یـا مجموعـه       گیری موارد از نظر سیاسی مهم و نمونه انتقادی، نمونه

گیـری مجموعـه    گیری از نوع نمونه (. در نمونه30  ، ص.6300محمدپور، باشد ) کامد( می

کلی ابعـاد مـورد علاقـه وارد    طـور  بهها، واحدها و  ها، پدیده کامد یا جامع؛ همه موارد، گروه

زیـرا   ؛تواند نمایایی کیفـی را تیـمین نمایـد    بنابراین، این راهبرد می ؛شوند یطرح نمونه م

 & Johnson)بـردار و دشـوار اسـت     این ، بسـیار ه ینـه  وجودگیرد. با همه موارد را دربرمی

Christensen, 2008, p. 244)     چنانچه به مطالعه کیفی رفتـار سـازمانی کارکنـان در یـک .

گیری، شما همه موارد ممکن را انتخـاب   ده از این راهبرد نمونهپردازید، با استفا سازمان می

کـار   گیـری بـه   (. نمونـه 16 ، ص.6300خـود وارد کنیـد )محمـدپور،     پـژوهش کرده و در 

گیری مـوارد خـاص    شده در این پژوهش از نوع مجموعه کامد یا جامع، از انواع نمونه بسته

محـور یـا    ـ  گیـری کیفـی، معیـار    نمونه گانه باشد که خود یکی از شقوق سه مانند می یا بی

گیـرد.   گیـری در زمـره غیراحتمـالی قـرار مـی      بندی کلان نمونـه  هدفمند بوده و در دسته

انـد.   کننـده در نمونـه حیـور داشـته     شرکت عنوان بههای چهارگانه  تمامی مدیران معاونت

کت تمـامی  های چهارگانه و با مشار جلسات بحث گروهی به تفکیک معاونت دیگر عبارت به

کننـدکان در زمـانی از    تـک مشـارکت   مدیران همـان معاونـت پـس از همـاهنگی بـا تـک      

 شد.  شده برگ ار می تعیین پیش

 پژوهشهای  یافته .8
هـای موجـود و مشـارکت     رو بر آن بود تا بـا اسـتفاده از نتـای  پـژوهش     مطالعه پیش

ها )معاونین و مدیران تخصصی پژوهشگاه رویـان(؛ مسـائد راهبـردی     نخبگان دستگاه

های چهارگانه پژوهشگاه رویان را احصاء و در مرحله اول پـن  اولویـت کـلان     معاونت

ه دوم مسـائد کـلان پژوهشـگاه را    های چهارگانه را ارائه و در مرحل از معاونتهرکدام 

بوده و مقالـه در صـدد   « چیستی»های  پژوهش از نوع پرسش  مشخر نماید. پرسش

پژوهش بود که به شکد زیـر مطـرح شـده اسـت:       های توصیفی به پرسش ارائه پاسخ
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تفکیـک   بـه همچنـین  و مسائد اصلی پژوهشگاه رویان در سط  پژوهشگاه و  ها چالش

هـا بـوده و از چـه     پژوهشی، آموزشی، درمان و پشتیبانی کـدام های چهارگانه  معاونت

 باشند؟ بندی برخوردار می اولویت

گـر   مداخلـه  عوامـد  هـای  و میـ ان رواج سـنجه   اهمیـت پس از سـنجش میـ ان   

هـا؛ از   ( در وضعیت کنونی پژوهشگاه، از منظر همه مدیران تمـامی معاونـت  ها چالش)

آمـده بـه    دسـت  ر نمـره میـ ان رواج بـه   سنجه د اهمیتطریق ضرب )*( نمره می ان 

بندی گردید که در سـطور و   به دست آمده و اولویت ها چالشها؛ نمره  تفکیک معاونت

ینی در یشود. در سطرهای پا های چهارگانه ارائه می صفحات بعدی به تفکیک معاونت

 ها توضی  داده خواهد شد. به تفکیک معاونت ها چالشبندی  خصوص اولویت

 در معاونت شماره یک ها چالشبندی  اولویت. 8-4
آمـده در   دسـت  سـنجه در نمـره میـ ان رواج بـه     اهمیـت از طریق ضرب )*( نمره میـ ان  

( 1کـه در جـدول )   گونـه  همـان مشخر گردید.  ها چالششماره یک، نمره و رتبه   معاونت

 6330بـا نمـره   « ینیمشکلات رفاهی و اقتصـادی و حقـوق پـا   »گردد، مقوله  ملاحظه می

ین چالش معاونت شماره یک از منظـر معـاون مربوطـه و هفـت مـدیر آن معاونـت       تر مهم

بـا نمـره   « و تفکیـک از نیروهـای کـم کـار    پرُکار نیاز به تشویق نیروهای »باشد. مقوله  می

هـای نیروهـا و شـنیدن     نیـاز بـه رسـیدگی بـه خواسـته     »دومین چـالش و مقولـه    6000

 باشد. چالش معاونت شماره یک می سومین 6000با نمره « ی آنهاها حرف

بـا  « توافق قبلی رغم علیعلمی نشدن برخی اعیا با مدرک دکتری هیئت »مقوله 

علمـی  هیئـت  علمی دانشـگاهی نسـبت بـه    هیئت وضعیت بهتر »و مقوله  110نمره 

 باشد. ترین چالش معاونت شماره یک می اهمیت کم 315با نمره « رویان

 

 



 

 ( در وضعیت کنونی معاونت شماره یکها چالشگر ) مداخله عواملبندی  (: اولویت6ل )جدو

 بسامد کد باز ردیف

 میزان رواج چالش در وضعیت کنونی 
میزان 

 رواج

میزان 

 اهمیت
 رتبه چالش ها چالش نمره

 4معاون 
 مدیر

4 

 مدیر

 2 

 مدیر

3 

 مدیر

 1 

 مدیر

 8 

 مدیر 

6 

 مدیر 

4 

 6 6330 31 34 0 3 0 0 0 0 0 1 60 مشکلات رفاهی و اقتصادی و حقوق پایین 6

 0 6000 30 34 0 1 1 0 0 1 0 0 6 و تفکیک از نیروهای کم کارپُرکار نیاز به تشویق نیروهای  0

 3 6000 30 30 0 1 1 0 1 0 1 1 0 ی آنهاها حرفهای نیروها و شنیدن  نیاز به رسیدگی به خواسته 3

 1 6605 30 31 1 1 1 1 0 1 1 0 1 ا رق )ع رق( به مجموعه شدن رنگکم 1

 0 6601 31 31 0 1 1 1 3 0 0 1 60 عدم تناسب حقوق با حجم کار و تخصّر 0

 0 6601 31 31 0 1 1 0 1 1 1 1 1 عدم تأمین اعتبارات دلید بهمشکلات رفاهی و اقتصادی پرسند  1

 1 6600 30 33 0 1 1 1 1 1 1 1 3 کار بهاشتیاق و عشق  شدن رنگکم 4

 4 6600 31 33 0 1 1 0 1 1 3 1 6 ها و کاهش ارزش پول ملّی بر تهیه مواداثر تحریم 4

 4 6605 30 30 1 3 1 0 1 3 0 1 0 ترالمللی قویبین نیاز به روابط ملّی و 0

 0 6544 31 30 1 1 1 1 3 0 3 0 0 فت عملکرد و بالارفتن نرخ ترک کار نیروهای توانمنداُ 65

 65 6501 30 30 0 3 1 1 1 3 0 1 3 حجم و فشار کاری بالا 66

 66 6503 33 36 0 3 1 1 3 0 0 0 0 القاء موج ناامیدی از سوی همکاران 60

 66 6503 33 36 0 1 1 1 3 3 1 1 0 تر شدن نیروهای انسانی در جایگاه شغلینیاز به تخصصی 63

 60 000 36 30 0 0 1 0 1 0 3 1 0 شفاف نبودن ا ش د حقوقی و تبعیض در پرداخت 61

 60 000 36 30 1 1 1 0 3 0 1 3 1 تبعیض در مورد نیروهای انسانی 60

 63 015 35 30 0 0 1 0 0 3 1 1 1 غیرتخصصی و هیئتی از افراددرخواست کارهای  61



 

 بسامد کد باز ردیف

 میزان رواج چالش در وضعیت کنونی 
میزان 

 رواج

میزان 

 اهمیت
 رتبه چالش ها چالش نمره

 4معاون 
 مدیر

4 

 مدیر

 2 

 مدیر

3 

 مدیر

 1 

 مدیر

 8 

 مدیر 

6 

 مدیر 

4 

 61 000 31 04 3 3 1 1 3 0 1 0 60 توقّع بالای نیروهای کار 64

64 
عدم موفقیت و نرسیدن به اهداف شخصی موجب سـرخوردگی و یـا   

 ترک کار
4 1 0 0 3 0 1 3 1 35 36 035 60 

 61 055 35 35 0 3 1 1 3 1 1 3 60 کار از روی وظیفه و اجبار 60

 64 400 00 36 0 3 3 1 6 0 0 0 0 نگاه عبادت گونه در کار نسبت به هسته اولیه شدن رنگ کم 05

 64 400 36 00 0 3 1 1 0 1 1 3 0 نیاز به طراحی مجدد و استانداردسازی ساختار کالبدی مجموعه 06

 64 400 36 00 0 1 1 1 6 1 0 0 3 مشکلات در بخش پذیرش بیماران 00

 64 445 00 35 0 1 1 1 3 1 3 3 4 شرایط بهتر اقتصادی در جاهای دیگر خاطر بهترک کار  03

 64 445 35 00 0 0 1 0 3 0 1 1 1 بندی غیرواقعی و فشار برای انجام برخی کارها در مدتّ کوتاهزمان 01

 64 445 35 00 1 1 1 1 3 3 1 3 1 گرایی نیروهامهارت پایین و مدرک 00

 60 414 04 36 0 0 1 1 1 1 1 1 6 سازمانی برونو  سازمانی درونزدن  ایجاد مانع و طعنه 01

 05 415 35 04 3 3 0 1 1 0 1 3 4 توزیع نامناسب منابع مالی در پژوهشگاه 04

 06 460 04 00 1 0 1 0 0 0 1 3 1 شدن اضافه کار تشویقی قطع 04

 06 460 00 04 3 1 6 0 0 3 3 1 6 کمبود مواد مورد نیاز پژوهش 00

 06 460 00 04 0 3 3 1 1 0 1 3 3 اداری موجب رکود علمی و اقتصادی و فرهنگی سالاری دیوان 35

 00 443 04 00 0 1 3 1 1 6 0 3 63 کاهش حقوق و م ایا در مقایسه با قبد 36

 00 443 00 04 3 1 3 0 0 3 1 3 1 اف ایش نیروها دلید بهشدن تعاملات بین فردی مدیران با نیروها  کم 30

 00 443 04 00 0 3 3 1 1 3 3 1 6 ها سازمانعدم پذیرش برخی  دلید بهخذ اعتبارات و مجوزها  مشکد  33



 

 بسامد کد باز ردیف

 میزان رواج چالش در وضعیت کنونی 
میزان 

 رواج

میزان 

 اهمیت
 رتبه چالش ها چالش نمره

 4معاون 
 مدیر

4 

 مدیر

 2 

 مدیر

3 

 مدیر

 1 

 مدیر

 8 

 مدیر 

6 

 مدیر 

4 

 03 404 01 04 0 0 3 0 0 1 دانم نمی 1 0 کاهش حقوق پژوهشگر در صورت ادامه تحصید با همان وظایف قبد 31

 03 404 04 01 1 1 3 3 6 0 1 0 4 مدیران در جلساتو ناامیدی توسط برخی یأس  القاء موج 30

 03 404 04 01 0 3 0 1 3 0 1 3 6 دارشدن استقلال سازمانیخدشه 31

 03 404 01 04 1 3 3 1 1 1 3 3 4 عدم امکان رشد موقعیت شغلی دلید بهعدم ادامه مسیر علمی در رویان  34

 01 451 30 00 3 3 0 1 6 3 0 1 6 اصول اخلاقی در مقایسه با هسته اولیه شدن رنگکم 34

 00 450 01 04 0 3 3 3 3 0 1 1 61 عادت خاطر بهعدم ترک کار  30

15 
ی غیررسـمی و صـمیمی مـدیریت بـا کارکنـان      رابطـه  شدن رنگ کم

 نسبت به هسته اولیه
6 1 3 1 0 1 3 3 3 01 01 141 01 

 04 004 03 01 0 0 3 0 1 3 دانم نمی 1 0 پژوهشگران دانشجو اولیهحقوق کم و عدم تأمین نیازهای  16

 04 001 04 00 0 0 3 1 6 1 دانم نمی 3 0 عنوان مسئول طرح با وجود حجم بالای کارعدم پذیرش کارشناس به 10

 00 040 00 03 0 3 0 3 6 3 3 3 0 و نهادها ها سازمانعدم پذیرش رویان از سوی برخی  13

 00 040 00 03 3 3 3 1 0 3 0 3 3 نگاه رئیس و مرئوسی 11

 35 110 06 00 3 0 0 0 دانم نمی 0 3 0 6 توافق قبلی رغم علیت علمی نشدن برخی اعیا با مدرک دکتری ئهی 10

 36 315 05 64 0 0 0 1 3 6 6 3 0 علمی رویانهیئت علمی دانشگاهی نسبت به هیئت وضعیت بهتر  11

 (ساخته محقق)منبع: 

 



 

 

 در معاونت شماره دو ها چالشبندی  اولویت .8-2
سـنجه در نمـره    اهمیـت شماره دو نی  از طریق ضـرب )*( نمـره میـ ان      در معاونت

آمده از منظر معاون مربوطه و هفت مدیر آن معاونت؛ نمره و رتبه  دست می ان رواج به

گـردد، دو مقولـه    ملاحظـه مـی   4کـه در جـدول    گونه همانمشخر گردید.  ها چالش

هـا و کـاهش   اثـر تحـریم  »همچنـین  و « ینیمشکلات رفاهی و اقتصادی و حقوق پا»

ین چالش معاونـت شـماره   تر مهم 6113هر دو با نمره « ارزش پول ملیّ بر تهیه مواد

ی هـا  حـرف هـای نیروهـا و شـنیدن     نیاز به رسیدگی به خواسته»باشند. مقوله  دو می

تبعـیض در مـورد   »هـایِ   باشـد. مقولـه   دومین چالش معاونت می 6310با نمره « آنها

و تفکیک از نیروهای کم پُرکار نیاز به تشویق نیروهای »همچنین و « نیروهای انسانی

 باشند. سومین چالش معاونت می6000نمره هر دو با « کار

-عدم پذیرش کارشناس بـه »یِ و مقوله 055با نمره « نگاه رئیس و مرئوسی»مقوله 

تـرین چـالش    اهمیـت  کـم  315بـا نمـره   « عنوان مسئول طرح با وجود حجم بالای کار

علمـی دانشـگاهی نسـبت بـه     هیئـت  وضعیت بهتر »باشند. مقوله  معاونت شماره دو می

ترین چالش بـود؛   اهمیت کم 315که در معاونت شماره یک با نمره « لمی رویانعهیئت 

 را به خود اختصاص داده است. ها چالش 01رتبه  404در معاونت شماره دو با نمره 

 

 

 



 

 ( در وضعیت کنونی معاونت شماره دوها چالشگر ) مداخله عواملبندی  (: اولویت7ل )جدو

 بسامد کد باز ردیف

 میزان رواج چالش در وضعیت کنونی 

 اهمیتمیزان  میزان رواج
 نمره

 ها چالش
 رتبه چالش

 2معاون 
 مدیر 

4 

 مدیر 

2 

 مدیر  

3 

 مدیر 

1 

 مدیر 

8 

 مدیر 

6 

 مدیر 

4 

 6 6113 30 34 0 1 0 0 0 1 0 1 60 مشکلات رفاهی و اقتصادی و حقوق پایین 6

 6 6113 30 34 0 0 1 3 0 0 0 0 1 ها و کاهش ارزش پول ملّی بر تهیه مواداثر تحریم 0

 0 6310 30 30 0 0 3 0 0 0 1 3 4 ی آنهاها حرفهای نیروها و شنیدن نیاز به رسیدگی به خواسته 3

 3 6000 34 30 0 1 0 1 0 0 1 3 60 مورد نیروهای انسانی تبعیض در 1

 3 6000 30 34 1 0 1 0 0 0 0 1 63 و تفکیک از نیروهای کم کارپُرکار نیاز به تشویق نیروهای  0

1 
عـدم تـأمین    دلیـد  بـه مشکلات رفاهی و اقتصـادی پرسـند   

 اعتبارات رویان
0 1 0 0 3 1 1 1 0 31 34 6000 1 

 0 6601 31 31 1 0 3 3 0 0 1 0 0 منابع مالی در پژوهشگاهتوزیع نامناسب  4

 1 6605 30 30 0 0 6 0 0 0 0 1 4 حقوق کم و عدم تأمین نیازهای اولیه پژوهشگران دانشجو 4

 1 6605 30 30 0 1 3 3 3 1 0 0 0 کمبود مواد مورد نیاز پژوهش 0

 1 6605 30 30 0 1 3 0 0 0 1 1 6 ترالمللی قوینیاز به روابط ملّی و بین 65

 4 6501 31 36 0 0 0 3 1 0 0 0 6 اداری موجب رکود علمی و اقتصادی و فرهنگی سالاری دیوان 66

 4 6505 30 35 1 1 6 3 0 1 0 1 0 دار شدن استقلال سازمانیخدشه 60

 0 6501 30 30 0 3 0 0 0 3 3 3 61 القاء موج ناامیدی از سوی همکاران 63

 65 6505 31 35 0 1 0 1 3 6 1 1 1 کار بهاشتیاق و عشق  شدن رنگکم 61

 66 045 30 04 1 1 1 3 0 3 0 3 1 شفاف نبودن ا ش د حقوقی و تبعیض در پرداخت 60



 

 بسامد کد باز ردیف

 میزان رواج چالش در وضعیت کنونی 

 اهمیتمیزان  میزان رواج
 نمره

 ها چالش
 رتبه چالش

 2معاون 
 مدیر 

4 

 مدیر 

2 

 مدیر  

3 

 مدیر 

1 

 مدیر 

8 

 مدیر 

6 

 مدیر 

4 

 60 015 30 35 1 1 0 3 0 0 1 3 4 عدم تناسب حقوق با حجم کار و تخصّر 61

64 
ــب      ــی موج ــداف شخص ــه اه ــیدن ب ــت و نرس ــدم موفقی ع

 ترک کارسرخوردگی و یا 
3 0 1 1 3 1 3 0 0 35 30 015 60 

 63 004 00 30 0 1 3 1 0 1 1 3 60 فت عملکرد و بالارفتن نرخ ترک کار نیروهای توانمنداُ 64

60 
کاهش حقوق پژوهشگر در صورت ادامـه تحصـید بـا همـان     

 وظایف قبد
0 1 3 1 0 3 6 1 0 00 36 400 61 

 60 414 36 04 1 0 1 3 1 1 1 3 6 شدن اضافه کار تشویقی قطع 05

 60 414 36 04 1 3 0 1 0 3 1 3 6 نیاز به طراحی مجدد و استانداردسازی ساختار کالبدی مجموعه 06

 61 411 30 04 3 1 1 1 3 6 1 1 0 کار از روی وظیفه و اجبار 00

 64 434 36 04 1 1 0 3 3 1 3 1 3 اف ایش نیروها دلید بهفردی مدیران با نیروها  شدن تعاملات بین کم 03

 64 434 36 04 1 3 0 3 3 6 1 1 1 ا رق )ع رق( به مجموعه رویان شدن رنگکم 01

 64 434 36 04 1 1 3 3 3 3 3 1 0 شدن نیروهای انسانی در جایگاه شغلی ترنیاز به تخصصی 00

 64 460 04 00 0 1 3 3 0 3 1 0 0 شرایط بهتر اقتصادی در جاهای دیگر خاطر بهترک کار  01

04 
رابطه غیررسمی و صمیمی مدیریت با کارکنان  شدن رنگ کم

 نسبت به هسته اولیه
3 3 1 1 3 0 3 1 0 04 04 441 60 

 05 443 00 04 1 3 1 1 0 0 3 0 6 عادت خاطر بهعدم ترک کار  04

00 
عـدم امکـان رشـد     دلیـد  بهعدم ادامه مسیر علمی در رویان 

 موقعیت شغلی
0 1 1 3 0 3 3 5 0 04 00 443 05 

 06 445 35 01 1 0 0 1 3 0 3 3 1 کاهش حقوق و م ایا در مقایسه با قبد 35



 

 بسامد کد باز ردیف

 میزان رواج چالش در وضعیت کنونی 

 اهمیتمیزان  میزان رواج
 نمره

 ها چالش
 رتبه چالش

 2معاون 
 مدیر 

4 

 مدیر 

2 

 مدیر  

3 

 مدیر 

1 

 مدیر 

8 

 مدیر 

6 

 مدیر 

4 

 00 401 04 04 3 0 0 3 0 3 3 3 1 حجم و فشار کاری بالا 36

 03 405 35 00 0 3 3 0 1 0 3 3 0 اصول اخلاقی در مقایسه با هسته اولیه شدن رنگکم 30

 01 404 04 01 0 1 0 0 3 0 0 3 6 علمی رویانهیئت علمی دانشگاهی نسبت به هیئت وضعیت بهتر  33

 00 405 01 35 0 1 1 0 3 3 1 0 6 نگاه عبادت گونه در کار نسبت به هسته اولیه شدن رنگ کم 31

 01 455 04 00 3 0 3 0 3 1 1 1 1 ها سازمانعدم پذیرش برخی  دلید بهخذ اعتبارات و مجوزها  مشکد  30

 04 140 04 01 3 1 6 1 3 0 3 1 0 گرایی نیروهامهارت پایین و مدرک 31

 04 114 00 03 3 1 6 3 3 3 0 1 0 و ناامیدی توسط برخی مدیران در جلساتیأس  القاء موج 34

 00 105 00 01 1 3 0 3 0 1 0 3 0 درخواست کارهای غیرتخصصی و هیئتی از افراد 34

30 
 رغـم  علـی علمی نشدن برخی اعیا با مدرک دکتـری  هیئت 

 توافق قبلی
4 3 1 3 1 3 0 3 0 01 00 155 35 

 36 014 04 06 3 0 6 0 3 1 3 3 1 سازمانی برونو  سازمانی درونزدن  ایجاد مانع و طعنه 15

 30 011 06 01 1 1 6 3 0 3 3 3 3 بندی غیرواقعی و فشار برای انجام برخی کارها در مدتّ کوتاهزمان 16

 33 004 01 00 3 0 6 3 3 3 1 3 3 و نهادها ها سازمانعدم پذیرش رویان از سوی برخی  10

 31 000 00 06 6 0 0 3 3 3 3 1 60 توقّع بالای نیروهای کار 13

 6 1 5 3 5 3 3 3 1 05 00 055 30 (Fدانم ستون  نمیمشکلات در بخش پذیرش بیماران ) 11

 30 055 00 05 3 3 0 3 3 0 3 6 6 نگاه رئیس و مرئوسی 10

 31 315 05 64 3 6 6 0 3 0 0 3 4 عنوان مسئول طرح با وجود حجم بالای کارعدم پذیرش کارشناس به 11

 (ساخته محقق)منبع: 



 

 

 در معاونت شماره سه ها چالشبندی  اولویت .8-3
آمـده در   دسـت  سنجه در نمره می ان رواج بـه  اهمیتاز طریق ضرب )*( نمره می ان 

کـه   گونه همانمشخر و متفاوت گردید.  ها چالششماره سه نی ، نمره و رتبه   معاونت

 گردد، از منظر معاون مربوطه و پن  مدیر آن معاونت، مقولـه  ملاحظه می 4در جدول 

معاونـت  ین چـالش  تر مهم 445با نمره « ینیمشکلات رفاهی و اقتصادی و حقوق پا»

مشکلات رفـاهی  »و « توزیع نامناسب منابع مالی در پژوهشگاه»باشد. چهار مقوله  می

تبعیض در مورد نیروهـای  »و « عدم تأمین اعتبارات رویان دلید بهو اقتصادی پرسند 

هـای نیروهـا و شـنیدن     نیـاز بـه رسـیدگی بـه خواسـته     »مقوله همچنین و « انسانی

دومـین چـالش معاونـت شـماره سـه       هدر رتب ـ 416همگی بـا نمـره   « ی آنهاها حرف

همچنـین  و « نبودن ا ش د حقـوقی و تبعـیض در پرداخـت    شفاف»باشند. دو مقوله  می

 460نی ، بـا نمـره   « ی آنهاها حرفهای نیروها و شنیدن  نیاز به رسیدگی به خواسته»

 باشند. چالش معاونت می سومین

بـا  « علمی رویـان هیئت به  علمی دانشگاهی نسبتهیئت وضعیت بهتر »هایِ مقوله

با نمره « حقوق کم و عدم تأمین نیازهای اولیه پژوهشگران دانشجو»و مقوله  351نمره 

 رغـم  علـی علمی نشدن برخی اعیا بـا مـدرک دکتـری    هیئت »مقوله همچنین و  044

 باشند. ی معاونت شماره سه میها چالشترین  اهمیت کم 065با نمره « توافق قبلی

 

 

 



 

 ( در وضعیت کنونی معاونت شماره سهها چالشگر ) مداخله عواملبندی  (: اولویت8ل )جدو

 بسامد کد باز ردیف

 میزان رواج چالش در وضعیت کنونی 

 رتبه چالش ها چالش نمره  اهمیتمیزان  میزان رواج
 3معاون 

 مدیر 

4 

 مدیر 

2 

 مدیر  

3 

 مدیر 

1 

 مدیر 

8 

 6 445 35 00 0 0 0 0 0 1 60 مشکلات رفاهی و اقتصادی و حقوق پایین 6

 0 416 00 00 0 0 0 0 0 1 0 توزیع نامناسب منابع مالی در پژوهشگاه 0

 0 416 00 00 0 0 0 0 0 1 0 عدم تأمین اعتبارات رویان دلید به کارکنانمشکلات رفاهی و اقتصادی  3

 0 416 00 00 0 0 0 0 0 1 60 انسانیتبعیض در مورد نیروهای  1

 0 416 00 00 0 0 0 0 0 1 63 و تفکیک از نیروهای کم کارپُرکار نیاز به تشویق نیروهای  0

 3 460 00 04 1 0 0 0 0 1 1 نبودن ا ش د حقوقی و تبعیض در پرداخت شفاف 1

 3 460 04 00 0 0 0 0 0 1 4 ی آنهاها حرفهای نیروها و شنیدن نیاز به رسیدگی به خواسته 4

 1 443 00 04 0 0 0 0 1 3 0 شرایط بهتر اقتصادی در جاهای دیگر خاطر بهترک کار  4

 0 401 04 04 0 0 0 0 0 3 6 ترالمللی قوینیاز به روابط ملّی و بین 0

 0 401 04 04 0 0 0 0 0 3 6 اداری موجب رکود علمی و اقتصادی و فرهنگی سالاری دیوان 65

 0 401 04 04 0 0 0 0 0 3 3 بندی غیرواقعی و فشار برای انجام برخی کارها در مدت کوتاهزمان 66

 0 401 04 04 0 0 0 0 0 3 1 حجم و فشار کاری بالا 60

 1 401 00 01 1 0 0 0 0 0 6 نیاز به طراحی مجدد و استانداردسازی ساختار کالبدی مجموعه 63

 4 404 04 01 3 1 0 0 0 1 4 عدم تناسب حقوق با حجم کار و تخصر 61

 4 400 00 00 3 0 0 0 1 3 1 ا رق )ع رق( به مجموعه رویان شدن رنگکم 60

 0 450 04 01 1 0 0 0 0 0 0 درخواست کارهای غیرتخصصی و هیئتی از افراد 61



 

 بسامد کد باز ردیف

 میزان رواج چالش در وضعیت کنونی 

 رتبه چالش ها چالش نمره  اهمیتمیزان  میزان رواج
 3معاون 

 مدیر 

4 

 مدیر 

2 

 مدیر  

3 

 مدیر 

1 

 مدیر 

8 

 65 455 04 00 3 1 0 0 0 3 1 کاهش حقوق و م ایا در مقایسه با قبد 64

 66 141 01 01 3 0 0 0 0 3 3 اف ایش نیروها دلید بهفردی مدیران با نیروها  دن تعاملات بینشکم  64

60 
رابطه غیررسمی و صمیمی مدیریت با کارکنان نسبت بـه   شدن رنگ کم

 هسته اولیه
3 3 0 0 0 0 1 04 00 140 60 

 60 140 04 00 3 0 0 0 1 3 60 فت عملکرد و بالارفتن نرخ ترک کار نیروهای توانمنداُ 05

 60 140 00 04 1 0 0 0 1 1 3 عدم موفقیت و نرسیدن به اهداف شخصی موجب سرخوردگی و یا ترک کار 06

 63 140 04 01 3 1 0 0 3 1 1 کار بهاشتیاق و عشق  شدن رنگکم 00

 61 105 01 00 3 0 0 0 0 0 6 شدن اضافه کار تشویقی قطع 03

 61 105 01 00 1 0 0 0 0 6 1 موادها و کاهش ارزش پول ملّی بر تهیه اثر تحریم 01

 61 105 01 00 3 1 0 0 0 3 61 القاء موج ناامیدی از سوی همکاران 00

 61 105 01 00 3 1 0 0 1 1 0 و ناامیدی توسط برخی مدیران در جلساتیأس  القاء موج 01

 60 114 04 01 3 1 0 0 0 0 1 ها سازمانعدم پذیرش برخی  دلید بهخذ اعتبارات و مجوزها  مشکد  04

 60 114 04 01 3 0 0 0 3 3 0 گرایی نیروهامهارت پایین و مدرک 04

 60 114 04 01 1 3 0 0 3 1 0 تر شدن نیروهای انسانی در جایگاه شغلینیاز به تخصصی 00

 61 101 01 01 3 0 1 0 0 0 0 کار از روی وظیفه و اجبار 35

 61 101 01 01 3 1 0 0 3 1 0 عدم امکان رشد موقعیت شغلی دلید بهعدم ادامه مسیر علمی در رویان  36

 64 106 03 04 3 0 0 0 0 1 6 گونه در کار نسبت به هسته اولیه نگاه عبادت شدن رنگ کم 30

 64 155 01 00 1 0 1 0 0 0 0 کمبود مواد مورد نیاز پژوهش 33



 

 بسامد کد باز ردیف

 میزان رواج چالش در وضعیت کنونی 

 رتبه چالش ها چالش نمره  اهمیتمیزان  میزان رواج
 3معاون 

 مدیر 

4 

 مدیر 

2 

 مدیر  

3 

 مدیر 

1 

 مدیر 

8 

 64 155 01 00 3 0 0 0 0 0 4 کارعنوان مسئول طرح با وجود حجم بالای عدم پذیرش کارشناس به 31

 60 004 01 03 0 0 0 0 1 0 3 و نهادها ها سازمانعدم پذیرش رویان از سوی برخی  30

 05 005 00 00 0 1 0 0 3 3 0 دار شدن استقلال سازمانیخدشه 31

 06 004 00 01 3 1 0 0 0 0 6 عادت خاطر بهعدم ترک کار  34

 06 004 01 00 1 1 0 0 3 6 6 نگاه رئیس و مرئوسی 34

 00 051 03 00 3 3 0 0 3 3 0 اصول اخلاقی در مقایسه با هسته اولیه شدن رنگکم 30

 03 051 01 06 0 1 1 0 3 3 1 سازمانی برونو  سازمانی درونزدن  ایجاد مانع و طعنه 15

 01 110 06 00 1 1 0 0 0 0 60 توقّع بالای نیروهای کار 16

 00 115 00 05 3 5 0 0 0 0 6 پذیرش بیمارانمشکلات در بخش  10

 01 345 05 60 3 5 0 0 1 0 0 کاهش حقوق پژوهشگر در صورت ادامه تحصید با همان وظایف قبد 13

 04 351 60 61 0 5 1 0 0 3 6 علمی رویانهیئت علمی دانشگاهی نسبت به هیئت وضعیت بهتر  11

 04 044 61 64 3 5 1 0 1 0 4 پژوهشگران دانشجوحقوق کم و عدم تأمین نیازهای اولیه  10

 00 065 60 61 3 5 5 0 0 1 4 توافق قبلی رغم علیعلمی نشدن برخی اعیا با مدرک دکتری هیئت  11

 (ساخته محقق)منبع: 

 

 

 



 

 

 در معاونت شماره چهار ها چالشدی بن اولویت. 8-1
سـنجه در نمـره    اهمیـت شماره چهار نی  از طریق ضرب )*( نمره می ان   در معاونت

آمده از منظر معاون مربوطه و هفده مدیر آن معاونت؛ نمره و رتبه  دست می ان رواج به

ه گردد، بر خلاف نحو ملاحظه می 0که در جدول  گونه همانمشخر گردید.  ها چالش

میـ ان رواج  که مبتنی بر نمـایش   4و  4و  1ل در جداو ها چالشه نمایش نمره و رتب
ها صرفاً در یک سـتون آورده شـده    ها در معاونت می ان اهمیت سنجهها بوده و  سنجه

میـ ان اهمیـت   مبتنـی بـر نمـایش     هـا  چـالش ه نمایش نمره و رتب ـه بار نحو بود، این
عـی  هـا در یـک سـتون آورده شـد. طبی     می ان رواج سنجهبوده و   ها در معاونت سنجه

ه ایجـاد نشـده و صـرفاً نحـو     هـا  چـالش ه است که با این کار تفـاوتی در نمـره و رتب ـ  

می ان اهمیت سنجه نی  نمایش داده شـده اسـت. بـا مراجعـه بـه      ه آمدن نمر دست به

بـا  « ینیمشکلات رفاهی و اقتصادی و حقوق پا»شود که مقوله  ملاحظه می 0جدول 

عدم تناسب حقوق با حجم کـار  »ین چالش معاونت شماره چهار و تر مهم 1100نمره 

نیـاز بـه تشـویق    » باشند. مقولـه  چالش معاونت می دومین 1551با نمره « و تخصّر

چـالش معاونـت    سومین 0031با نمره « و تفکیک از نیروهای کم کارپُرکار نیروهای 

وضـعیت بهتـر   »هـایِ  ی معاونت شماره چهار، مقولهها چالشترین  اهمیت باشد. کم می

هیئـت  »و مقولـه   010با نمره « علمی رویانهیئت علمی دانشگاهی نسبت به هیئت 

و  6045بـا نمـره   « توافـق قبلـی   رغـم  علیعلمی نشدن برخی اعیا با مدرک دکتری 

بـا  « کاهش حقوق پژوهشگر در صورت ادامه تحصید بـا همـان وظـایف قبـد    »مقوله 

 باشند. می 6005نمره 

 

 



 

 ( در وضعیت کنونی معاونت شماره چهارها چالشگر ) مداخله عواملبندی  (: اولویت9ل )جدو

 کد باز ردیف

سامد
ب

 

نمره  سنجه در وضعیت کنونی اهمیتمیزان  

 ددی 

 میزان

 اهمیت

نمره 

 ددی 

میزان 

 ارواج

 نمره 

 ها چالش

رتبه 

م  چالش
4م  1
 

م 
م  2
م  3
م  1
م  8
م  6
م  4
م  5
9 

م 
44

 

م 
44

 

م 
42

 

م 
43

 

م 
41

 

م 
48

 

م 
46

 

م 
44

 

 6 1100 44 41 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 60 مشکلات رفاهی و اقتصادی و حقوق پایین 6

 0 1551 41 40 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 0 1 3 0 1 1 1 4 عدم تناسب حقوق با حجم کار و تخصّر 0

3 
و تفکیـک از  پُرکار نیاز به تشویق نیروهای 

 نیروهای کم کار
63 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 41 10 0031 3 

1 
ــادی   ــاهی و اقتص ــکلات رف ــانمش  کارکن

 عدم تأمین اعتبارات رویان دلید به
0 0 1 3 0 0 0 3 0 1 0 0 1 0 1 3 1 0 1 44 43 0101 1 

0 
هـای نیروهـا و   نیاز به رسیدگی به خواسته

 ی آنهاها حرفشنیدن 
4 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 1 0 3 0 0 0 40 40 0144 0 

1 
ترشدن نیروهای انسانی در نیاز به تخصصی

 جایگاه شغلی
0 1 0 1 0 1 3 0 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 46 14 0054 1 

 4 0655 14 40 3 0 0 1 0 3 1 1 1 3 1 1 0 1 0 1 1 0 61 القاء موج ناامیدی از سوی همکاران 4

 4 0500 14 40 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0  0 1 1 1 1 شفاف نبودن ا ش د حقوقی و تبعیض در پرداخت 4

 0 1441 11 41 1 0 0 1 0 0 1 0 3 1 1 0 0  0 3 1 1 1 حجم و فشار کاری بالا 0

 65 1441 10 44 0 0 0 0 0 0 0 0 1 3 0 1 3 1 0 3 0 1 1 ا رق )ع رق( به مجموعه رویان شدن رنگکم 65

 66 1040 16 40 1 0 0 3 0 0 1 0 1 3 1 1 3 1 0 0 3 1 1 کار بهاشتیاق و عشق  شدن رنگکم 66



 

 کد باز ردیف

سامد
ب

 

نمره  سنجه در وضعیت کنونی اهمیتمیزان  

 ددی 

 میزان

 اهمیت

نمره 

 ددی 

میزان 

 ارواج

 نمره 

 ها چالش

رتبه 

م  چالش
4م  1
 

م 
م  2
م  3
م  1
م  8
م  6
م  4
م  5
9 

م 
44

 

م 
44

 

م 
42

 

م 
43

 

م 
41

 

م 
48

 

م 
46

 

م 
44

 

60 
فت عملکـرد و بـالارفتن نـرخ تـرک کـار      اُ

 نیروهای توانمند
60 1 1 1 0 0 1 0 1 3 1 3 1 1 0 3 0 0 0 43 10 1001 60 

 63 1111 10 40 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 3  0 1 0 1 60 تبعیض در مورد نیروهای انسانی 63

 61 1115 15 41 0 0 0 3 0 0 0 3 3 0 1 1 3 0 0 0 3 1 6 مشکلات در بخش پذیرش بیماران 61

 60 1100 00 40 0 0 0 0 1 1 1 1 1 3 1 1 1 3 0 1 0 3 0 گرایی نیروهامهارت پایین و مدرک 60

 61 1300 10 14 0 0 0 1 0  1 1 3 1 0 0 3 0 0 6 1 3 6 ترالمللی قوینیاز به روابط ملیّ و بین 61

 64 1005 10 11 1 0 6 1 1 1 0 0 3 0 1 0 0 0 0 6 3 1 6 شدن اضافه کار تشویقی قطع 64

64 
نیاز بـه طراحـی مجـدد و استانداردسـازی     

 ساختار کالبدی مجموعه
6 0 1 1 0  1 1 1 3 0 1 1 3 3 0 1 0 1 11 14 1044 64 

60 
ها و کاهش ارزش پـول ملّـی بـر    اثر تحریم

 ی موادتهیّه
1 3 1 6 6 0 3 1 1 1 1  1 0 0 1 0 0 0 11 13 1604 60 

 05 1664 04 46 0 0 1 0 0 0 1 1 3 3 3 1 3 1 0 1 1 1 0 کار از روی وظیفه و اجبار 05

06 
نگـاه عبـادت گونـه در کـار      شـدن  رنگ کم

 نسبت به هسته اولیه
6 0 1 1 1 1 3 3 0 3 1 0 1 1 0 6 3 0 1 45 04 1515 06 

00 
عدم موفقیت و نرسیدن به اهداف شخصی 

 موجب سرخوردگی و یا ترک کار
3 0 0 6 1 0 3 3 3 1 1 1 3 3 3 3 3 0 0 11 00 3401 00 

03 
شرایط بهتر اقتصادی در  خاطر بهترک کار 

 جاهای دیگر
0 0 3 1 0 3 0 0 3 1 3 1 1 3 0 0 0 0 1 40 00 3411 03 

01 
ی غیررسمی و صمیمی رابطه شدن رنگ کم

 مدیریت با کارکنان نسبت به هسته اولیه
3 3 1 3 3  3 3 1 3 1 3 1 0 0 0 0 0 0 14 00 3140 01 



 

 کد باز ردیف

سامد
ب

 

نمره  سنجه در وضعیت کنونی اهمیتمیزان  

 ددی 

 میزان

 اهمیت

نمره 

 ددی 

میزان 

 ارواج

 نمره 

 ها چالش

رتبه 

م  چالش
4م  1
 

م 
م  2
م  3
م  1
م  8
م  6
م  4
م  5
9 

م 
44

 

م 
44

 

م 
42

 

م 
43

 

م 
41

 

م 
48

 

م 
46

 

م 
44

 

00 
اداری موجب رکود علمـی و   سالاری دیوان

 اقتصادی و فرهنگی
6 3 0 0 0  1 3 3 1 3 1 3 3 0 3 3 0 0 13 04 3006 00 

 01 3015 15 00 3 0 0 0 0 3 3 1 3 3 1 1 3  3 3 3 3 60 توقّع بالای نیروهای کار 01

04 
فـردی مـدیران بـا     شدن تعـاملات بـین   کم

 اف ایش نیروها دلید بهنیروها 
3 3 3 1 1  1 1 1 3 1 0 1 3 0 1 1 0 0 10 01 3065 04 

 04 3145 04 15 1 1 1 1 3 3 1 1 3 3 3 3 3  0 1 0 1 6 عادت خاطر بهعدم ترک کار  04

 00 3300 03 11 3 0 1 6 0 1 1 0  1 3 0 0 3 0 0 1 0 1 کاهش حقوق و م ایا در مقایسه با قبد 00

35 
ــوی برخــی      ــذیرش رویــان از س ــدم پ ع

 و نهادها ها سازمان
3 0 3 6 0  1 0 1 3  1 3 1 1 3 3 0 1 04 04 3351 35 

36 
عنـوان مسـئول   عدم پذیرش کارشناس بـه 

 طرح با وجود حجم بالای کار
4 1 3 3 6  3 0 1 0 1 0 1 1 3 1 1 0 3 04 01 3014 36 

30 
 دلیـد  بـه خذ اعتبـارات و مجوزهـا    مشکد 

 ها سازمانعدم پذیرش برخی 
1 0 1 3 1  3 3 1 0 1 1 1 3 1 3 1 0 1 15 01 3015 30 

 33 3001 00 10 1 0 1  0 1 1 1 3 1  0 0  6 1 0 0 0 توزیع نامناسب منابع مالی در پژوهشگاه 33

 31 3061 14 14 1 0 1 0 0 3 1 0 1 3 1 0 0  0 0 1 3 0 دار شدن استقلال سازمانیخدشه 31

30 
اصول اخلاقی در مقایسـه بـا    شدن رنگکم

 هسته اولیه
0 0 0 3 1  1 3 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 10 10 3650 30 

31 
بندی غیرواقعی و فشـار بـرای انجـام    زمان

 برخی کارها در مدتّ کوتاه
3 3 3 0 3  3 1 1 3 1 0 1 1 0 3 0 0 3 13 10 3544 31 

34 
 دلیـد  بـه عدم ادامه مسیر علمی در رویـان  

 عدم امکان رشد موقعیت شغلی
0 3 1 1 6 3 3 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 3 10 14 3500 34 



 

 کد باز ردیف

سامد
ب

 

نمره  سنجه در وضعیت کنونی اهمیتمیزان  

 ددی 

 میزان

 اهمیت

نمره 

 ددی 

میزان 

 ارواج

 نمره 

 ها چالش

رتبه 

م  چالش
4م  1
 

م 
م  2
م  3
م  1
م  8
م  6
م  4
م  5
9 

م 
44

 

م 
44

 

م 
42

 

م 
43

 

م 
41

 

م 
48

 

م 
46

 

م 
44

 

 34 0144 14 01 3 0 1 0 3 1 3 0 1 3 1 3 3  6 0 3 1 0 درخواست کارهای غیرتخصصی و هیئتی از افراد 34

30 
و  ســازمانی درونزدن  ایجـاد مـانع و طعنـه   

 سازمانی برون
1 3 3 6 0  3 1 3 3 1 3 1 0 3 3 3 0 0 04 10 0010 30 

 15 0301 10 04 0 0 3 3 0 3 1 6 1 3 3 3 3  3 6 1 1 6 نگاه رئیس و مرئوسی 15

16 
و ناامیـدی توسـط برخـی    یـأس   القاء موج

 مدیران در جلسات
0 3 3 6 3  3 1 1 3 1 0 1 0 0 0 1 0 1 10 34 0301 16 

 10 6410 34 10 0 0 1 0 0  1  3 3  0 3  6 6 1 1 0 کمبود مواد مورد نیاز پژوهش 10

13 
ی اولیـه حقوق کم و عدم تـأمین نیازهـای   

 پژوهشگران دانشجو
4 3 3 6 6  0 3  3 3  1  3 0 1 0 1 11 31 6041 13 

11 
کاهش حقوق پژوهشـگر در صـورت ادامـه    

 تحصید با همان وظایف قبد
0 3 3 6 6  3 0  3 1  3  3 0 3 0 1 13 35 6005 11 

10 
نشدن برخی اعیـا بـا مـدرک     علمیهیئت 

 توافق قبلی رغم علیدکتری 
4  1 6 6  3 1  1 0 6 3  0 0 1 0 1 15 30 6045 10 

11 
علمــی دانشــگاهی هیئــت وضــعیت بهتــر 

 علمی رویانهیئت نسبت به 
6  1 6 6  3 1  1   3  3 3 3 1 0 30 04 010 11 

  000                     641063  

 (ساخته محقق)منبع: 

 

 



 

 

 در سطح پژوهشگاه ها چالشبندی  یتاولو .8-8
آمـده در   دسـت  سنجه در نمره می ان رواج بـه  اهمیتاز طریق ضرب )*( نمره می ان 

کـه در جـدول    گونـه  همانمشخر گردید.  ها چالشسط  پژوهشگاه نی ، نمره و رتبه 

بـا نمـره   « ینیمشکلات رفاهی و اقتصادی و حقوق پا»گردد، مقوله  ( ملاحظه می65)

نیـاز بـه تشـویق    »ین چالش پژوهشـگاه معرفـی شـده اسـت. مقولـه      تر مهم 31345

چـالش   دومـین  35655نیـ  بـا نمـره    « کـار  و تفکیک از نیروهای کمپُرکار نیروهای 

هـای نیروهـا و شـنیدن    نیـاز بـه رسـیدگی بـه خواسـته     »باشد. مقولـه   اه میپژوهشگ

نمره تفاوت در مقایسه با چـالش دوم،   1و فقط با  35501نی  با نمره « ی آنهاها حرف

رفـاهی و  مشـکلات  »چالش پژوهشـگاه مطـرح شـده اسـت. مقولـه       سومین عنوان به

و صرفاً با  35505با کسب نمره « عدم تأمین اعتبارات رویان دلید بهاقتصادی پرسند 

چالش چهارم  عنوان بهنمره تفاضد از چالش دوم،  65نمره تفاضد از چالش سوم و  1

نیـ  بـا نمـره    « عدم تناسب حقوق با حجم کـار و تخصّـر  »معرفی شده است. مقوله 

ت که در میـان  باشد. نکته جالب توجه این اس پنجمین چالش پژوهشگاه می 04441

ــن  چــالش اصــلی پژوهشــگاه دو چــالش )  ( از جــنس 0و  6ی شــماره هــا چــالشپ

( نیـ  از جـنس   1و  3ی شـماره  هـا  چـالش ی اقتصـادی بـوده و دو چـالش )   ها چالش

 آیند. حساب می ی منابع انسانی بوده که عمدتاً فرهنگی و اجتماعی بهها چالش

( در وضعیت کنونی تمامی ها چالشگر ) مداخله عواملبندی  (: اولویت11ل )جدو

 ها معاونت

 کد باز ردیف

 میزان رواج چالش

 در وضعیت کنونی
میزان 

 رواج

میزان 

 اهمیت

 نمره 

 ها چالش

رتبه 

 چالش
 1م  3م  2م  4م 

 6 31345 606 645 44 00 34 34 مشکلات رفاهی و اقتصادی و حقوق پایین 6

0 
ــه تشــویق نیروهــای   ــاز ب ــار نی ــک پُرک از و تفکی

 نیروهای کم کار
34 34 00 10 640 640 35655 0 

3 
های نیروها و شـنیدن  نیاز به رسیدگی به خواسته

 ی آنهاها حرف
30 30 00 40 646 641 35501 3 

1 
عـدم   دلید بهمشکلات رفاهی و اقتصادی پرسند 

 تأمین اعتبارات رویان
31 31 00 43 645 644 35505 1 

 0 04441 641 611 41 01 35 31 و تخصّرعدم تناسب حقوق با حجم کار  0

 1 01011 614 604 13 00 34 33 ها و کاهش ارزش پول ملیّ بر تهیه مواداثر تحریم 1

 4 01311 610 601 14 00 30 36 القاء موج ناامیدی از سوی همکاران 4

 4 00440 614 600 14 04 04 30 شفاف نبودن ا ش د حقوقی و تبعیض در پرداخت 4
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 کد باز ردیف

 میزان رواج چالش

 در وضعیت کنونی
میزان 

 رواج

میزان 

 اهمیت

 نمره 

 ها چالش

رتبه 

 چالش
 1م  3م  2م  4م 

 0 00006 613 604 10 04 30 30 ترالمللی قوینیاز به روابط ملیّ و بین 0

65 
ترشــدن نیروهــای انســانی در نیــاز بــه تخصصــی

 جایگاه شغلی
36 04 01 14 605 610 00305 65 

 66 00354 646 614 16 01 35 33 کار بهاشتیاق و عشق  شدن رنگکم 66

 60 00615 645 614 10 00 04 31 ا رق )ع رق( به مجموعه رویان شدن رنگکم 60

 63 01114 601 604 10 00 30 30 تبعیض در مورد نیروهای انسانی 63

 61 03414 601 603 11 04 04 30 حجم و فشار کاری بالا 61

60 
فت عملکرد و بالارفتن نرخ تـرک کـار نیروهـای    اُ

 توانمند
30 30 00 10 606 601 03001 60 

61 
استانداردسـازی سـاختار   نیاز به طراحی مجدد و 

 کالبدی مجموعه
00 04 01 14 605 606 00105 61 

 64 00134 601 614 10 00 04 00 شدن اضافه کار تشویقی قطع 64

 64 00064 610 630 04 01 04 35 کار از روی وظیفه و اجبار 64

 60 00610 600 613 00 00 31 04 توزیع نامناسب منابع مالی در پژوهشگاه 60

05 
ــوان ــالاری دی ــی و   س ــود علم ــب رک اداری موج

 اقتصادی و فرهنگی
04 36 04 04 611 600 06444 05 

06 
نگاه عبادت گونه در کار نسـبت بـه    شدن رنگکم

 هسته اولیه
36 35 04 04 611 614 06110 06 

 00 06545 600 631 00 01 01 00 گرایی نیروهامهارت پایین و مدرک 00

03 
شـرایط بهتـر اقتصــادی در    خــاطر بـه تـرک کـار   

 جاهای دیگر
35 00 04 00 631 604 06534 03 

01 
ــه اهــداف شخصــی   عــدم موفقیــت و نرســیدن ب

 موجب سرخوردگی و یا ترک کار
35 35 04 00 611 611 06501 01 

 00 05340 604 600 15 05 05 00 مشکلات در بخش پذیرش بیماران 00

01 
فـردی مـدیران بـا نیروهـا      شدن تعاملات بـین  کم

 اف ایش نیروها دلید به
04 04 01 01 631 606 05031 01 

04 
رابطه غیررسمی و صمیمی مدیریت  شدن رنگ کم

 با کارکنان نسبت به هسته اولیه
01 04 04 00 631 614 05604 04 

 04 60440 604 601 14 00 35 01 دارشدن استقلال سازمانیخدشه 04

 00 60006 614 633 03 00 01 00 م ایا در مقایسه با قبدکاهش حقوق و  00

 35 60360 610 631 04 01 04 04 عادت خاطر بهعدم ترک کار  35

 36 64150 610 636 15 00 06 04 توقّع بالای نیروهای کار 36

30 
بندی غیرواقعی و فشار بـرای انجـام برخـی    زمان

 کارها در مدتّ کوتاه
00 01 04 10 630 630 64314 30 

33 
اصول اخلاقی در مقایسه بـا هسـته    شدن رنگکم

 اولیه
00 00 00 10 661 615 64015 33 

31 
عـدم   دلیـد  بـه خذ اعتبـارات و مجوزهـا    مشکد 

 ها سازمانپذیرش برخی 
00 00 01 01 630 634 64061 31 

 31 64061 634 630 14 01 01 30 درخواست کارهای غیرتخصصی و هیئتی از افراد 30

31 
عـدم   دلیـد  بـه عدم ادامه مسیر علمی در رویـان  

 امکان رشد موقعیت شغلی
04 04 01 14 601 616 64411 30 

 31 64313 616 603 34 00 30 04 کمبود مواد مورد نیاز پژوهش 34
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 کد باز ردیف

 میزان رواج چالش

 در وضعیت کنونی
میزان 

 رواج

میزان 

 اهمیت

 نمره 

 ها چالش

رتبه 

 چالش
 1م  3م  2م  4م 

34 
و  هـا  سـازمان عدم پذیرش رویان از سوی برخـی  

 نهادها
03 00 03 04 601 630 61130 34 

30 
ــانع و   ــاد مـ ــهایجـ ــازمانی درونزدن  طعنـ و  سـ

 سازمانی برون
36 06 06 10 664 634 61041 34 

15 
و ناامیدی توسـط برخـی مـدیران    یأس  القاء موج

 در جلسات
01 03 00 34 660 611 61604 30 

16 
عنوان مسئول طـرح بـا   عدم پذیرش کارشناس به

 وجود حجم بالای کار
00 64 00 01 605 630 60415 15 

10 
 اولیــهحقــوق کــم و عــدم تــأمین نیازهــای     

 پژوهشگران دانشجو
01 30 64 31 660 604 61405 16 

 10 61036 633 654 10 00 05 03 نگاه رئیس و مرئوسی 13

11 
کاهش حقوق پژوهشگر در صورت ادامه تحصـید  

 با همان وظایف قبد
04 00 60 35 651 604 63110 13 

10 
علمی نشدن برخی اعیا با مدرک دکتـری  هیئت 

 توافق قبلی رغم علی
00 01 61 30 00 665 65605 11 

11 
علمی دانشـگاهی نسـبت بـه    هیئت وضعیت بهتر 

 علمی رویانهیئت 
64 01 61 04 44 666 0104 10 

        040146  

 

 و مسائل ها چالشبندی  گیری: اولویت نتیجه
سـو و محـدودبودن    های اجرایی از یک و دستگاه ها سازمانو مسائد در  ها چالشتنوع 

شـود کـه    های ارائه راهکار بـرای تمـامی آنهـا از دیگرسـو، سـبب مـی       منابع و فرصت

اجتماعی مبنـای   ـراهبرد فرهنگی   عنوان بهبندی مسائد ضرورت پیدا کرده و  اولویت

شـده   بنـدی  ویـت های اجرایی گـردد. مسـائد اول   و دستگاه ها سازمانگیری در  تصمیم

ها باشد. اجماع )به معنی اتفاق نظر بوده  ترین شیوه بایست حاصد استفاده از متقن می

شود( در مورد  برده می کار به ها چالشو در این مقاله به معنی توافق بر روی مسائد و 

شدن که عنصر محوری آن  آمدن و جمع مسائد سازمان آنهم به شیوه اجتماعِ )گردهم

 هـا  چـالش بنـدی   آمدن جهـت اولویـت   بوده و در این مقاله به معنی گردهم «ارتباط»

در [شود کـه بـا اسـتفاده از مشـارکت حـداکثری       باشد( مدیران سازمان باعث می می

(: وضعیت مشارکت اجتماعی با توجه به مفاهیم اجمـاع و اجتمـاع، ترسـیم    0جدول )

ر حرکـت سـازمان؛   نمودن مسـی  شه راهی تهیه گردد که ضمن مشخرت[ نقشده اس

کاهش تعـار  سـازمانی از پیامـدهای مثبـت آن     همچنین انباشت نیروها و منابع و 

شـود کـه: در گـام     بندی مسائد موجـب مـی   اجتماعیِ اولویت ـباشد. راهبرد فرهنگی  

یـا چـالش    مسـئله ای در سازمان مغفول نمانده و در گام بعدی، همان  نخست مسئله
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 سازمان پیدا کند.جایگاه خود را در نظام مسائد 

هـای   ؛ پرسـش «چگـونگی »و « چرایـی »، «چیسـتی »هایِ  نوع پرسش از میان سه

ها یا الگوهای ارتباط هسـتند.   های توصیفی به شکد ویژگی مستل م پاسخ« چیستی»

هـای   متناظرنـد کـه اولـین گـام از پرسـش     « توصیف»با گام « چیستی»های  پرسش

وضعیت اجمـاع و اجتمـاع در بررسـی    [ 3در جدول  و بنیادین چهارگانه پژوهش بوده

نشان داده شـده اسـت. بـا توجـه بـه       ]بینی و مداخله( واقعیّت )توصیف، تبیین، پیش

بوده « چیستی»های  پژوهش از نوع پرسش  هدف پژوهش، پرسشهمچنین و  مسئله

باشد که به شکد زیر مطرح  پژوهش می  های توصیفی به پرسش و در صدد ارائه پاسخ

همچنـین  و مسائد اصلی پژوهشگاه رویان در سط  پژوهشـگاه و   ها چالش: ده استش

ها بوده و  های چهارگانه پژوهشی، آموزشی، درمان و پشتیبانی کدام تفکیک معاونت به

  باشند؟ بندی برخوردار می از چه اولویت

مشکلات رفاهی و اقتصـادی  «  شود که مقوله ملاحظه می 65با مراجعه به جدول 

نیـاز بـه   »باشد. مقوله  ین چالش پژوهشگاه میتر مهم 31345با نمره « ینیقوق پاو ح

 دومـین  35655نیـ  بـا نمـره    « کـار  و تفکیک از نیروهای کـم پُرکار تشویق نیروهای 

سـه و  های شماره یـک و   چالش معاونت دومینباشد. این چالش  چالش پژوهشگاه می

نیاز به رسیدگی به » باشد. مقوله میهای شماره دو و چهار نی   چالش معاونت سومین

چـالش   سـومین  35501نیـ  بـا نمـره    « ی آنهاها حرفهای نیروها و شنیدن خواسته

های شـماره یـک و دو و سـه و     چالش معاونت سومینباشد. این چالش  پژوهشگاه می

ی هـا  چـالش که ملاحظه شد  گونه همانباشد.  شماره چهار می  پنجمین چالش معاونت

ی اقتصـادی  هـا  چـالش پای  باشند؛ پابه منابع انسانی که عمدتاً فرهنگی و اجتماعی می

باشـند. رعایـت عـدالت سـازمانی و اقـدام بـه        اهمیت داشته و نیازمند توجه ویژه می

هـای نیروهـا و شـنیدن    رسـیدگی بـه خواسـته   همچنـین  و پُرکـار  تشویق نیروهـای  

رسید؛ ولـی برآمـده از    مهم به نظر نمیی آنها، اگرچه در نگاه نخست جدی و ها حرف

شد که رسیدگی به  باشند. حتی اظهار می نگاه تمامی مدیران نیازمند اهتمام ویژه می

مشـکلات رفـاهی و اقتصـادی و حقـوق     »تواند فشـار ناشـی از    ی مذکور میها چالش

 را تقلید داده و کاهش دهد.« ینیپا

بنـدی   ول مربـوط بـه اولویـت   )جـدا  شـد ملاحظه  0تا  1که در جداول  گونه همان

مشـکلات رفـاهی و اقتصـادی و حقـوق     »های چهارگانه(، مقولـه   در معاونت ها چالش

نی   65های چهارگانه بود و این موضوع در جدول  ین چالش در معاونتتر مهم« ینیپا

هـای   ( در وضعیت کنونیِ تمـامی معاونـت  ها چالشگر ) مداخله عوامدبندی  که اولویت
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های چهارگانه بـه شـرح    مشاهده است. چالش دوم در معاونت اشد؛ قابدب پژوهشگاه می

 باشد: زیر می

 «کار و تفکیک از نیروهای کمپُرکار نیاز به تشویق نیروهای (: »6معاونت شماره )

 «ها و کاهش ارزش پول ملیّ بر تهیه مواداثر تحریم(: »0معاونت شماره )

 «مالی در پژوهشگاهتوزیع نامناسب منابع (: »3معاونت شماره )

 «عدم تناسب حقوق با حجم کار و تخصّر(: »1معاونت شماره )

 های چهارگانه نی  از وضعیت زیر برخوردار بود: چالش سوم در معاونت

های نیروها  نیاز به رسیدگی به خواسته(: »0( و معاونت شماره )6معاونت شماره )

 «ی آنهاها حرفو شنیدن 

عـدم تـأمین    دلیـد  بـه  کارکنانرفاهی و اقتصادی  مشکلات(: »3معاونت شماره )

 «اعتبارات رویان

 «و تفکیک از نیروهای کم کارپُرکار نیاز به تشویق نیروهای (: »1معاونت شماره )

علمـی  هیئـت  وضـعیت بهتـر   »هـایِ  ی پژوهشـگاه، مقولـه  هـا  چـالش ترین  اهمیت کم

علمـی نشـدن   هیئـت  » و مقولـه  0104با نمـره  « علمی رویانهیئت دانشگاهی نسبت به 

کـاهش  »و مقولـه   65605بـا نمـره   « توافـق قبلـی   رغم علیبرخی اعیا با مدرک دکتری 

 باشند. می 63110با نمره « حقوق پژوهشگر در صورت ادامه تحصید با همان وظایف قبد
 

 فهرست منابع
تهـران: انتشـارات    .شناسی توسـعه  جامعه .(6344غفاری، غلامرضا ) و ازکیا، مصطفی

 کیهان.

ترجمـه: آقـا بیـگ پـوری،      .های پژوهش اجتمـاعی  استراتژی .(6300بلیکی، نورمن )

 شناسان. هاشم؛ تهران: انتشارات جامعه

روی  هـای پـیش   بررسی چالش»پژوهش (. 6304) پژوهشگاه فرهنگ، هنر و ارتباطات
 .«جامعه ایران

بررسی رابطه بین سـرمایه   .(6306اسلامی بناب، سیدرضا ) و علی اده اقدم، محمدباقر

 ،فصلنامه مطالعـات و تحقیقـات اجتمـاعی در ایـران     .اجتماعی و آنومی اجتماعی

6(6،) 610-640 . 

فصلنامه  .مشارکت اجتماعی؛ معناکاوی یک مفهوم راهبردی .(6304قیصری، نوراله )
 .00-36 (،66) ،، سال چهارممطالعات راهبردی ناجا
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های جامعه ایران؛ راهبردهای خـروج   چالش(. 6304کاظمی، عباس و عبدی، عباس )
)منتشر نشده(. تهران، گـروه افکارسـنجی و مطالعـات افکـار      از وضعیت پرمشکد

 های ملیّ. عمومی، پژوهشکده فرهنگ، هنر و ارتباطات، دفتر طرح

موردی دانشجویان (. امید و ناامیدی در جامعه ایران: مطالعه 6150کشاورز، خدیجه )

 .605-03، (3)61، فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران .های شهر تهران دانشگاه

وضـعیت توسـعه و پیشـرفت اجتمـاعی در ایـران       .(6150) مهدی و دیگران ،مبارکی
 اراک: انتشارات جهاد دانشگاهی واحد استان مرک ی. .)ملی، استانی، شهرستانی(

های عملـی   ؛ مراحد و رویه0کیفی: ضدروش روش تحقیق  .(6300محمدپور، احمد )
 شناسان. تهران: انتشارات جامعه .شناسی کیفی در روش

هــای عملــی در  هــای فلســفی و رویــه ضــدروش: زمینــه .(6304محمــدپور، احمــد )
 تهران: انتشارات لوگوس. .شناسی کیفی روش

فرهنگی اهم مسائد و راهبردهای  .(6156های مجلس شورای اسلامی ) مرک  پژوهش
 .جهت تقویت سلامت و آرامش اجتماعی

سـرمایه   .(6155فرشـته )  ،بهرامـی  و ریبـا فالـدین؛ کربلایـی بـادی،     مکیان، سیدنظام
ای بین کشورهایی با سرمایه اجتمـاعی   اجتماعی و رشد اقتصادی مطالعه مقایسه
، های راهبردی و کلان نشریه سیاست .ینیبالا و کشورهایی با سرمایه اجتماعی پا

0(6 ،)641-050. 

رسـاله دکتـری    .معنای کار نـ د کارکنـان پژوهشـگاه رویـان     .(6155واعظی، هاشم )

 .یئدانشگاه علامه طباطبا ،شناسی فرهنگی گرایش جامعه
 

Johnson, R. B. & L. B. Christensen (2008). Educational Research: 

Quantitative, Qualitative, and Mixed Approaches, (3 rd Ed)., Thousand 

Oaks, CA: Sage. 
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