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زه تئوريـك و  اي در كشور ما حتـي در حـو   دهد كه توجه به نقش ديپلماسي رسانه نشان مي
جمهـور بـا    نظري نيز بسيار انـدك و نـاچيز بـوده و آن را محـدود بـه چنـد مصـاحبه رئـيس        

  . اند المللي كرده هاي مختلف بين شبكه
در گفتگـو بـا كارشناسـان حـوزه رسـانه و      كـه  در اين راستا تحقيق حاضر بر آن است 
جمهوري اسلامي ايران  اي را در حفظ منافع ملي ديپلماسي، نقش و جايگاه ديپلماسي رسانه

شناخته و راهكارهاي استفاده از اين ابزار مهم دنياي امروز را به حوزه سياست خارجي و نيز 
 كـارگيري  بـه هاي كشور، بيش از پيش يادآور شود و به اين نكته برسد كـه بـه واقـع،     رسانه
ال خواهد نبها در حوزه ديپلماتيك در جهت حفظ منافع ملي كشور چه نتايجي را به د رسانه
  .داشت

  :مورد بررسي در اين مقاله عبارتند ازسؤالات 
هاي ديپلماتيـك و رونـد سياسـت خـارجي كشـور      فراينـد ها به چه اندازه بر  رسانه .1

  تأثيرگذار هستند؟ 
ها در حوزه ديپلماتيـك بـه تعريـف جديـدي از منـافع ملـي        رسانه كارگيري بهآيا  .2

  براي ايران امروز منجر شده است؟ 
 ،هـاي زنـدگي بشـر    هـا در تمـامي بخـش    دنياي امروز و با وجود حضور رسـانه در  .3

هـاي حاصـل    يا به بيان ديگر ائتلاف(اي  از مرزهاي ملي، فكري و رسانهيك  كدام
زنند؟ در ايران،  حرف اول را مي...) از مرزهاي فكري يا حاصل از مرزهاي ملي يا

  اين وضعيت چگونه است؟ 
شود، آيا جايگاهي براي رسانه و نقـش   در تعريفي كه از مفهوم منافع ملي ارائه مي .4

  بيني شده است؟  آن در تحقق و گسترش اين مفهوم پيش
ها در حوزه ديپلماتيك چه نتايجي را براي منافع ملي كشـور بـه    رسانه كارگيري به .5

  دنبال دارد؟ 
ناســان ديپلماســي و سياســت هــا، كارش ديپلمــات: پــژوهش عبارتنــد از جامعــه آمــاري

هـا، اسـاتيد    الملل و ديپلماتيك رسانه اي بين هاي رسانه خارجي، كارشناسان و مديران بخش
در . الملـل و ارتباطـات سياسـي    الملل، ارتباطات بين دروس تخصصي ديپلماسي و روابط بين

ق نفر از محققان، كارشناسـان و متخصصـان كـه بـه موضـوع مـورد نظـر تحقي ـ        25اين ميان 
اي و بررسي كتـب و   با استفاده از مطالعات كتابخانه. اشراف دارند، مورد پرسش واقع شدند
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هـاي   آوري و سـپس بـا اسـتفاده از روش دلفـي و مصـاحبه      مĤخذ، اطلاعات اوليه كلي جمع
  . عمقي، موارد خاص، مورد بررسي قرار گرفت

   1رسانه و ديپلماسي. 1
جهـاني شـدن   . انـد  گيري يافته تري در تصميم ش مهمها نق با گسترش حوزه ارتباطات، رسانه

هـا پـيش از دريافـت گـزارش نماينـدگان خـود، نسـبت بـه          ارتباطات موجب شده تا دولـت 
با توجه به . يابند هاي اينترنتي آگاهي  المللي و سايت هاي بين موضوعات مهم از طريق رسانه

دهنـده   ا و منافع سياسي انتقـال ه اينكه نحوه انعكاس يك موضوع ارتباط مستقيمي با ديدگاه
ولان ئهـاي مس ـ  دهـي بـه ديـدگاه    اي در جهـت  هـاي عمـومي نقـش فزاينـده     دارد؛ لذا رسـانه 

اي اهميـت دارد كـه    ايـن موضـوع بـه انـدازه    . كننـد  المللي ايفـا مـي   گير داخلي و بين تصميم
د المللـي را پـيش از گـزارش كـارگزاران خـو      هـاي بـين   هاي برخي رسانه ها، گزارش دولت

تـري نسـبت بـه آنهـا برخـورد       دريافت و مطالعه كرده و حتي در برخي موارد با ديـد مثبـت  
  ). 297: 1387، ظريف. (كنند مي

. انـد  ها به يكي از بازيگران اصلي حاضر در كارزار ديپلماسي امروز تبـديل شـده   رسانه
ي، گيـري سياسـت خـارجي نقـش دارنـد و رهبـران سياس ـ       شكل فرايندآنها در تمام مراحل 

. )43: 1388 ،خرازي آذر(دهند  المللي مورد توجه قرار مي هاي ملي و بين ها را از جنبه رسانه
  كـرد، امـروزه   مـي   كشـور را تعيـين    يـك   جهـاني   ، قدرت نظامي  برتري  كه  گذشته برخلاف 
هـد؛  د مـي   را شـكل   المللي تصوير برتر بين  كه  هاست از رسانه  كشور در استفاده  يك  توانايي
  تصـوير مطلـوب    يـك   ايجاد و حفـظ   ، توانايي خارجي  سياست  يك  موفقيت  جهت  بنابراين

 داراي  كـه   ، كشـورهايي  شـدن   در عصـر جهـاني  . است  ضروري  جهاني  در جامعه  المللي بين
و   داشـته   كنتـرل   اطلاعـات   جهـاني   هـاي  جديد و برتر باشند، بر جريـان   ارتباطي  هاي فناوري
تواننـد تصـوير برتـر     برخـوردار باشـند، مـي     گستر نيرومندي جهان  هاي از رسانهاگر   ينهمچن
  ديپلماسـي   توانـايي  كشـور بـه     يـك »  جهـاني   قـدرت «  بنـابراين  .خود را القا كننـد   المللي بين

 فراينـد در   موفقيت  بايد جهت  خارجي  سياست  ،دليل  همين  يابد و به مي  ارتباط اي آن رسانه
نيـز    جديد اطلاعاتي ـ ارتبـاطي    هاي از فناوري  اي رسانه  ديپلماسي  با نقش  همراه  شدن جهاني

  .2)1386 ،سوري(سود ببرد 
                                                                                                                                                       
1. Media & diplomacy  
2. http://www.iranpr.org/docs/article-pr/defaultnewsasp?id=803. 
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مرحلـه  . شـود  اجراي سياست خارجي در كشورها دو مرحله مرتبط به هم را شامل مـي 
ها  اكتيكها و ت ي گير هاي سياسي، موضع گذاري است كه در آن گزينه مرحله سياست ،اول
ربط مورد بحث و بررسـي قـرار گرفتـه و دربـاره      هاي ذي محيط داخلي طرف چارچوبدر 

  . شود گيري مي آنها تصميم
هـا در قبـال بـازيگران ديگـر،      مرحله ديگر يعني تعامـل و ديپلماسـي، اجـراي سياسـت    

هـايي از طريـق    حـل  معرفي مواضع و تقاضاهاي تعيين شده در مرحله قبلـي و جسـتجوي راه  
هـاي خبـري جهـاني، هـم در      رسـانه . كنـد  بادله، مذاكره يا تركيبي از هر دو را ايجاب مـي م

گذاري خارجي و هـم در مراحـل مختلـف تعـاملات ديپلماتيـك       ها و سياست گيري تصميم
تواننـد   گـاه خـود مـي   جاي بهها با توجه  در واقع رسانه .)44 :، پيشينخرازي آذر(تأثيرگذارند 

: 1388 ،طاهريـان (هاي تازه باشند  گفتمان ها و خرده ها، گفتمان ريگي مبدأ رويكردها، جهت
144( .   

اي بـر ديپلماسـي را    دايان و كـاتز چنـد مـورد از تـأثيرات مسـتقيم رويـدادهاي رسـانه       
  : كه عبارتند از اند كردهشناسايي 
  نقش سفرا؛ كردن اهميت  بي) الف
  مناسب براي مذاكرات؛  هاي ديپلماتيك و ايجاد حال و هوايي بست شكستن بن) ب
  . شرايطي مطلوب براي بستن قرارداد و توافقآوردن فراهم ) ج

 كـارگيري  بـه  واسطه بهدر واقع تعاملات ديداري، شنيداري و نوشتاري دنياي امروز كه 
هـاي پيشـين    انـد، روش  هاي نوين ارتباطات و اطلاعـات بـيش از پـيش تسـهيل شـده      فناوري
گردآوري، ارزيـابي، انتشـار و عـدم انتشـار اطلاعـات،       فرايندهاي ديپلماتيك را در  سازمان

هاي قديمي كه به دوران قرون وسطي و  بسياري از پروتكل. اند كردهدچار تحولات بسياري 
هـاي ديپلماتيـك را    هاي بـازي  ، گام»ها مرگ فاصله«هاني كه گردند، در ج پيش از آن برمي

هـاي   تاز نيستند و در اصل، طرف ها در آن يكه افزايش داده است، جهاني كه ديگر ديپلمات
  . مذاكرات، شهروندان كشورهاي مختلف جهان هستند؛ نياز به بازانديشي دارند

هـاي نـوين، نحـوه هـدايت      بايد بپذيريم كه در دنيـاي امـروز رسـانه    ،آنچه مسلم است
اند و اكنـون قـدرت جهـاني يـك كشـور در تـوان و اسـتعداد         سياست خارجي را تغيير داده

. المللي آن نهفته اسـت  اي آن در ايجاد هويت ملي و ارائه تصوير مكمل بين ديپلماسي رسانه
 اي پديـده . اي آشـكار اسـت   پديـده بلكـه  هـاي دربسـته نيسـت،     ديپلماسي، ديگر پديده اتاق
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اي است كه هرچه پوياتر باشد، سياسـت خـارجي را پويـاتر خواهـد سـاخت و اينكـه        رسانه
ديپلماسي در جهان امروز، بدون درك عميق از نقش مهم وسايل مـدرن ارتبـاطي نـاممكن    

  ). 396: پيشين ،ظريف(است 

  هاي تعامل رسانه و ديپلماسي مدل. 2
هـا   رسـانه   در محتواي  مهم  هاي از بخش  يكي  عنوان به  خارجي  سياستتنها  نه جديد  در دوره

  خـارجي   ها و سياسـت  رسانه  ميان  تعاملي  فراتر از آن، روابطي  ؛ بلكه است  داده  خود را نشان
  ، تـأثير و تـأثرات   خـارجي   سياست  و دستگاه  دو نهاد رسانه  كه  معني بدين.  است  دهشبرقرار 
هـا و سياسـت خـارجي را     در اين راستا تعامل ميـان رسـانه   .گذارند مي  جاي به  بر هم  متقابلي

  . توان در قالب سه مدل بررسي و تبيين كرد مي
در مدل اول رسانه با رصد اوضاع سياسي منطقه و از طريق ارتبـاط نزديـك بـا محـيط     
سياسي، نكاتي را كه بايد دستگاه ديپلماسي كشور نسبت به آنها حساسيت داشته يا واكـنش  

  . دهد و در اختيار مديريت سياسي كشور قرار ميكند  مي بررسي ،شان دهدخاصي را ن
  
  
  

در اين مدل، دستگاه ديپلماسي، معـادلات و مـراودات سياسـي خـود را بـا ملحوظـات       
اي قابليـت   در اينجا ذكر اين نكته ضـروري اسـت كـه رسـانه    . كند رسانه تنظيم و تدوين مي

مطرح شدن در اين مدل را دارد كه به لحاظ اشراف و تسلط بر شرايط، برابر يـا حتـي چنـد    
تـر اينجاسـت كـه متفكـرين و      به عبارت ساده. ي حركت كندقدم جلوتر از دستگاه ديپلماس

  . رسانند انديشمندان مستقر در حوزه رسانه، اهميت خود را به اثبات مي
توانـايي ايفـاي    ،اي كه از نيروهاي خـلاق و تحليلگـر خـالي باشـد     رسانه ،بديهي است

يافـت نظـرات و   گونه مـوارد دسـتگاه ديپلماسـي نيـز بـراي در      چنين نقشي را ندارد و در اين
المللـي   هـاي سياسـي و بـين    گيري دارد و در تصميم پيشنهادهاي رسانه، تلاشي را مبذول نمي

هـايي   در حـال حاضـر رسـانه   . كنـد  صرفاً به منابع محدود و قابل دسترس خـود مراجعـه مـي   
دهنـد و تقريبـاً    همين عملكرد را از خود نشان مينيوز  ان  و فاكس ان سي، سي بي بي همچون

  . شوند گيران عرصه سياسي خارجي محسوب مي صورت منابع اصلي براي تصميم به
كند، يعني اين دسـتگاه   در مدل دوم، ارائه طريق و راهنمايي، مسير برعكس را طي مي

 دستگاه ديپلماسي راهنمايي و مشاوره رسانه
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خواهـد در جهـت تـأمين     دهـد و از رسـانه مـي    سياست خارجي است كه به رسانه جهت مي
هـاي انجـام    وزارت خارجـه پـس از بررسـي   در اين مدل، . امنيت ملي مواردي را لحاظ كند

باني خبر و  خواهد كه در دروازه از رسانه مي ،هاي كلان حاكم بر كشور شده و طبق سياست
  . نظر آنها توجه كند مرزي به مطالب مورد هاي برون پخش برنامه

  
  
  

ان قدرتمند سياسـي در رسـانه   نظر صاحبدر اين مدل نياز چنداني به وجود متفكران و 
هاي ديكتاتور را  شايد بتوان نظام. نيست و رسانه تنها مجري منويات دستگاه ديپلماسي است

ها خلاقيت و رشـد   كنندگان اين مدل دانست؛ زيرا استبداد موجود در اين سيستم از مصرف
كننـد، تكـرار    رساند و رسانه نيز تنها آنچه را كـه ديكتـه مـي    حداقل مي ها را به فكري انسان

  . كند مي
در مدل سوم، نوعي تعامل دوسـويه ميـان رسـانه و دسـتگاه سياسـت خـارجي متصـور        

اسـت  شـود، آن   تگاه سياست خارجي استفاده ميعلت اينكه در اينجا از عبارت دس. شود مي
مصـادر مختلفـي دارد و تنهـا منحصـر بـه       كه در كشورهاي مختلف دنيـا سياسـت خـارجي   

وزارت امور خارجه نيست و منابعي همچون شوراي روابط خـارجي، شـوراي امنيـت ملـي،     
به عبـارت  . گيرندگان خارجي قرار گيرند ممكن است در صدر تصميم... پارلمان، كنگره و

امل دائم اتيك با يكديگر در تعصورت ارگانيگ و سيستم رسانه و دستگاه خارجي به ،ديگر
كننـد و در نهايـت وحـدت     هاي خود را با يكديگر تبادل مي ها و تحليل و نتايج بررسي بوده

  . آيد هدف و در صورت نياز يك وحدت رويه براي آنها به وجود مي
  
  
  
  
  
  
  

گذاري نظرياتسياست رسانه
 دستگاه ديپلماسي

 دستگاه ديپلماسي

ديپلماسي  رسانه
 اي رسانه

افكار
 عمومي

رهبران
 سياسي

دستگاه 
 ديپلماسي
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سويي رسانه و دستگاه سياست خارجي است و هـر   هم ،مدل اهميت داردآنچه در اين 
امروزه در بيشتر . پذيرند كنند و از يك مغز فرمان مي دو همچون دو بازوي بدن حركت مي
اي بـراي   ها از حداكثر ظرفيـت رسـانه   گيرد و دولت كشورها اين مدل مورد استفاده قرار مي

هاي پرترافيك و خطرنـاك   بهتر، حركت در شاهراه به عبارت. برند ديپلماسي خود بهره مي
دقتـي در   پـذير نيسـت و در صـورت بـي     مندي از خدمات رسانه، امكان بدون بهره ،الملل بين

المللـي   استفاده از اين پتانسيل قدرتمند، كشورها بايكوت شده و دچار انزواي سياسي و بـين 
  ). 15: 1389 ،زاده خليل(شوند  مي

  اي جمهوري اسلامي ايران رسانهديپلماسي . 3
هـا تـا حـدودي در حـوزه ديپلماسـي تأثيرگـذار        در جمهوري اسلامي ايـران، گرچـه رسـانه   

اما به ايـن دليـل كـه دسـتگاه ديپلماسـي كشـور در تصويرسـازي و ارائـه اطلاعـات           ،هستند
از آن كند، با تأخر به ايـن نـوع ديپلماسـي روي آورده و     ها مقاومت مي ديپلماتيك به رسانه

در عـين حـال   . گيـريم  در راستاي تأمين و حفظ منافع ملي در روابـط ديپلماتيـك بهـره مـي    
دليل آنكه دستگاه ديپلماسي كشور همچنان باور لازم را نسبت بـه آنهـا    ها در ايران، به رسانه

اعتماد ندارد و حتي در مواردي آنها  نداشته و به قدرت تأثيرگذاري آنها آنچنان كه هست، 
ها نيز از تأثيرگذاري و اعتماد لازم ميـان مخاطبانشـان    رسانه ،بر آن علاوه  .داند حرم نميرا م

  . كنند اي ضعيف عمل مي در حيطه ديپلماسي رسانهبوده و برخوردار ن

  اي جمهوري اسلامي ايران ابزارهاي ديپلماسي رسانه .1-3

  صدا و سيما. 1-1-3

ازمان صدا و سيماست و اين سازمان داراي حجم اي در س هاي رسانه در ايران تمركز فعاليت
 تـلاش  ،بـان داخلـي بـه زبـان فارسـي     طعظيمي از وظايف است كه علاوه بر ارتبـاط بـا مخا  

بـا مخاطبـان خـارجي نيـز      ،هـاي خـارجي   اي به زبـان  هاي ماهواره اندازي شبكه با راهكند  مي
به طور مختصر مـورد   يمامرزي صدا و س هاي حوزه معاونت برون ظرفيت. ارتباط برقرار كند
  :گيرد بررسي قرار مي

شـامل راديوهـاي انگليسـي، آلمـاني، اسـپانيولي، فرانسـه،       : اداره كل اروپا و آمريكا -
  . و ايتاليايي است روسي، بوسني
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هـاي رايـج آسـياي ميانـه و راديوهـاي       شامل راديوهايي به زبان: آسياي ميانه و قفقاز -
  .استانبولي است ي، تركي آذري و تركيژاپني، كرد

زمـان پخـش   . اسـت  هنـدي  و شامل راديوهاي اردو، پشتو، بنگـالي، ملايـو  : شبه قاره -
  .ساعت متفاوت است 5راديوها بين حداقل يك ساعت و حداكثر 

و  ييساعته عربي و راديوهاي هوسـا  24شامل راديو : شبكه صداي عربي و آفريقايي -
فـارس و محبـان    ر كشـورهاي حـوزه خلـيج   راديو عربي موقعيت ممتـازي د . است لييسواح
  .دارد) السلام هميعل(بيت  اهل

 شامل سيماي انگليسـي، فرانسـه، اردو، آذري، بوسـني و كـردي    : شبكه جهاني سحر -
  .ساعت متفاوت است 8تا  3بين آنها مدت پخش . است

هـاي فرهنگـي،    ساعته بـه زبـان عربـي شـامل برنامـه      24سيماي : شبكه جهاني الكوثر -
  .بديلي در كشورهاي همسايه دارد كه موقعيت بي مذهبي و خبري

 هـاي سياسـي   ساعته به زبان عربي خاص به اخبـار و تحليـل   24: اي العالم شبكه ماهواره
  .پردازد مي

هـاي   ساعته به زبان انگليسي خاص به اخبار و تحليـل  24: وي تي اي پرس شبكه ماهواره
بيشـتر در قالـب    IRIB3و  IRIB1 ،IRIB2اني سـحر،  هاي جه كاركرد شبكه. پردازد مي سياسي

كوشد ارتباط خـود را   دولت مي ،مفهوم فضاي اجتماعي فراملي قابل تحليل است كه در آن
  .در جهان حفظ كندخود با مهاجران 

 ،)مـيلادي  2003فوريـه  ( 1382المللـي العـالم در بهمـن مـاه سـال       شـبكه بـين  : العالم -
يكايي و انگليسي به كشور عـراق فعاليـت خبـري خـود را بـه      همزمان با تجاوز نيروهاي آمر

رسـاني سـريع و شـفاف از     بـا اهـداف اطـلاع    ،زبان عربي با شـعار سـرعت، صـحت و دقـت    
هاي تاريخي مشكلات مسـلمين و   رويدادها و تحولات سياسي جهان و منطقه، بررسي ريشه

هـا و   ي واحد، آرمانهاي برون رفت از آن، گسترش روح همدلي نسبت به هويت فرهنگ راه
اي فعـال در برابـر جريانـات     مصالح مشترك مردم منطقـه و همچنـين اتخـاذ سياسـت رسـانه     

  . م خبري غرب كار خود را آغاز كردسيكسويه امپريالي
ه شـد هاي خبري روز دنيا بنـا   جريان تهيه و پخش خبر در شبكه العالم بر اساس سيستم

هاي خبـري   ذار جهان اسلام مورد اهتمام بخشضمن اينكه هرچند همه مسائل تأثيرگ .است
دليل اهميت، سهم بيشـتري را بـه خـود     برخي از آنها به .استهاي تحليلي اين شبكه  و برنامه
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اختصاص داده است از جمله موضوعات مرتبط با عراق، فلسطين، لبنان، آفريقا و جمهوري 
  1.اسلامي ايران

المللي ايراني به زبان انگليسي اسـت   بينوي، اولين شبكه خبري  تي پرس: وي تي پرس -
افتتـاح   1386اين شبكه كه در تيرماه سال . پردازد ساعته به پخش اخبار مي 24صورت  كه به

از  ،خبرنگـار محلـي در شـهرهاي مهـم جهـان      26كارمند در داخل ايران و  400شد، داراي 
  ). 1388، اسماعيلي(جمله بيت المقدس، نيويورك و واشنگتن است 

اي از مـردم جهـان، از اهـداف     بخـش عمـده    شـده  هاي فراموش عكاس و بيان ديدگاهان
وي، هـدف ايـن    تـي  محمد سرافراز، مدير عامـل پـرس   2.رود وي به شمار مي تي اصلي پرس 

وي عـلاوه بـر وظيفـه ايجـاد پـل ارتبـاطي و        تي پرس«: دارد گونه بيان مي شبكه خبري را اين
ــا ديگــر كشــورها، موظــف ا  ــه افشــاي طــرح فرهنگــي ب هــاي تبليغــاتي  هــاي شــبكه ســت ب

  .3»دشمن نيز بپردازد) پروپاگانداي(
رسـالت ايـن   . كار خـود را آغـاز كـرد    1389تيرماه  27شبكه در تاريخ اين : فيلم آي -

هاي متنوع برپايه رعايـت اخـلاق و بـا تأكيـد بـرتحكيم       ها و سريال ها، فيلم شبكه ارائه برنامه
اي متفـاوت در عرصـه    اين امر موجب شده بينندگان آن با شـبكه . نهاد مقدس خانواده است

اسـت كـه بـراي     حقيقـت پلـي مانـدگار    فيلم در شبكه آي. اي آشنا شوند هاي ماهواره شبكه
ايـن   4.كنـد  تحكيم ارتباطات فرهنگي و هنري بين ايران و سايركشورها تـلاش مـي   توسعه و

ميليـوني   300ا هـدف آشـنا كـردن جامعـه     شبكه با داشتن پشتوانه غني آثار هنري ايراني و ب
  .زبانان جهان با تاريخ و هنر غني ايران راه اندازي شده است عرب

اين شبكه تلويزيوني بـا هـدف تقويـت پيونـدهاي فرهنگـي بـا مـردم        : وي تي هيسپان -
 1390كشورهاي اسپانيايي زبان و نيز معرفي آداب، رسوم و سنن ايران زمـين در بهمـن مـاه    

سـاعته اسـت كـه در     24وي اولين و تنها شـبكه اسـپانيايي زبـان     هيسپان تي. افتتاح شدرسماً 
رويتـرز در گزارشـي دربـاره ايـن شـبكه تـازه       . شـود  خاورميانه و آمريكاي لاتين پخش مي

المللـي را   هـاي بـين   تهران قصد دارد با اين كار انحصار رسانه: گويد تأسيس ايراني چنين مي
رنـگ   ، حقـايق را پنهـان و واقعيـات را بازنمـايي و كـم      امپرياليسـم تحـت نفـوذ    شدت  كه به

                                                                                                                                                       
1. http://fa.alalam.ir/aboutus. 
2. http://www.presstv.ir/About.fa.html. 
3. http:www.mashreghnews.ir/fa/news/44903. 
4. http://www.ifilmtv.ir/contact-us-persian.  
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  . كنند، در هم بشكند مي
به گفته مقامات راديو و تلويزيون ايران، تاريخ استعمارزده كشورهاي آمريكاي لاتين، 

كشـور   20ويژه كه هم اينـك   لزوم روشنگري مردمان اين منطقه را ضروري كرده است، به
كنند كـه آداب، رسـوم،    ميليون نفر زندگي مي 600نيا با جمعيتي بالغ بر اسپانيايي زبان در د

   1.فرهنگ و زبان مشترك دارند

  مطبوعات در ايران. 2-1-3

نشريه داراي مجوز در ايران وجود دارد كه از اين تعـداد بـيش    3500در حال حاضر حدود 
ن علاوه بر زبان فارسي به زبان ها در ايرا روزنامه. شوند طور روزانه منتشر مي نشريه به 180از 

تـوان بـه    هـاي انگليسـي زبـان مـي     شوند كـه از ميـان روزنامـه    انگليسي و عربي نيز منتشر مي
  . هاي عربي زبان نيز به الوفاق اشاره كرد ديلي و از ميان روزنامه تايمز و ايران تهران

اي كـه مخاطبـان    گونـه  به ،المللي منتشر شده و مطرح باشند كه در سطح بين اي روزنامه
متأسـفانه همچنـان   . فراگير داشته و در دنيا منتظر انتشار شماره فرداي آن باشند، وجود ندارد

ي در خصوص مسائل مطـرح منطقـه و   ايراننگار  هيچ كس منتظر نيست تا ببيند فلان روزنامه
اي و تأثيرگذار در سـطح   معنا ايران هنوز از رسانه مكتوب حرفه نظري دارد؛ بدين جهان چه

  . اي خود برخوردار نيست عنوان ابزاري مؤثر در راستاي ديپلماسي رسانه المللي به بين

  هاي خبري ها و سايت خبرگزاري. 3-1-3

ه لحظـه اخبـار و   نوين و تغيير ذائقه مخاطبـان بـراي دانسـتن لحظـه ب ـ    هاي  فناوريبا پيشرفت 
هـاي خبـري از مـؤثرترين     هـا و سـايت   اطلاعات در سراسر جهـان، ايـن روزهـا خبرگـزاري    

از يـك سـو آنلايـن بـودن آنهـا و      . نـد آي ر دنيا و نيز ايران به حساب ميهاي اينترنتي د رسانه
ه قابليت انتشار آخرين اخبار و تحولات و از سوي ديگر هزينه نسبتاً كمتر اداره آنها نسبت ب

هـاي مجـازي    توان از جمله عوامل مؤثر در ميزان اثرگذاري رسـانه  هاي مكتوب را مي رسانه
  . دانست

در حال حاضر بيش از صد خبرگزاري و سايت خبري در فضاي مجازي ايران به زبـان  
شـايد از لحـاظ كمـي تعـداد قابـل       اين تعـداد سـايت خبـري   . فارسي در حال فعاليت هستند

                                                                                                                                                       
1. http:www.jamejamonline.ir/newstext.aspx?newsnum=100863372595. 
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حاكي از آن است كـه   1اكلسا آمار بازديد آنها در سايت  اما نگاهي بهتوجهي به نظر برسند؛ 
بر اساس جدول زير . هاي پربازديدي نيستند ها در سطح جهاني سايت يك از اين سايت هيچ
سايت اول ايرانـي   100از ميان ) 2012ژوييه  11( 1391تير ماه  21بندي الكسا در تاريخ  رده

  . تنظيم شده است

  هاي ايراني بازديد سايتآمار . 1جدول 

 رتبه در جهان رتبه در ايران نام سايت

 776 9 تابناك

 1173 14 خبرگزاري فارس

 1578 23 خبرآنلاين

 3233 50 خبرگزاري مهر

 4241 57 ايسنا

 3711 60 نيوزجام

 4485 73 الف

 4080 77 آنلاينهمشهري

 5296 82 نيوزجهان

 5008 87 رجانيوز

 4958 88 ايرنا

  منافع ملي در جمهوري اسلامي ايران. 4
  عناصر و مصاديق ملي .1-4

طوركلي و منافع جمهوري اسـلامي   دهنده منافع ملي به هاي تشكيل در مورد عناصر و ارزش
طور خاص اتفاق نظر وجود ندارد؛ بنابراين براي تعيين و تعريف آنها معيارها و هنجارهاي  به
رو بـه پيـروي از رابـرت     از ايـن  .)142: 1386 ،دهقـاني (الاذهاني لازم و ضـروري اسـت    بين

ملي يا حفظ موجوديت  يتوان بقا ترين عناصر و مصاديق منافع ملي ايران را مي اسگور، مهم
جمهوري اسلامي ايران كه بـر حسـب تماميـت ارضـي، اسـتقلال و حفـظ نهادهـاي اصـلي         

المللـي و   عتبار و وجهه بـين شود، خودكفايي يا خوداتكايي، پرستيژ يا ا حكومتي تعريف مي
                                                                                                                                                       
1.  Alexa 
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توان چنين گفت كه حداقل  بر پايه نظر مورگنتا مي .)140: همان(خود اتساعي تعريف كرد 
ناپذير جمهوري اسلامي ايران در برابر ساير كشورها، بقا و ادامه حيـات آن بـا    منفعت تقليل

ـ   هويت خاص خود است كـه شـامل تماميـت ارضـي، نهادهـاي سياسـي و فرهنـگ ايرانـي        
  ). 141: مانه(شود  اسلامي مي
منافع ملي جمهوري اسلامي همانند ساير كشورها از دو دسته كه توان نتيجه گرفت  مي

منافع مـادي و ملمـوس   . است عناصر مادي يا ملموس و غيرمادي يا غيرملموس تشكيل شده
اقتصـادي،  به معناي شرايط يا امتيازات ملموس و عيني است، مانند تماميت ارضي و توسـعه  

كـه نـاظر بـر چگـونگي     ... حاكميـت ملـي و   ،اسـتقلال  المللـي،   فرهنگ، آزادي، اعتبار بـين 
هـاي   لذا منـافع ملـي ايـران تنهـا در منـافع و ارزش     . استاحساس و تلقي ملت ايران از خود 

فراتر از اين، اگرچه اغلب منافع ملي مترادف و مساوي خودپرسـتي  . شود مادي محدود نمي
شود؛ ولي منفعت جمعي ملت ايران لزوماً و در همه حال در تعارض با منافع  يملي تعريف م
منـافع  : تـوان از يكـديگر متمـايز سـاخت     در نتيجه سه نوع منفعت ملي را مي. ديگران نيست

منافع اول تنهـا در شـرايط خـاص و جـايي كـه منـافع       . جمعي خودمحور، دگرمحور و دسته
  ). Sondermann, 1977(يابد  حياتي در ميان است، ضرورت مي

هـا و منـافع خاصـي را     هاي ملي جمهوري اسلامي نيـز ارزش  از طرفي هر يك از نقش
ها را  اين ارزش. سازند كه عناصر و اركان منافع ملي آن را فراهم ميكند  مي ايجاد و ايجاب

منـافع دفـاعي، نظـم جهـاني،     : بنـدي كـرد   توان در قالب چهار دسته از منافع عمده تقسيم مي
  . ايدئولوژيك و اقتصادي

منافع دفاعي به معناي حفظ و صيانت دولت ـ ملت ايـران يـا مـيهن و شـهروندان آن از      
ت فيزيكي برخاسته از يك كشور يا بازيگر خارجي يا حفظ نظام سياسي تهديدات و خشون

منافع دفاعي جمهـوري   ،بر اساس اين تعريف. استجمهوري اسلامي از تهديدات خارجي 
حفظ موجوديت نظام جمهوري اسلامي، تماميت : شود ها مي اسلامي ايران شامل اين ارزش

  . وحدت ملي ارضي، حاكميت ملي و استقلال، امنيت ملت و حفظ
المللي، حفظ و استقرار يك نظم و نظام سياسـي   منافع مربوط به نظم جهاني و نظام بين

آن   است كـه جمهـوري اسـلامي ايـران در    ) اي و جهاني اعم از منطقه(المللي  ـ اقتصادي بين
آميـز در خـارج از مرزهـاي خـود بـه       صـورت صـلح   و قادر اسـت بـه  كند  مي احساس امنيت

دهنده منافع نظم جهـاني مطلـوب    هاي تشكيل ارزش. اسي و اقتصادي بپردازدهاي سي فعاليت
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ل ايجاد جامعه عدل اسلامي ـ جهاني، وحدت جهان اسـلام، تغييـر يـا     مجمهوري اسلامي شا
اي  گيري هژموني منطقـه  عدم شكل المللي،  المللي موجود، اعتبار بين اصلاح نظم و وضع بين

  . عدالت جهاني است ها و اسرائيل، برابري عملي دولت
وضعيت معيشتي و رفـاه اقتصـادي جمهـوري اسـلامي      يمنافع اقتصادي به معناي ارتقا

توسـعه و رفـاه اقتصـادي،    : اسـت ايران در رابطه با ساير كشورهاست كه شـامل ايـن مـوارد    
معيشت ضروري مردم، دسترسي به سرمايه و بازار جهاني، صادرات و واردات مواد اوليـه و  

  . نعتيكالاهاي ص
هــاي ايرانــي، انقلابــي و  اي از ارزش منــافع ايــدئولوژيك، حفــظ و گســترش مجموعــه

اسلامي است كـه ملـت ايـران در آن شـريك و سـهيم هسـتند و معتقدنـد كـه از درسـتي و          
هـاي   بدين ترتيب ايدئولوژي اسـلامي و ارزش . شمول برخوردار است مطلوبيت عام و جهان

ايـن  . دهـد  افع ملي جمهوري اسلامي ايران را تشكيل مـي شيعي و انقلابي، بخش مهمي از من
حفـظ موجوديـت اسـلام و مـذهب تشـيع،      : شـود  شامل ميهاي زير را  عناصر و ارزش منافع

هاي ديني و انقلابي، حفظ انقلاب اسلامي، دفاع از مسـلمانان و امـت اسـلامي،     حفظ ارزش
عمار و استكبارسـتيزي، حمايـت   گري، است پذيري و سلطه نفي سلطه عدالت و مبارزه با ظلم، 

  ). 142: همان( از مستضعفين و مظلومين، عزت نفس و آزادي عمل سياسي

  اهميت و اولويت منافع .2-4

هاي ملي جمهوري اسـلامي ايـران اهميـت، ارجحيـت و اولويـت هـر يـك از منـافع و          نقش
منـافع و  كليـه  . كننـد  دهنـده منـافع ملـي آن را نيـز تعيـين و مشـخص مـي        هاي تشكيل ارزش
از اهميـت   ،كنـد  مي هايي كه جمهوري اسلامي در سياست خارجي پيگيري و تعقيب ارزش

بعضي از آنها ضـرورت و اولويـت بيشـتري دارنـد و      ؛و ارجحيت يكساني برخوردار نيستند
اعـم از مـادي و   (در نتيجه ميـزان هزينـه   . هستندبرخي ديگر داراي ارزش و اهميت كمتري 

شور آماده اسـت بـراي تـأمين آنهـا بپـردازد و اختصـاص بدهـد نيـز         و منابعي كه ك) معنوي
  . متفاوت است

گيرندگان  گذاران و تصميم درجه اهميت منافع ملي ايران بر حسب ارزشي كه سياست
براي آن قائـل  ) هاي مشترك جامعه دهنده ارزش عنوان نمايندگان ملت و بازتاب البته به(آن 

كـه حاضـرند بـراي تـأمين و حفـظ آن      ) مادي و معنـوي  اعم از(اي  هزينه همچنينهستند و 
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بنــابراين درجــه اهميــت و ارزشــي كــه ). 143: همــان(د شــو بپردازنــد تعريــف و تعيــين مــي
بر اساس تعريف هويت و نقش ملـي   ،جمهوري اسلامي براي منافع مختلف خود قائل است

بـا  . كنـد  عـين مـي  شود كه به نوبه خود اولويت و ارجحيت آنها را نيـز مشـخص و م   معين مي
اي، منـافع ملـي جمهـوري     توجه به درجه اهميت منافع وجـودي، حيـاتي، اساسـي و حاشـيه    

  : بندي كرد صورت سلسله مراتب زير اولويت توان به اسلامي ايران را مي
  حفظ بقا و موجوديت كشور. 1

  تماميت ارضي) الف
  حاكميت ملي) ب
  نظام جمهوري اسلامي) ج
  امنيت و وحدت ملي) د

  حفظ انقلاب اسلامي و مباني آن . 2
  شيعي و انقلابي هاي اسلامي،  ارزش) الف
  موجوديت اسلام و تشيع) ب
  استمرار و تقويت شيوه و مشي انقلابي) ج

  المللي مطلوب اقتصادي بينـ  استقرار نظم سياسي. 3
  قطبي نفي نظام تك) الف
  اي اسرائيل المللي آمريكا و منطقه نفي هژموني بين) ب
  وحدت جهان اسلام )ج
  جامعه عدل اسلامي جهاني) د
  بخش هاي آزادي حمايت از مسلمانان، مستضعفين و جنبش)  ه

  سعادت و وضعيت مطلوب اقتصادي. 4
  رشد و توسعه اقتصادي) الف
  رفاه و عدالت اجتماعي) ب
  معيشت ضروري مردم) ج
  المللي دسترسي آزادانه به سرمايه و بازار بين) د
  ). 146: همان( اقتصاديخودكفايي )  ه
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  حوزه اطلاق و قلمرو منافع .3-4

جز محدوده داخلي و جغرافيايي سـرزميني ايـران، سـه حـوزه      طور كلي منافع ملي ايران به به
عنوان يـك   جمهوري اسلامي ايران به. گيرد بر مي اي، اسلامي و جهاني را در متداخل منطقه
فـارس و   د را در سـطح نظـام فرعـي خلـيج    اي، دايره و گستره منـافع ملـي خـو    قدرت منطقه

مانند حافظ كيان  ،ت گرفته از هويت اسلامي ايرانئهاي نش نقش. كند خاورميانه تعريف مي
تشيع يا رهبر و مركز جهان اسلام، بيانگر آن است كه كشور در جهان اسلام نيـز منـافعي را   

سـومي و غيرمتعهـد    هـاي مبتنـي بـر هويـت جهـان      فراتر از اين، نقـش . براي خود قائل است
سـرانجام،  . اي منـافع ملـي كشـور اسـت     كننـده قلمـرو فرامنطقـه    جمهوري اسـلامي، ترسـيم  

، »حـامي مستضـعفين  «و » تجديـدنظر طلـب  «، »ضد امپرياليسـت «هايي چون  ها و نقش هويت 
  . دهد المللي و جهاني گسترش مي اطلاق منافع ملي ايران را به سطح بين

يت و ارجحيت منافع در هر يك از اين سه حوزه را اهميت اهميت، اولو ،بر اين اساس
در نتيجـه  . كند ساز تعيين مي و اولويت نقش ملي و قدرت هنجارهاي مبتني بر ارزش هويت

فارس و خاورميانه نيـز اهميـت    اولويت داشته باشد، منطقه خليج» اي قدرت منطقه«اگر نقش 
اولويت اول باشد، بـه تبـع   » سلام و تشيعمدافع ا«اگر نقش ملي  همچنين. يابد و ارجحيت مي

  ). 148: همان( آن پيگيري منافع در حوزه جهان اسلام نيز ارجحيت نخست خواهد داشت

  اي و منافع ملي ديپلماسي رسانه. 5
ارتباطي و ايجـاد شـرايط جديـد     هاي فناوريهاي اخير، تحت تأثير دگرگوني وسيع  در دهه

اند و  ها در سراسر جهان گسترش يافته ها و دولت ملت ، روابط»انقلاب اطلاعات«معروف به 
ترين منابع مبادلة اخبار، افكار و عقايد سياسي، اجتماعي و فرهنگي و نيـز بـه    ها به مهم رسانه

هـا و   بـه همـين سـبب فعاليـت    . انـد  المللي، تبديل شـده  نيرومندترين اثرگذاران در روابط بين
مـولاً در پشـت صـحنه و بـه شـكل مـذاكرات       هاي سياسي خارجي كه در گذشته مع تصميم

هـا و عملكردهـاي    بـه شـكل فعاليـت   » عصر اطلاعـات «گرفتند، اكنون در  محرمانه انجام مي
  ). 400: همان( گيرند عمومي و علني صورت مي

در اين ميان، هدف اصلي سياست خارجي كشورها كه بر پيشبرد منافع ملي در صـحنة  
. انـد  ابرجاست و تنها راهبردهاي مربوط به آن تغييـر كـرده  المللي استوار است، همچنان پ بين

دهي هويت ملي  برتري نظامي يك كشور نقش قاطعي در شكل ،پيش از جنگ جهاني دوم
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ه مراتـب  د و تحت تأثير آن، جايگـاه آن كشـور در سلسـل   كر المللي آن ايفا مي تصوير بين و
ي برتـري نظـامي، ايـن    در چنـين شـرايطي كشـورهاي دارا   . دش ـ سياسي جهاني مشخص مي

هـاي سياسـي خـاص خـود بـه       برتري را در جهت تحقق پذيرش جهاني هويت ملي و هدف
اما در اوضاع و احوال جهاني كنـوني، بـا گسـترش و پيشـرفت ارتباطـات و      . گرفتند كار مي

و » اي ديپلماسـي رسـانه  «هر كشور به چگـونگي توانـايي آن در كـاربرد    » قدرت«اطلاعات، 
 .)401: همـان (المللي و هويت ملي اين كشور وابسـته اسـت    بين تصوير بين ايجاد همبستگي

هـاي   در جامعه جهاني اطلاعـاتي، قابليـت  «: در اين زمينه معتقد است 1بوريس ترايكووسكي
در عـوض،  . تواننـد مـورد اتكـاي قـدرت باشـند      نظامي و منابع طبيعـي كمتـر مـي    سرزميني، 

الملل برخوردار  ين، از اهميت بيشتري در روابط بينگرايي نهاد اطلاعات، فناوري و انعطاف
قدرت برخاسته از دانايي، عقايد و نظريات، ابزار اساسي در جهت نيل بـه اهـداف   . شوند مي

  ). Bollier, 2003(» بازيگران سياسي است
اي در  افزاري در امنيت ملي كشورها به گونه فزاينـده  هاي نرم نقش مؤلفه ،به بيان ديگر

هـاي بعـد از جنـگ دوم جهـاني تـا كنـون شـرايط و         اين روند طي سـال . يش استحال افزا
گـذرد و تحـولات فناورانـه     به هر ميـزان كـه زمـان مـي    . مطلوبيت خود را تثبيت كرده است

 رو روبـه هـا و مشـكلات بيشـتري     يابد، تأمين منافع ملي كشـورها بـا محـدوديت    گسترش مي
مـوج   عنـوان  اي و انقـلاب اطلاعـات بـه    اين امر بيانگر آن است كه روندهاي رسانه. شود مي

گيـري   تـا جهـت   شـوند  ميها قادر  در اين شرايط، رسانه. دشو جديد امنيت ملي محسوب مي
  ). 187: 1386 ،متقي(منافع ملي را تحت تأثير قرار دهند 

افع ملـي خـود عـلاوه بـر ابزارهـا و      اند كشورها براي تـأمين من ـ  اين تغييرات باعث شده
تـرين ايـن    يكي از مهـم . هاي جديدي را به كار گيرند هاي سنتي گذشته، ابزارها و راه روش

). 7: 1390،آشـنا ( ،كارگيري از ديپلماسي عمومي دانسـت  گيري و به توان بهره ابزارها را مي
ت ملي و بخشي از ديپلماسي عنوان ابزارهاي قدر ها به تر در دنياي امروز رسانه به بيان روشن

هـا   هويـت ملـي كشـورها بـدون رسـانه     . كنند عمومي كشورها، نقش معناساز هويتي پيدا مي
تـوان از ديپلماسـي مـؤثري     اي نمـي  گونه كه بدون روندهاي رسـانه  همان. دشو بازسازي نمي
ديپلماسي . د، براي تأمين منافع ملي نيز نيازمند ديپلماسي هستيمكرسازي استفاده  براي امنيت

 .)188: ، پيشـين متقـي (اي و خبرسـازي قابليـت بيشـتري دارد     هم در قالـب ابزارهـاي رسـانه   
                                                                                                                                                       
1. Boris Trajkovski 
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و از اين طريق براي منـافع   كرده توانند منافع ملي واحدهاي سياسي را بازتعريف ها مي رسانه
  ). 189: همان( المللي ايجاد كنند كشورها مشروعيت بين

گيـري نظريـات و رويكردهـاي جديـد      ري در شـكل اي و خب ـ هاي رسـانه  طبعاً استعاره
اين امر ناشي از نقش رسانه در تبـين و تأثيرگـذاري   . الملل تأثيرگذار خواهند بود روابط بين

اند كه بتوانند  دهشاي سازماندهي  گونه ها به رسانه .)همان(بر روندهاي تأمين منافع ملي است 
. شعاع خـود قـرار دهنـد    اي سياسي را تحته ها، جوامع و نظام آزادي، فرديت راستين انسان

شـود و   اين امر به مفهوم آن است كه موج جديد مهار نظام جهاني از حوزه انديشه آغاز مي
هاي دفـاعي  فراينـد رسد و در نهايت به عرصه ديپلماسي و  اي مي هاي رسانه به حوزه گفتمان
   .)188: همان(وارد خواهد شد 

ابزار فرهنگي ممكن است نتوانـد جـايگزين سـاير     ارگيريك بهالبته پيشبرد منافع ملي با 
. تواند مكمـل آنهـا باشـد    اما مي ،شود.... ابزارها همانند ابزارهاي سياسي، اقتصادي، نظامي و

هـاي   دهند تا آنجايي كه ممكن است از شـيوه  ترين كشورها نيز ترجيح مي امروزه حتي قوي
بـه همـين دليـل اسـتفاده از     . هـا  ا سـاير اهـرم  ت ـكننـد  فرهنگي براي تأمين منافع خود استفاده 

 ،سـنبلي (شـود   ابزارهاي فرهنگي در پيشبرد منافع ملي امري عادي و جا افتاده محسـوب مـي  
يك كشور از طريق جذب افكار عمومي جهانيـان و برقـراري ارتبـاط احساسـي و      .)13861

، فـر  سـلطاني (يابد  تواند به منافع ملي خود دست عاطفي با مردم كشورهاي خارجي، بهتر مي
بينيم اوباما، رئيس جمهور آمريكـا، در پيـام نـوروزي سـال      در همين راستا مي). 117: 1389
ونيستي، از گسـترش مـراودات فرهنگـي و انتقـال     يلابي صهطلبي  خود در اوج جنگ 1389

  . كند دانشجويان ايراني به كشورش استقبال مي
تـري بـراي متقاعدسـازي     اي قـوي  كشوري كه ابـزار رسـانه   :توان گفت در مجموع مي

ساختار جهـاني   چارچوبالمللي در  هاي بين شود و رسانه دارد، به منافع ملي بيشتري نائل مي
  ). 192: ، پيشينمتقي(كنند  چنين نقشي ايفا مي

  هاي تحقيق  يافته. 6
هاي رسانه و ديپلماسي موارد  وگوهاي انجام شده با كارشناسان و متخصصان حوزه در گفت

  : زير به دست آمد
                                                                                                                                                       
1. http://www.farsnews.com/newstext.php?nn=8611100612.  



  213    كشور ملي منافع حفظ در اي رسانه ديپلماسي نقش

911117 

ها به چه اندازه بر فرايندهاي ديپلماتيـك و رونـد سياسـت خـارجي      رسانه: پرسش اول
  تأثيرگذار هستند؟

  :الملل متخصصان حوزه ديپلماسي و روابط بين) الف
 ها در حوزه ديپلماسي و سياست خـارجي   ه و تأثير رسانهاي مداخل ديپلماسي رسانه

هــاي غيررســمي و  هــاي خــاص و پيشــرفته و همــاهنگي اســت كــه از طريــق روش
  . افتد گونه اتفاق مي لابي

 طلبـد و ايـن زمينـه را     سازي، اقناع و توجيه مـي  سياست خارجي موفق، زمينه آگاه
  . توانند به خوبي براي آن فراهم كنند ها مي رسانه

 اي پشتوانه ديپلماسي دولتي است؛ البته گاهي در بعضي كشـورها،   ديپلماسي رسانه
اي مـانعي بـراي    هـا، ديپلماسـي رسـانه    دليل عملكردهـاي جنـاحي برخـي رسـانه     به

  . ديپلماسي دولتي است
 كننـد؛ امـا از دشـمنان     هاي مخالف از ما دفاع نمـي  ها، گرچه رسانه در دنياي رسانه

  . كه اين نيز به نفع ما خواهد بود گويند مشترك، بد مي
 ها، افكار عمومي نيز بايد در عرصه ديپلماسـي توجيـه شـوند؛ زيـرا      در عصر رسانه

هـا بـراي    هايي مانند رسانه اند و واسطه ، احزاب شكل گرفته)ماليات(دهند  پول مي
  . آنها ايجاد شده است

 عمــومي در  انــد نقــش افكــار هــاي خــود باعــث شــده رســاني هــا بــا اطــلاع رســانه
هاي سياست خارجي افزايش يافته و در نتيجه، دادن و گـرفتن امتيـاز    گيري تصميم

  . در اين عرصه مشكل شود
 دهـي گفتمـان سياسـت     هـاي علمـي سياسـت خـارجي همچنـان در شـكل       ژورنال

  . خارجي بسيار مهم هستند
 ــه هــاي ديپلماتيــك و نيــز درك رونــدهاي   دليــل امكــان انتقــال پيــام  مطبوعــات ب

  . توانند نقش بسيار مهمي در حوزه ديپلماسي ايفا كنند مدت مي تاهكو
 رسانه كوچكي كه فقـط  . عنوان رسانه محلي وجود ندارد در دنياي امروز چيزي به

كند، در تمام دنيا قابل دسترسي است و اين يعني رسـانه،   اخبار محلي نيز منتشر مي
ار و اطلاعـات، افكـار   كنـد بـا ارائـه اخب ـ    اي كـه سـعي مـي    درست در همان لحظه

عمومي را از اخبار مختلف خوب يا بد بومي مطلع كنـد، بـا ارائـه ايـن اطلاعـات،      
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 . كند تواند شرايط سوءاستفاده رقيبان و دشمنان را نيز فراهم  مي

  :متخصصان حوزه رسانه) ب
 توانـد مـديريت جريـان پيـام را بـه شـكل        اي مهم است؛ زيـرا مـي   ديپلماسي رسانه

رساني سريع، درست و بـه   ها با اطلاع نامحسوس انجام دهد و از طرف ديگر رسانه
اند در مواقعي، حساسيت مـردم را بـالا بـرده و در نتيجـه هزينـه       موقع خود توانسته

  . ها را افزايش دهند جنگ
  هـا بخواهـد؛ بلكـه ايـن      توانـد چيـزي از رسـانه    خـارجي نمـي  گاه دستگاه سياست

  . شوند ها مي كننده دستور جلسه ها هستند كه تعيين رسانه
 اي ايجاد نيـاز در افكـار عمـومي طـرف      ترين كاركردهاي ديپلماسي رسانه از مهم

  . مقابل است
 چشـم  گيرد؛ زيرا رسانه در  اي هر روز مورد توجه بيشتري قرار مي ديپلماسي رسانه

آيـد، بنـابراين    مخاطب عام يك نيرو يا بستر، خـودكنترل و خودكـار بـه نظـر مـي     
عـلاوه بـر ايـن، ديپلماسـي     . كنـد  پيامش را راحت و بـه شـيوه دلخـواه منتقـل مـي     

المللـي نيـز جلـوگيري     هاي بين تواند از ايجاد تعارض اي مي اي موفق و حرفه رسانه
  . كند

 اي را نـدارد؛   بين بردن تأثير ديپلماسي رسـانه  رسد هيچ دولتي توانايي از به نظر مي
  چراكه امواج قادر است با كمترين مانع، مرزهـاي ملـي را در هـم نورديـده و پيـام     

بـه همـين دليـل    . هاي تك تـك شـهروندان كشـور هـدف برسـاند      لازم را به خانه
نه فقـط   .شود كه از ديد افكار عمومي پنهان بماند تقريباً كمتر موضوعي يافت مي

هاي قدرتمند نيز  پذيرند؛ بلكه حتي دولت هاي كوچك در اين زمينه آسيب دولت
  . در اين عرصه توانايي زيادي براي مقابله و حبس اطلاعات را ندارند

   برخي بر اين باورند كه در مقاطع زماني خاص، بدون حضور رسانه، ايجاد ارتبـاط
را در   قـش رسـانه  تـوان ن  و تماس ديپلماتيك غيرممكن اسـت، ضـمن اينكـه نمـي    

گزارش رويدادهاي مختلف براي سرعت بخشيدن يا قطـع ارتباطـات ديپلماتيـك    
  . منكر شد

   هر رسانه مخاطب و تأثير خود را دارد، ضمن اينكه مخاطب آگاه انتخابگر اسـت؛
 . كند اما مخاطبان ديگر را رسانه انتخاب مي
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به تعريف جديدي از منـافع  ها در حوزه ديپلماتيك  كارگيري رسانه آيا به: پرسش دوم
 ملي براي ايران امروز منجر شده است؟ 

 :الملل متخصصان حوزه ديپلماسي و روابط بين) الف

  منافع ملي يك طيف است كه اصول آن در قانون اساسي و در فرمايشات راهبران
؛ اما به هر حال مسائل جاري تعريف )اسناد بالادستي(نظام مشخص و روشن است 

بـه عبـارت ديگـر منـافع ملـي      . سازد اجرايي منافع ملي را ضروري ميمداوم حوزه 
ن مـوارد  پذير است، البتـه اي ـ  يك امر ثابت نيست؛ بلكه در مواقع مختلف، انعطاف

  . شعاع قرار دهد نبايد خطوط كلي را تحت
  ،منــافع ملــي در ســطح ديپلماســي آشــكار و رســمي بــر اســاس اعتقــادات، اصــول

شـود؛ امـا در ديپلماسـي پنهـان،      و فرهنگ تعريف ميجغرافياي سياسي، اقتصادي 
هميشـه  . دهنـد  ها خدمات مـي  ها در اين حوزه به دولت فراتر از مرزهاست و رسانه

در طول تاريخ كشورها در كنار اقدامات آشكار سياسـي، اقـدامات پنهـان نيـز در     
هـا را   ها اقدامات دسترسي بـه ايـن خواسـته    اند، رسانه راستاي منافع ملي خود داشته

  . دهند افزايش مي
 كنـد؛ بلكـه زمينـه را بـراي تعريـف       حضور رسانه تعريف منافع ملي را عوض نمي

مـثلاً مفهـوم   (كنـد   بدين معنا كه رسانه دنيا را عوض مي. كند منافع ملي عوض مي
و در دنياي جديد بايد منـافع را متفـاوت ديـد و در نتيجـه     ) دهد هويت را تغيير مي

  . افع ملي ارائه كردتعريف ديگري از من
 ها در حوزه منافع ملي، بايد اصول و مبـاني منـافع ملـي     پيش از تعريف نقش رسانه

كشور در هر حوزه را دانسته و بدانيم منافع ملي متحول است، ضمن اينكه تعريف 
. واحدي از منافع ملي در كشور نيست و هميشه در ايـن مـورد ترديـد وجـود دارد    

در كل نقش ... موارد، سرعت، كنشگران درگير خاص ورسانه در هر يك از اين 
هاسـت؛ امـا گـاهي هـم نقـش       گاهي جنگ، جنگ رسـانه . متفاوتي خواهد داشت

 . شود مهم مي... هاي اقتصادي، نظامي و حوزه

 :متخصصان حوزه رسانه) ب

    تعريف منافع ملي از شناخت واقعي و پيدا كردن تصوير واقعي خود در جهـان بـه
  . آيد دست مي
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  بـالا باشـد، خواسـته    ) ارزش خبري ايمپكت(اصولاً هر موضوعي كه فراگيري آن
آيد كه رسانه  يا ناخواسته، يك امر مرتبط با امور ملي از جمله امنيت به حساب مي

  . نيز از اين قاعده مستثنا نيست
           سـازي و   هنر رسـانه در دنيـاي امـروز ايـن اسـت كـه بتوانـد بـا اسـتفاده از ادبيـات

هاي خبري در ظـاهر مخـالف بـا منـافع      ، اهداف خود را در قالب بستهسازي مفهوم
 . اي ارائه كند كه منافع كشورش تأمين شود ملي به گونه

هـاي زنـدگي    ها در تمامي بخش در دنياي امروز و با وجود حضور رسانه: پرسش سوم
حاصـل از  هـاي   يا به بيان ديگـر ائـتلاف  (اي  يك از مرزهاي ملي، فكري و رسانه بشر، كدام

 زنند؟  حرف اول را مي...) مرزهاي فكري يا حاصل از مرزهاي ملي يا

 :الملل متخصصان حوزه ديپلماسي و روابط بين) الف

   بـا  . مرزها در دنياي امروز شامل محيط فكري، مباني ديني و مرز جغرافيـايي اسـت
رها كشو. زنيم محدود شدن در مرزهاي جغرافيايي در واقع به منافع خود ضربه مي

هايشان براي خود در سطح جهان اعتبار ايجاد كرده  با ايجاد جذابيت توسط رسانه
  . كنند و به نوعي از منافع ملي خود مخافظت مي

 توانند و بايـد بـين مرزهـاي هـويتي مختلـف       هاي سايبر مي ويژه رسانه ها و به رسانه
ع ملـي ايـران   در راسـتاي منـاف  ) شامل اسلامي ـ شيعي و ايران باستان (تعريف شده 

 . هاي مختلف هويتي را رو كنند حركت كرده و در هر جايي بنا به مصالح، لايه

 :متخصصان حوزه رسانه) ب

 ها با حضور در عرصـه سياسـت خـارجي ميـان مرزهـاي فكـري، اقتصـادي،         رسانه
سياسي و جغرافيايي كشورها، پيوندي ناگسستني ايجاد كرده و البتـه خـود نيـز در    

 . زها نقش مهمي دارنددفاع از اين مر

شـود، آيـا جايگـاهي بـراي      در تعريفي كه از مفهوم منافع ملي ارائه مي: پرسش چهارم
  بيني شده است؟  رسانه و نقش آن در تحقق و گسترش اين مفهوم پيش

 :الملل متخصصان حوزه ديپلماسي و روابط بين) الف

 سيسـتم نبايـد   . رار گيرندجويي تحقق منافع ملي مورد استفاده ق ها بايد در پي رسانه
هـاي داخلـي توانمنـدي حضـور را دارنـد؛ امـا        رسـانه . ها غافل شود از نقش رسانه

نگـاه آنهـا بـه    . كنـد  ها نگـاه مـي   سياست خارجي كمتر با اين ديد به رسانه  دستگاه
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رسانه بيشتر در نقش يك مبلغ است، البته اهالي رسانه نيز گاهي خود را مبلغ يـك  
  . بينند يايدئولوژي خاص م

 هاي نوين با ايجاد محدوديت براي رقبا به ديپلماسي داخلي كمـك كـرده و    رسانه
هاي سياست خـارجي كشـورها نقـش ايفـا      هاي دستگاه سازي توانند در تصميم مي

هـايي را ايجـاد    گرچه براي دستگاه سياست خـارجي خـود نيـز محـدوديت    . كنند
  . واهد داشتكنند؛ اما در مجموع حضورشان نتايج مثبتي خ مي

 طلبـد و ايـن زمينـه را     سازي، اقناع و توجيه مـي  سياست خارجي موفق، زمينه آگاه
  . توانند به خوبي براي آن فراهم كنند ها مي رسانه

 بخشي به اقدامات خود در عرصه سياست خارجي،  ها در راستاي مشروعيت دولت
اين اقنـاع تـا جـايي    . كنند توانند با استفاده از قدرت نرم خود مخاطبان را اقناع  مي

اثربخشي دارد كه مخاطبان احسـاس نكننـد يـك سـلطه سياسـي يـا فكـري پشـت         
حقـايق در حـال بـازگو    آنها بايد احسـاس كننـد كـه    . مسائل مطروحه وجود دارد

  . هاست شدن توسط رسانه

 :متخصصان حوزه رسانه) ب

 المللـي   هـاي بـين   توانـد از ايجـاد تعـارض    اي مـي  اي موفق و حرفه ديپلماسي رسانه
در صورتي كه تعارضي نيز تحميل شود بايـد سـعي شـود ميـان از     . جلوگيري كند

لي تعـادل ايجـاد كـرد؛    دست رفتن اعتماد مخاطبان رسانه و به خطر افتادن منافع م
يعني حداقل زيان در از ميان رفتن اعتماد و حفظ حداكثري منـافع ملـي، كـه ايـن     

  . ها بستگي دارد اي اي بودن و توان رسانه امر به ميزان حرفه
 كند، ضريب نفوذ خـود را ميـان    اي كه روايت اول و موثق از وقايع ارائه مي رسانه

  . برد اس از اين نفوذ حداكثر استفاده را ميمخاطبان افزايش داده و در مواقع حس
 هاي تحقق منافع ملي است رسانه يكي از تاكتيك . 

ها در حوزه ديپلماتيك چه نتايجي را براي منافع ملـي   كارگيري رسانه به: پرسش پنجم
 كشور به دنبال دارد؟ 

 :الملل متخصصان حوزه ديپلماسي و روابط بين) الف

 ها در حوزه ديپلماتيك، نحوه دستيابي به منافع ملـي را متفـاوت    كارگيري رسانه به
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البتـه اگـر   . تري در اين حوزه داده است كرده و به ديپلماسي عمومي نقش پررنگ
تواننـد بـه منـافع     اي مـي  هاي لازم فراهم نباشد، ديپلماسي عمومي يا رسـانه  ظرفيت

گاهي حتي با وجود قدرت سـخت،  . نفييعني همان قدرت نرم م ،ملي ضربه بزنند
  . تواند كشور را به فروپاشي بكشاند مانند شوروي قدرت نرم منفي مي

 ها به واقعيت نزديكتـر باشـد، در    هاي مختلف ارائه شده توسط رسانه هرچه روايت
  . بلندمدت در راستاي منافع ملي خواهد بود

 رسانه كوچكي كه فقـط  . دعنوان رسانه محلي وجود ندار در دنياي امروز چيزي به
كند، در تمام دنيا قابل دسترسي است و اين يعني رسـانه،   اخبار محلي نيز منتشر مي
كنـد بـا ارائـه اخبـار و اطلاعـات، افكـار        اي كـه سـعي مـي    درست در همان لحظه

عمومي را از اخبار مختلف خوب يا بد بومي مطلع كنـد، بـا ارائـه ايـن اطلاعـات،      
 .  كند تفاده رقيبان و دشمنان را نيز فراهم تواند شرايط سوءاس مي

 :متخصصان حوزه رسانه) ب

 وگو و اقناع طرف مقابل  ها با استفاده از گفت اي، رسانه ديپلماسي رسانه  در عرصه
كننـد، يعنـي    هاي تصويرسازي در كسب بيشتر منافع ملي تـلاش مـي   و نيز تكنيك

عنـوان   ، افكار عمومي را هـم بـه  گيران وگوها به تصميم علاوه بر انتقال سريع گفت
يكي از بازيگران اصلي ديپلماسي نوين از رويدادها، مطلع يا براي هدفي مشخص 

  . سازند بسيج مي
 هاي حفظ منافع ملي است  ها و حاكم كردن آنها در جهان از جمله راه بيان ديدگاه

 . تواند انجام شود اي به خوبي مي هاي حرفه كه از سوي رسانه

  گيري نتيجه. 7
وگوهاي انجام شـده بـا هـر دو گـروه كارشناسـان ديپلماسـي و روابـط         بندي گفت در جمع

توان چنين نتيجه گرفت كه هر دو گروه به نقـش مـؤثر    الملل و نيز كارشناسان رسانه مي بين
ها در حوزه  رسانه كارگيري به :ها در كمك به تأمين منافع ملي تأكيد داشته و معتقدند رسانه

است؛ بلكه نحوه دستيابي به منـافع ملـي را    به تغيير تعريف منافع ملي منجر نشده ديپلماتيك
در واقع در . تري در اين حوزه داده است متفاوت كرده و به ديپلماسي عمومي نقش پررنگ

وگـو و اقنـاع طـرف مقابـل و نيـز       هـا بـا اسـتفاده از گفـت     اي، رسـانه  ديپلماسي رسانه  عرصه
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، عـلاوه  به عبارت ديگر. كنند كسب بيشتر منافع ملي تلاش مي هاي تصويرسازي در تكنيك
عنوان يكي از بـازيگران   گيران، افكار عمومي را هم به وگوها به تصميم بر انتقال سريع گفت

در واقـع  . سـازند  اصلي ديپلماسي نوين از رويدادها، مطلع يا براي هدفي مشخص بسـيج مـي  
مات آشـكار سياسـي، اقـدامات پنهـان نيـز در      هميشه در طول تاريخ كشورها در كنـار اقـدا  

هـا را افـزايش    ها اقدامات دسترسي به اين خواسته اند كه رسانه راستاي منافع ملي خود داشته
  . اند داده

اي امـروز شـامل محـيط     از اينها گذشته مرزهـاي متعـدد ايجـاد شـده در دنيـاي رسـانه      
نـداده؛   منافع ملي كشورها را تغييـر فكري، مباني ديني و مرزهاي جغرافيايي، گرچه تعريف 

هاي دستيابي به آن را متفاوت و متنوع ساخته و بـه ايـن دليـل بـا محـدود شـدن در        اما روش
از ايـن رو كشـورها در پـي آن    . مرزهاي جغرافيايي در واقع به منافع خود ضربه خـواهيم زد 

ن، اعتبـار ايجـاد   هايشان براي خـود، در سـطح جهـا    هستند كه با ايجاد جذابيت توسط رسانه
رسـانه بـه يكـي از     ،بـه بيـان ديگـر   . كننـد  كرده و بـه نـوعي از منـافع ملـي خـود محافظـت       

رسـانه نيـز ماننـد تمـامي      ،بـه عقيـده آنهـا   . هاي تحقق منافع ملي تبديل شـده اسـت   تاكتيك
عملكـرد درسـت آن بـه    . ابزارهاي بشري، تيغي دولبه است؛ هم تهديد است و هـم فرصـت  

بار براي منافع ملي  اي خنثي و حتي گاهي زيان و عملكرد نادرست آن نتيجه حفظ منافع ملي
  . در بر خواهد داشت

ها بار اصلي ديپلماسي  وري، رسانهنابا وجود آنكه در دنياي معاصر و عرصه حاكميت ف
هاي سياسي  طوري كه حجم قابل توجهي از مراودات ديپلماتيك و پيام را بر دوش دارند، به

رسـد و   گيرنـدگان مـي   يدگان مردم دنيا عبور كرده و به رهبران سياسي و تصـميم از مقابل د
اي آمـاده كـرده و بـراي     هـاي رسـانه   هاي خود را در بسـته  كنندگان نيز متقابلاً پاسخ دريافت

مندي جمهوري اسـلامي ايـران از مزايـاي فـراوان و      ميزان بهره كنند؛  طرف مقابل ارسال مي
هاي خبـري، در   اي و حضور فعال در عرصه ز طريق ديپلماسي رسانهامتيازات قابل دريافت ا

ها در تأمين منافع ملي، با وجود اذعان  وضعيت مناسبي نيست و همچنان توجه به نقش رسانه
ها و سطوح مختلف كشور به اين امر، در حوزه ديپلماسـي مغفـول مانـده     ولان در بخشئمس

در دستگاه ديپلماسي اتفاق نيفتـاده و نگـاه بـه     ها در واقع هنوز درك مناسب از رسانه. است
هـاي سـايبر    ويـژه رسـانه   هـا و بـه   اين در حالي است كه رسانه. رسانه، ابزاري است نه مكمل

توانند با حركت در ميان مرزهاي هويتي مختلف تعريف شـده بـراي جمهـوري اسـلامي      مي
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هـاي   كردن لايهآشكار ملي و  در راستاي منافع) شامل اسلامي ـ شيعي و ايران باستان (ايران 
بنا بر مصالح ايران اسـلامي نقـش مهمـي را     ،هاي مختلف ها و مكان مختلف هويتي در زمان

  . در تأمين منافع ملي كشور ايفا كنند

  پيشنهادات. 8
هاي ظهور و تأثيرگذاري ديپلماسي  پيشنهاداتي در راستاي فراهم آوردن زمينهدر اين بخش 

  :ستاي تأمين هرچه بهتر منافع ملي ارائه شده استرااي در كشور در  رسانه
اي،  اين استراتژي ضمن مشخص كردن جايگـاه ديپلماسـي رسـانه   : تدوين استراتژي -

هـاي مختلـف را بـه وضـوح      محيط عملياتي، مختصات و شرح وظـايف هـر يـك از بخـش    
حوزه ديپلماسي  هاي مرتبط با ها را با ديگر دستگاه مشخص كرده و نهايتاً نحوه تعامل رسانه

خصوص  ضمن اينكه در گستره سياست خارجي به. كند و خصوصاً وزارت خارجه تبيين مي
هـاي   با كشورهاي غربي كه همواره اخلاق سياسي از نوع ارزش الهي در روابط بـين دولـت  

  .اي از ضروريات است آنان معنا ندارد، تدوين استراتژي ديپلماسي رسانه
اي بايـد در يـك بسـتر     مـدون در حـوزه ديپلماسـي رسـانه    استراتژي : طراحي سيستم -

. عملياتي براي آن تدارك ديـده شـود   چارچوبسيستماتيك قرار گيرد و اركان اجرايي و 
ها مسير رو به  از مزاياي ايجاد محيط سيستماتيك اين است كه با تغيير مديران و افراد، رسانه

به . پردازند م موجود به ايفاي نقش ميكنند و افراد جديد در سيست رشد خود را متوقف نمي
  .شود اي و شخصي افراد در كار دخالت داده نمي ها و نظرات سليقه بيان ديگر ديدگاه

هـاي تلويزيـوني، راديـويي و نيـز      انـدازي شـبكه   راه: هـاي غيررسـمي   تأسيس شـبكه  -
  .مطبوعات محلي و بومي بدون اينكه متولي تأسيس آنها خودمان باشيم

اي بخشي از پازل  ديپلماسي رسانه: اي اي به ديپلماسي رسانه اه ملي و شبكهداشتن نگ -
بزرگ ديپلماسي عمومي و سياست خارجي كشور است و بايد در همين سطح آن را ديد و 

  .اي داشت تيمي به حوزه ديپلماسي رسانه بايد نگاهي . از آن انتظار داشت
هاي  مروزه اكثر قريب به اتفاق شبكها: هاي اجتماعي حضور فعال در اينترنت و شبكه -

توانند  هاي اينترنتي قدرتمند و جذابي برخوردارند كه مي راديويي و تلويزيوني دنيا از سايت
ها، نظرات مخاطبان را به سهولت جذب و پـردازش   ضمن ارائه اطلاعات و كنداكتور برنامه

. هـا بيشـتر شـود    خود شـبكه  ها از تعدد مخاطبان هاي اين شبكه چه بسا مخاطبان سايت. كنند
 ،سال اخير و جذب تعداد قابل تـوجهي مخاطـب   هاي اجتماعي در يك ورود العالم به شبكه
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  .هاي بارز اين حضور است كه بايد تقويت شود از نمونه
اي،  يكـي از كارهـاي مهـم در ديپلماسـي رسـانه     : سـازي  سازي از طريـق ذائقـه   زمينه -
ايجاد ذائقه و نيازهاي جديد در مخاطب و پاسخ به آنهـا،  ما بايد از طريق . سازي است زمينه

  .براي خود زمين بازي ايجاد كنيم
اســتفاده از : اي و جهــاني اي منطقــه هــاي رســانه عقــد قــرارداد همكــاري بــا ســازمان -

هـاي   هـا و ديپلماسـي   ها، تجارب و نيز تحليل مـداوم رويكردهـا، گـزارش    امكانات، ظرفيت
  . اي ديگر نههاي رسا اي سازمان رسانه
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