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 مقدمه

 ه گِ تغییدال د  فضعک  یعنه بع ز غیدهعک ب یع  ز عد و پیچی    ش عخ        و  زجعدیر  
هجعک   ایدیی ج    یجعنه   زدن و ژ  ا   دن  بجع بجده    بداک  ن  ا بع چعلش زداجه یدد  ای . به

صدتر ج تصد دک و شک  ن زدانع و ود  ودصه  ا بداک و ود بعز گدان ج    فداه  یجدد    
دی   و دن تدججه زاعباجعن     ای . بعز گدان ز ع د ا ن فضع و وسیکدد فععلانه  نهع بداک به

ظجد   ز  فعجع   ا بجه   اک پیچی   یدد  ای  یجه لجقون نگجع  پد جع و فجد       یدنه ز  د    ن  ا به
پژو  زعدوف  زد کع ر  د  دهه  یعزد.  لد ن تعفید        باشر به ا ن فضع ضدو ک زر نظ 

ییجدان و   هجع  پیجعن   هجع   یجعنه   بی ر یدد  بجدد یجه وصجد فجددا  ا ی ج د  فدیج           پیش 1980
ز جد  زعند هجعک رج  ل    ج    ا      هجعک تاجعد  اباوجعل      ده   و شید  یعزان شکل زر پیعن

بی ر ت سق  عف ه و باش د گدک د   ا  ای . بجه بیجعن    د. باشر از ا ن پیششکل خداه   دا
هجعک ا تاجعبر    هعک جسعجر و ف جعو ک   اک د  ریسدو  یعنه صد ل فقا     د گد  جهعن فددا به

تدانج  بیج ش خجدبر  ا ن جا  بجه       ییدن . د چ ین فضع ر  ت ییل  ف ع  بعز گدان زجر  ردا  زر
ددهع و  اهکع هعک زج  د  ر ز عیجف فجداه  یجعزد.  کجر از      ن د  تکعزل یی    و ا ائه  اها

یدنجه   نسعط ییی ک بداک ا  عد ا ن بی ش  بد یر ز عئل زجد د ز عرشجه بجعز گدان ایج . ا جن     
یجس    یجاا ان  ا بجه   زشر تدان   ز د ک بداک ی ع  دهعک       ردا  ییدن  و خط ز عئل زر

ایعس  پدیش اصیر  د  ده  . بدهسینهعک ز عیف و پع  ا تدک ی زشر ا ائه  اهاددهع و خط
ج    هجعک صجدتر   تد ن ز عرشعل بعز گدان ییی ک فضعک  یعنه ز د  ش عیع ر اصیر ا ن زسعله بد

ای . د  پعیخ به ا ن پدیش  تاش شج   ایج  ضجسن زععلعجه زاجعنر       یدف ه تصد دک شکل
ن ع ج ا جن  ش عخ ر بداک ت ییل بعز گدان   وش ج   ک بع ا ن ه ف ا ائه شدد.  نظدک  وش
ز ظجد    هعک صدتر ج تصد دک بجه   تدان  ابقا ک بداک ا ائه ی ع  دهعک        یعنه پژوهش زر

هعک ز عیف د  خصدص ز  د   ا ن فضع د  اخ یجع  بگجاا د.    ییدک ا ائه  اهاددهع و جه 
هجع ر از ا جن    ج تصد دک د  ا ن زسعله  یدنجه    هعک صدتر شع عن ذید ای  یه ز ظد  از  یعنه

هعک ا تاعبر الک دونیکر رعبل دی دس ه ج     لجاا شجعزل     هعی  یه بع ز دیعخ  یعنهندع  
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CD  DVD ز ج ود  زجد د بد یجر د  ا جن زسعلجه  ا نشجعن        1شدد. نسددا   و ح ر یی سع نسر
 ده .  زر

 
 
 
 
 
 
 

 هاي مورد بررسي در مقاله اي كشور و رسانه . سپهر رسانه1نمودار 

 نظری و پيشينه پژوهشمبانی 

بجه زع جعک    mediusای  یه از ییسه لاتین  mediumبه زع عک  یعنه  جسع ییسه  mediaییسه 
هعک ا تاعبر  فد    هعک ف عو انه ز فعوتر ه     یجه   یدف ه ش   ای .  یعنه« زیعن و ویط»

پج  ع   و کجر (. 2003ی    )یدوتر و هد  س   ییدن   پیعن  ا ت هیل زر ا تاعط بین فدی     و
و جدان   هجعک ج  ج   ا بجه    هجعک ج  ج  ایج    یجعنه     دانش عزه  زاد( یه خدد ز صد   یعنه )

ی  .  ان  تعد ف زر هعک د  ی ع  و ین ش   هعک ا تاعبر وایط یه بع  ا عنه ز صد  ف عو ک
هجعک د  ی جع  اکشجکع      هع  نجعلد  بددنج  ازجع بعج  از  ن  یجعنه      اغیف  یعنه 80پیش از دهه 

هجعک  ن بجع  نجعلد  ز فجعول      ز  یعنه  ا د  اخ یع  زاعباعن ردا  دادن  یه و ژیرج   ک ا
بجددا ک   ای . نا    از ج اه ان سع  بد ف عو ک  نعلد  پیشر یدف ه و به  یجعنر رعبجل بهجد    

هسجین دلیجل ت د جف و دیج کع ک  نهجع       یددن ه     و به ه    . دون  به  یعنر رعبل ذخید 
پجا د ایج .      بعزتدلی   نهع ب ون هیچ اف  ییفی ر و ز  ود  ر ازکعنواو  تد ای . به یعد 

 IPTV 1(. بجداک زاجع     2008هع ردا  دا د )ید اجد و زجع تین     ا   دن  د  ریف ا ن دیدیدنر
شج     هعک ز  د   ندور تید ق دن ا   دن ر ای  یه بد پع ه ا تاعبعل دوید ه و بع ز دیعخ 

  ندور د گد از هسین  د  ای  یه بجد پع جه ا تاعبجعل    2OTTییدد و  زعن   ا   دان  شکل زر

                                                                                                                                        
1. Internet Protocol TV 

2. Over The Top TV 

 ها شامل مطبوعات، رادیو، تلویزیون و ... فضاي رسانه

 
 
 
 
 
 
 

 (… ,Cinema, CD, DVD, TV, IPTVاي صوتي تصویري ) فضاي رسانه

 
 
 

هاي صوتي تصویري با  رسانه

 هاي ارتباطات الکترونيک زیرساخت

 تلویزیون زميني، اینترنتي و ...

هاي صوتي تصویري با  رسانه

 هاي فيزیکي زیرساخت
 CD, DVD, … 
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هعک ا   دن  وسدزر شکل یدف جه ایج . ا جن نجدع      دوید ه و ح ر چ  ید ه و بع ز دیعخ 
هجعک   تغییجد داد  و زج    « 2ب جیع  بجه ب جیع    » ا به « 1 کر به ب یع »هع ایعیعً ز   ا تاعبر   یعنه

هعک ج  ج   ا  جعد      ای . از اثدال ییی ک  یعنهی  ر از بعلا به پع ین تدز ع  ا ز  د  یدد
  تا  ل ش ن زاعبف ز فعل به یق  شگد فعع  و هسگدا جر ایج    «فده گ زشع ی ر»ندور 

اک یجه  ف جع  ا جن     یدنه یه خدد ز  د به و ود بعز گدان ج    به ودصه  یعنه ش   ای   به
اش ه ای ؛ ت ییل  ف جع   نهجع   هع د بعز گدان به ندبه خدد اثدال ز عدک د  تکعزل فضعک  یعنه

 تدان  زا ع ر بداک ش عخ        ا ن حدز  بعش .  د  ز عئل ییی ک حدز   یعنه زر
هعک زا یفر  ا بداک ت ییل اثد بجعز گدان   هعک دانشر یدنعیدن  وش ند    یعن حدز 

هجعک   هجع  زج     زع جه ا جن  وش   انج . بنجن   بد  وک ودازل ییی ک تکعزل  ک یی    ا ائه یدد 
هعک زا  ر بد ی شجگد  هدچیجقک بجع چیقهجعک      ای . د  ز   4و نظد ه بعزک 3زا  ر بد ی شگد
ده  . د  ا ن  و کجدد  تجاش    ی   و ز سدوه  نهع   ک یی     ا شکل زر د گد تععزل زر

شجعن د  رعلجف زج لر زعجدن شجدن . چ جین  و کجددک  د           شدد تع چیقهع و تعجعزال  زر
هجعک پیچیج      ییجدک د  یجعزعنه   پیعزج هعک  ن  پجیش از تصجسی    ز عیار  ا از ن ع ج تصسی  و 

هعک زا  جر بجد    تدان یف  یه ز   بد  ییر  زر (. بهDeguchi & et al, 2013ی   ) ا  عد زر
شدن  یه ن د  تکعزل   ون  یه چ   بعز گد بع ز عئیر  وبدو  نسش بعز گدان ززعنر به یع  زر

نفعجعن    نهع د        نعزشاص ایج . بجداک زاجع   د  زجااید  چ  جعناجه د  ججع ر یجه ذک       
اه اف یدنعیدنر بد ز عئل زد د ب ث دا نج . یجع بدد د گجد  ن د  ی ع  دند  جر ایج ؛      

یه بعز گدان بع ت   تأثید ردا  دادن ز غیدهجعک زهج   نسشجر ایعیجر د  تغییجد شجدا ط        جع ر
نفعجعن و  وابجط بجین  نهجع از      انج از ذک  هجع بجع ل جعلا وا جق و چشج       ا ن . ا جن زج    جع ک د
 ی   .   تدک ا  عد زر هع و ن د  تغیید  نهع د   وسیق زدرعی 

هعک ز فعوتر  ا بداک ا ن ندع نگدش  تدان خعی گع  هع زر بع زدو ک بد ادبیعل ا ن  وش
 پی ا یدد:

 ا بججع ایجج فعد  از « 6نظد ججه شججاکه بججعز گدان( »1993) 5ش عیججر  لاتججد  د  حججدز  جعزعججه 

                                                                                                                                        
1. One to many 
2. Many to many 
3. Agent based modeling 
4. Game theory 
5. B. Latour 

6. Actor Network Theory (ANT) 
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صجد ل اج سجعور بد یجر     پژوهش ییفر و تاع ش عیعنه و ن جد  بدیجعخ  ف جعو ک بجه    
نفععن  بد ایعس زیقان ا تاعبعل  رج  ل  او سجعد     ی  . د  ا ن ت ییل  تععزال ذک زر

ییجدد   ا  زجر نفععن زجد د یجعوش رجد    نعپا دک زدرعی  و نفدذ ذک ی  د  ز عبع  بدیش 
(Camponovo & Pigneur, 2002 .) 

 از  و کددهعک زا  جر بجد بجعزک بجداک      1یاا ک  افدادک زعن    لاس زشر د  حدز  خط
انج .   ا ز عبر اح سع  ار ازعل ب  ل و یعهش خعد پیعزج هعک نعخدایج ه ایج فعد  یجدد     

نفععن  ف ع  ذکبی ر   ز ظد  پیش هعک تصسی   ا بد ایعس نظد ه بعزک به د وارع  نهع ز  
 ,Bendahan& et alانج  )  یجعزک یجدد    یس   اهاددهعک ز عیف  یعد  و ه ا    نهع به

(. د  ا ن ز    ه ف  ش عیع ر به د ن  اهادد بداک  ک بعز گد زشاص ایج .  2004
نگدانجه    و  د  ا ن ز   به ا ائه  جک نگجع  ییجر و ت سیعجر بجداک شج عخ  یجل        ازا ن

 شدد.  یعل بیش دک زعدن زرشدد و جق  یی    ای فع نسر
  رعک لایدود  وش د گدک  ا زدیدن به LAMP2       زعجدن یجدد  ایج  یجه هج ف  ن

بی ر پیعز  زدضدع زد د ب ث ای . د  ا ن  وش  زدضدع بع   یعزاً تاصصجر   پیش
دلیل ز عیاعل پیچی    تع اد بعز گدان به پ ج تعشش و د ز  ود شجدد   و ز  ود و به

(Lockwood, 2013 .) 
  ا یه بد  4ز   ان اعب وسانر ی شگدج ز د  3بدوس بدئ د دک ز کد  ع 1984یع   د 

زشر د ییجد بجع    ب ع ش   بدد  بداک ا ز عبر ز عئل خط 5پع ه نظد ه زعیدبی  زد د ان ظع 
هعک و ودک ز  ود   نفععن یدنعیدن زعدن یدد و تاش نسدد تع بع ای فعد  از داد  ذک

 FACTIONSن اه اولیه زج   و   POLICONن ا عً دریق ا ائه ده .  بی ر  ک ز   پیش
هع به زاعبجه ابجقا ک    یع  بدد  ای . ا ن ز   ( بهCIAز   زشعبهر ای  یه یعززعن ییع )

انج . بعج  از  ن     د ص  در  زعدفر ش   90زشر بع بیش از  بی ر ز عئل خط بداک پیش
 ,Jesseپژوهشگدان بهادد داد  ش ن  ) هعک   عضر زا ع ر  نهع از یدک هع و زععدله ز  

(.  کر از ج   تد ن ابقا هع ر یه تعی دن د  ا ن خصدص تج و ن شج   ایج     2011
Predictioneer’s game  .نعن دا د 

                                                                                                                                        
1. Allas 
2. Lockwood Analytical Method for Prediction 
3. Bruce Bueno de Mesquita 
4. Agent‐Based Rational Choice (ABRC) 
5. Expected Utility (EU) 
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 بی ر  ابجقا  ت یییجر    د  زاعحث پیشMACTOR    و هسکجع ان د  یجع     1از یجدک یجدد
عز گدان  ن جد  زداجهجه بجع    هعک ب ییدک ا ائه ش  یه به بد یر  اهاددهع و جه  2001
هجعک   هع و هسگدا ر هع  وایدا ر پددازد و واب  گر هع و تدازن ر  ل بین  نهع زر بدنعزه

ی ج . د  وارجع  ا شجعن د      بعز گدان  ا بد  وک اه اف و ز عئل یییج ک ایج ادام زجر   
حدز  زععلععل         وش ج   ک بد پع ه  ف ع هعک یدنجعیدن بجعز گدان بجع هج ف     

 ,Arcade & et al, 1999 & Glennشجعن ا ائجه دادنج  )    اهاددهعک  نعن د  ز یطت ییل  

2003 .) 
هعک ت یییر بد ایعس  ف جع  بجعز گدان  یجه ن جد  تکعزجل یی ج    ا        بع زدو  انداع ز  

هعک زدتاط بع زدضجدع پجژوهش    تدان دو خعی گع  اصیر بداک  وش ده   زر ز نظد ردا  زر
و  la prospectiveهجعک ز  یجه فدان جدک     ع بجه یع هجع و فععلیج    ه  عف :  کر از ا ن خعی گع 

یددد. ا ن  وش د  پعیخ بجه ان سعدهجعک شج   ک     و ژ  ی ع  دند  ر زد دنظدیدد  بعز زر به
هجعک   بی ر بدد تدیعه  عف   ز جدا د   وش  هعک پیش  عبر ی  ر د   وش یه زععدف به بدون

تجدجهر   وعزل ییی ک د  تکعزجل یی ج   بجر    ی  ر به نسش تأثیدیاا  بعز گدان به ز قله  ک
یجاا ک و هسچ جین حجدز      زشجر  هع  به ز فکدان حدز  خط ش . خعی گع  د گد ا ن  وش زر

(. ت ییل بعز گدان د  شجدا ط  Bendahan & et al, 2005یددد ) ویدن زدتاط بع زااید  بعز زر
انج  از )ب ج اهعن     تدان  فن ز عیار بداک ت ییل یی    بعش . ا ن شجدا ط واجع ل   زشاص زر

 (:2011  ج ه  2013  دِیدچر و هسکع ان 2005
 الف( یی     دا اک پد ع ر ز عد بعش . 

 ب( تع اد بعز گدان ییی ک یی    ز  ود بعش . 
 م( بعز گدان  ثع  رعبل تدجهر د  تکعزل یی    داش ه بعش  . 

ی  ج  تجع    د( بعز گدان دا اک هد   زشاص بجدد  و بجع تجدان و ازکعنجعل خجدد تجاش       
 یس  ن ع ج زدجح خدد ز سع ل ی   .   یی     ا به

هجعک هسکجع ک  جع  رعبج        هج( تععزال بعز گدان د  یی    انعععف داش ه و د  رعلجف 
 ازکعن ت یر داش ه بعش . 

به ودازل د گدک نیق واب  ه بعش  یجه  الا ه بع   تدجه داش  تکعزل یی    زسکن ای  
(. ایدیی جج   Bendahan, 2005بججعز گدان هججیچ ی  ججد   ججع اثججدک  وک  نهججع ن اشجج ه بعشجج   )

                                                                                                                                        
1. Godet 
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هجعک زدیجدن ت سیجل     هعک ند  ر  ا به فضعک  یجعنه  هعک ند ن صدتر ج تصد دک  نسش   یعنه
دان ان  و بجه دناجع   ن ودصجه ز عزوجه ج  ج ک شجکل یدف جه ایج  یجه د   ن بجعز گ           یدد 

وایجعه   هجعک ج  ج ک یجه بجه     تدد   نسش یدف ن از ا ن فضع ه    . بر ج   ک د ص د یه 
انج   تغییجدال    ییجدک  ج تصد دک رعبل تعد جف و شجکل   هعک صدتر هعک ند ن  یعنه ز دیعخ 

 و ف دن زدتاط بع ت ییل نسش  رعبل تدجهر د  تکعزل حدز   یعنه ا  عد خداه   یدد. از ا ن
ج تصجد دک ز عیجف      هعک صجدتر  هعک ب  ل  یعنه تدان  بداک بد یر       و اثد بعز گدان زر

 بعش . 

 روش پژوهش

هعک زا  ر بد ت ییل بجعز گدان زجدتاط بجع     تد ذید ش   ا    اصیر د   وش بد  یه پیش هسعن
زدضدع  ا ن ای  یه یی    زد د زععلعه چ ج  بجعز گد دا د یجه د  ز جعئل یییج ک ز جعفع       

یس  وا ق خجدد   ی    بع ای فعد  از اخ یع ال خدد  ن ع ج  ا به ش زریدنعیدنر دا ن  و تا
ده    ع بجع تأثیدیجاا ک  وک    بکشعن  . بعز گدان  ا ن یع   ا  ع بع نفدذ ز  سی  خدد ان عن زر

هع و ایج فعد  از   بعز گدان د گد. د   وش پیش هعدک تاش ش   ای  ضسن زععلعه ا ن  وش
ز ظجد  ش عیجع ر ز عرشجعل     ج   ک بداک ت ییل بعز گدان به هعک ت یییر هد ک   وش ا   

 جع   1انج  از: بجعز گدان   شجدن   واجع ل   زجر    نهع ا ائه شدد. اجقا ر یجه د  ا جن  وش تعد جف   
  ج جه   2002)یسپدنجدو و پیگ یجد     7و نفجدذ  6  تجدان 5  اصجدا  4  زدرعیج  3  ز جعئل 2نفععن ذک

 ( یه تعع  ف  نهع د  ادازه  ز   ای . 2011
. ز  یه  واع ل از ا     ع و دانر ای  یه زد د ب ث  ع ز عرشه ای  و ن ی جه و بدونج اد   1

هجع و    ن  بد ن د  تکعزل یی    د        تأثیدیاا  خداه  بدد. هسچ ین بجعز گدان از زدرعیج   
 داد  نهع بدخد دا خداه   بدد.   ابقا هعک ز فعوتر بداک ت   نفدذ د  و دن بدون

شدد یه یهسر د  یی    زد د  نفع به ز قله نهعدک د نظد یدف ه زر ذک . هد بعز گد  ع2
صجد ل   زععلعه دا د و بع ب یج ز عبعِ ت   اخ یع  خدد و ت   نفدذ د  و دنِ ن ع ج ز عئل به

                                                                                                                                        
1. Actors 

2. Stakeholders 
3. Issues 
4. Position 
5. Salience 
6. Clout 
7. Influence 
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 ی  .   ز  سی  و غیدز  سی  د  تکعزل یی    نسش بعزک زر
جح او ن جا  بجه ز ج یه د     نفع ن ا  به ز  یه بد پیعز  زجد  . زدرعی ِ هد بعز گد  ع ذک3

هع  ع اه اف ا ز جعبر    ای ع ر بع اه افش دلال  دا د. زعسدلاً زدرعی   ا د  بیف  اهادد ه 
 نفع ای .   زنر بعز گد/ذک هع بیعنگد فضعک چعنه و ژ  از  ن حیث یه بیف  اهادد ی     به زر

ن ا  به زدضجدع  نفع  اهسی  تدجه ذه ر او  ا  . اصدا  بد زدضدع بداک بعز گد  ع ذک4
ده  و به ندور به زیقان ا اد  او بداک اِوسع  نفدذ  و یه   ن د  دی یعبر به اه افش نشعن زر

  وک ز  یه دلال  دا د. 
نفع د  حل ز  یه  بیعنگد زیقان تدانس ج ک او بجداک نفجدذ ز ج سی       . تدان بعز گد  ع ذک5

 ,Bendahan, 2005; Jessaدا د )  وک پیعز هع بع ایج فعد  از ابقا هجع ر ایج  یجه د  اخ یجع      

 1صجد ل اجاجع  زیق   بد  خاصه  ا ن زه  به تدانع ر ت سیجل ا اد  بجد د گجدان بجه     (. به2011
 دلال  دا د. 

. نفدذ  ک بعز گد  وک بعز گد د گد  بیعنگد تدان ت   نفجدذ د  و دن  ف جع  یجع د    6
دلالج  دا د.   2غیداجاجع  زیق صجد ل   بعز گدان ای  و به ندور بجد تدانجع ر ت سیجل ا اد  بجه    

 یف ه  ا به تصد د یشی   ای .   اجقاک پیش 2نسددا  

 

 ( Bendahan & et al, 2005. اجزاي تحليل رفتار بازیگران در روش پيشنهادي اقتباس از )2نمودار 

تجدان پژوهشجر  زیا جه از انجداع یسجر و ییفجر تیسجر یجدد.  وش          ا ن پژوهش  ا زر
ایج   از زقا جعک    MACTORپیش هعدک  ضسن نگع  وسدزر به یی     زعن    نچه د   وش 

ی  . د   وش پیشج هعدک  هج ف ا جن ایج  یجه        فعد  زر وش زعیدبی  زد د ان ظع  نیق ای

                                                                                                                                        
1. Coercive 
2. NonCoercive 

برابر است با مجموع  Cبر  Aتأثير 

و تأثيرهاي  Cبر  Aتأثير مستقيم 

غيرمستقيم از طریق متغيرهاي دیگر 

 Dو  Bر نظي

 توان، موقعيت، اصرار

 نفع بازیگر/ ذي مسئله

 نفوذ
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هجعک ا جن    بد  خاصه  و ژیر زیقان وایدا ر بعز گدان ن ا  به پیعز  ز عئل ت ییل شدد. به
 ان  از:  وش واع ل

 (. EUی   )زعن    الف( ا ن پژوهش از نگع   ک بعز گد به زدضدع نگع  نسر
 وجدد دا د(.   MACTORبه یی    زد دنظد دا د )زععبق  نچه د   نگد ب( نگع  یل

تدان  ززی ه ز عیار بداک دی یعبر به ز جعئل   م( زدضع بعز گدان د  هد ک از ز عئل زر
 دی  ده .  زد د ز عرشه به

 شدن .  د( ز غید تدان  زدرعی   اصدا  و نفدذ د   ک یعزویع   کپع چه ت ییل زر
هجع   به تصد د یشی   ش   ای . د  ادازه  هد  جک از یجعن   3زداحل پژوهش د  نسددا  

 شدد.   تشد ح زر

 . مراحل پژوهش3نمودار 

 1یدا عنجه شجع زعز   زا ع بع  و کجدد یجعخ    پددازک داد  هع  نظد ه د  یعن او   وش ت ییل داد 
 ود یه  یع  زر هع ر به بداک ت و ن نظد ه  زا ع  اغیف  پددازک داد   ود.  وش نظد ه یع  زر به

هعک خعن دا ن .  و کدد شع زعز نیق  کر از  و کددهعک پدبدفج ا  بجداک ا جن       شه د  داد 
پج ج دیج ه   ییجدک نظجدک د     هع بجع ایج فعد  از نسدنجه    (. ز عبع داد 2012 وش ای  )یدید   

هجعک خادیجعن یجه د   ن وجاو  بجد ان جعن د  زصجعحاه بجه          ان : نا ج   د ج یع    ت ظی  ش  
زصعحاه وسیق بجع ز ج دلان    14ص ا ر زش سل بد  هعک ز  شد ش   د ی عب پع عن تک زصعحاه

هجعک فععلیج  ا ججعع داد      ( ا ن حدز   بع ل علا ت دع د  حجدز  1392و یع ش عیعن )صعدرر  
نعزجه داخیجر    ای عد رعندنر یشد  زجدتاط بجع ز ج ود  پجژوهش. یجدن    جین      ش   ای . دون  

شج   د  ز یجس و نظدهجعک یع ش عیجر      هجعک زجدتاط زعجدن    نهعدهعک زدتاط. چهع ن  بجدن 
از یجدک   94و  93ز ی یعن  و د نهع    اخاجع  و ایج عد ز  شدشج   د  ا جن حجدز  د  یجع        

ییدک فجد  از نجدع ه فس ج       ه نسدنهنهعدهعک  یسر زدتاط. شع عن ذید ای  یه هد پ ج دی

                                                                                                                                        
1. Charmaz 

 معادلات طراحي شده

شناسایي مسائل كليدي 

 حوزه و راهبردهاي بدیل آنها

شناسایي بازیگران 

 كليدي مرتبط

هاي  تعيين شاخص

 رفتاري بازیگران

تحليل ميزان واگرایي 

 بازیگران

 نظریه داده مبنا

 مصاحبه و اسناد

 اي مطالعات كتابخانه

 مصاحبه و اسناد

معادلات طراحي شده 

 پرسشنامه

هاي  گام

 پژوهش

روش انجام   
و نحوه 

گردآوري 
 ها داده
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 ان .  بدد 
ز ظد  ش عیع ر بعز گدان ییی ک  بجد زععلعجه ایج عد بعلادیج ر  تغییجدال       د  یعن دون به

هعک زدحیه او  تأیی  شج   ایج . بعج      هعک ند ن( و زصعحاه زن ید  تأزین )بع تدجه به  یعنه
ایج فعد  از تک یجک پدیشج عزه     هعک  ف ع ک بعز گدان  د  یعن یجدن  بجع    از ش عیع ر شعخص

یاا نج .   هجع د  اخ یجع  زجر    ش   د  یعن چهع ن  ابجقا ک بجداک ت ییجل داد     زععدلال بداحر
و د د  دو باش   کر بداک ی  ش زیقان تأثید )نفدذ( بجعز گدان و   71هع بع تع اد  پدیش عزه

ییجدک نیجق    هد گدک بداک ی  ش یه ز غید زدرعی   اصدا  و تدان بداحر ش ن . شید  نسدن
نفعجعن و   شجعزل ا تاعبجعل شاصجر  ذک    1ش   از یدک یی عن بد ایعس تدییف یه  وش ا ائه

 (. Keenan, 2002, 46فد    ک بدد  ای  )
 ش   و شدن زا صدک از  نهع د  ادازه  ز   ای : زععدلال بداحر

هجعک   و بجع و ودک داد   2زک ( از ابقا  زیکMDIIبداک ز عیاه زیقان نفدذ غیدز  سی  )
زشاصه نفدذ ای فعد  ش   ای . ا ن ابجقا  از یجدک یجدد  بجداک تعیجین زیجقان اثدپجا دک و        
اثدیاا ک ز غیدهع بداحر ش   یه د  ا ن پجژوهش بجداک ز عیجاه زیجقان نفجدذ غیدز ج سی        

 هعک  ن زعدف اثد بعز گدان بد  ک  گدن .  زعتد  ر ای  یه داد  MDIIیع   ف ه ای .  به
ان نفدذ  ت ییل ز عئل و پیعز هعک زد د ان ظع  هد ک اهسیج  دا د.  بع  از ز عیاه زیق

بداک ا ن ز ظد  لازز   تدان وارعر بعز گدان  بد ایعس ضد ف تأثیدیاا ک  نهجع ز عیجاه   
یجع    بجه  aبجه ز قلجه ضجد ف تجأثید بجعز گد       Ka( بجداک ز عیجاه   3( و )2(  )1شدد. زعجعدلال ) 

 ان :  ف ه
 (1 )  

 (2 )  

 (3 )  

 aزیجقان تأثیدپجا دک بجعز گد     Daو  aزیجقان تأثیدیجاا ک بجعز گد     Iaد  ا ن زعجعدلال   
ای . ز غید د گدک یه د  ز عیاعل اهسی  ز عدک دا د  تدان بجعز گدان ایج  یجه زعجد ف     
زیقان ز عبع  ک بعز گد بداک اثدیاا ک ز  سی  د  ز  یه ایج . ازجع تجدان وارعجر بجعز گدان      

هجعک و ودک   ی ج   بجع تجدان اصجیر یجه د  داد       ل ز د ا  عب زجر دلیل شدا عر یه دو اص به

                                                                                                                                        
1. Keenan 

2. MicMac 
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 زعدفر ش   ز فعول ای . 
صجد ل ز ج سی     اصل  ک( هد بعز گد واو  بد تدان خدد بداک اثدیاا ک بد ز  یه  به

 ییدد. )+(  یع  زر بع نفدذ د  بعز گدان د گد  تدان  نهع  ا نیق به
( تدان ییر هد بعز گد بد ایعس زیقان تأثیدپجا دک  از یجدک بجعز گدان د گجد     دون اصل

 (  -شدد. ) یع  یدف ه زر به
( و TrueClo (a,i)ان ) iبجد  وک ز ج یه    a( بداک ز عیاه تجدان وارعجر بجعز گد    4زععدله )

   ود. د  ا جن زعجعدلال   یجع  زجر   ( بجه Outcome (i)ان )i( بداک ز عیاه پیعز  ز ج یه  5زععدله )
MPos    نشعنگد زعتد س زدرعیMSal   نشعنگد زعتد س زیقان اصجدا  وMClo    نشجعنگد تجدان

 اخ صعصر به هد ز  یه از یدک بعز گدان ای . 
  

‌(4‌) 
True Clo (a, i)=‌

MClo (a, i) + ∑ 𝑀𝐷𝑙𝑙 (𝑎, 𝑏) ∗  MClo (b, i))/ ∑ ∑ 𝑀𝐷𝑙𝑙)) ∗ 𝑘𝑎 𝑏𝑎𝑏‌
‌𝑂𝑢𝑡𝑐𝑜𝑚𝑒𝑖 =‌

‌(5‌) ∑ 𝑀𝑃𝑜𝑠 (𝑎, 𝑖) ∗ 𝑇𝑟𝑢𝑒𝐶𝑙𝑜 (𝑎, 𝑖) ∗ 𝑀𝑆𝑎𝑙 (𝑎, 𝑖)/ ∑ 𝑇𝑟𝑢𝑒𝐶𝑙𝑜 (𝑎, 𝑖) ∗ 
𝑎𝑎

𝑀𝑆𝑎𝑙 (𝑎, 𝑖) 

 
تدان زیقان نع ضع  ر هد بعز گد  ا از ا ن  بع  از ز عیاه پیعز  زد د ان ظع  هد ز  یه  زر

شج    بجع تدججه بجه زیجقان       بی جر  پیعز  بع ز عیاه فعصیه زدضع زدجح هد بعز گد از پیعز  پیش
( ا جن  6اصدا  او  وک ا ن ز  یه و تدان وارعر او د  ا جن خصجدص ز عیجاه یجدد. زععدلجه )     

 ده :   ز عیاه  ا نشعن زر

(6) 
 

ده  یه بجعز گدان چسج   بجد یجد ز جعئل یدنجعیدن        د  وارع  ن ی ه ا ن زععدله نشعن زر
بد ید ز ج یه زجدتاط بیشج د خداهج  بجدد.       تد بعش   ز عرشه تدافق دا ن . هدچه ا ن و د بق  

تدان  ز عئیر  ا زشاص ی ج  یجه بجعز گدان بجد یجد  ن بجع هج  ز عرشجه          ب عبدا ن ا ن و د زر
 دا ن . 

 های پژوهشی یافته

ش عیجر زعجدن    هجعک باجش  وش   هعک پژوهشر ز  عیجف بجع یجعن    د  ا ن باش از زسعله   عف ه
 شدن .  زر
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 راهبردهای بدیل آنهاگام اول: شناسایی مسائل کليدی و 

زعجعبق  نچججه د  باججش راجل ذیججد شجج   ز جعئل یییجج ک بججع ایج فعد  از  وش ت ییججل ییفججر     
هجع د  دو   ان . ا جن داد   یدا عنه شع زعز ش عیع ر ش   زا ع بع  و کدد یعخ  پددازک داد  نظد ه

زسدلججه و د  زدحیججه  185زدحیججه ی یججاا ک شجج ن ؛ د  زدحیججه ی یججاا ک اولیججه  تعجج اد   
زسدلججه ش عیججع ر شجج ن . د  زدحیججه ی یججاا ک نظججدک      28ک ز سدیججق  تعجج اد  ی یججاا 

 اهادد یه هد ک ز  عظد بجع ا جن ز د هجع بددنج  ایج ادام       22ز د  اصیر و ز سدوعً  شش
ی  ج   او اع یج  ر شج   و شجش      ش   بع بدخجر از خادیجعن زشجع ی     ش ن . ز   ای ادام

زا جع   پجددازک داد   عد  از  وش نظد جه ز  یه ییی ک و  اهاددهعک ب  ل هد جک )یجه بجع ایج ف    
 ان .  نسع ش داد  ش   4ای ادام ش ن ( د  نسددا  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مبنا آنها با استفاده از نظریه داده. مسائل كليدي و راهبردهاي بدیل 4نمودار 

فععلیج   »ج تصجد دک  ز ج یه    هجعک صجدتر   ش   د  حدز   یجعنه   کر از ز عئل ییی ک ش عخ ه
ایج . د  حجع  حعضجد  ت هجع نهجعد  یجسر       « هعک تید ق دنر هعک غیدحکدز ر د یعنع  باش
ر فععلیج   هعک تید ق دنر  یعززعن ص اوییسعیج  یجه د  رعلجف  یجعنه زیج      ده    یعنع  ا ائه
هجعک   هجعک تید ق جدنر بجه یجع      اک د  رعلجف یعنجع    ی  . یعبسه تسعضع بداک فععلیج   یجعنه   زر

در نقش فقط 
ر توزیع براي اپراتو

 رسانه ملي

تعداد محدودي 
خدمات نوین 

 مستقل
خدمات نوین كاملاً 

 رقابتي

 صرفاً رسانه ملي
رسانه ملي و 

هاي حاكميت كانال
 مستقل

هاي كانال
غيرحکومتي بدون 
 محدودیت تعداد

تعداد محدودي 
كانال مستقل 

 خصوصي
 

تعداد محدودي 
كانال مستقل 

 عمومي

واگذاري در سطح 
هاي رسانه كانال

 ملي
واگذاري ساعات 
 پخش رسانه ملي

رسانه ملي و 
حاكميت خدمات 

 نوین مستقل

محدودیت توسعه 
 در سطح پهناي باند

محدودیت توسعه 
 سطح كاربريدر 

رشد و توسعه 
 هازیرساخت

مداخله حداكثري 
 حاكميت

مداخله حداقلي 
 حاكميت

محوري و مصلحت

 محوريعرضه

نيازمحوري مبتني 

 بر مصالح

مدارانه و مشتري
 تقاضامحوري

مسائل كليدي حوزه 
هاي صوتي تصویري رسانه

 و راهبردهاي بدیل آنها

هاي نقش بخش
در  غيرحکومتي

 خدمات نوین 

نقش مطلوب صدا 
 و سيما در آینده

رویکرد محتوایي براي 
خدمات مجاز غير از 

 رسانه ملي
 گذاريرویکرد مقررات

هاي توسعه زیرساخت
 نوین ارتباطي

هاي نقش بخش
غيرحکومتي در 

  هاي تلویزیونيكانال
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زا جر بجد ایج فعد  از     1372یددد. زصدبه شد اک وعلر انساب فده گر د  یع   یاش ه بدزر
  هسچ جین نظجد تف جیدک شجد اک نگهاجعن د  یجع        هجع  ازکعنعل ص اوییسع بداک یع د دی گع 

هجعک یدنجعیدنر بجداک     هعک اخید نیقد خدایج     زؤ   چ ین تسعضعهع ر ای . د  یع 1379
و  هجعک و زشجر   زجدزش    هجعک تید ق جدنر زعجدن شج   ایج . زعن ج  ف  ایجیدن        ا ائه یعنع 

  ا جن یجؤا  پجیش    نگد نگدانه و یل پدو ش  نهعدهعک فده گر و نظع د  ن. بع  ک نگع       
هعک تید ق دنر د  لِداک  یعنه زیر  هعک یشد   ا بداک ا ائه یعنع      یه   ع بع   ظدفی  زر

فعع  یعخ   ع ز  سل از  ن!  اهاددهعک یدنعیدنر به پدشش نسجش نهعدهجعک غیدحکجدز ر    
  هجعک ز ج سل د   ان ؛ از اپداتد ک  یعنه زیر یدف جه تجع ا ائجه یعنجع      د  ا ن خصدص پدداخ ه

 فضعک  رعب ر.  
ز ج ک   دهر فضعک ا ائه خج زعل نجد ن و بهجد     د  یاش ه نیق تاش ز عدک بداک یعزعن

هعک ا ن فضجع   دلیل پیچی یر زددن از ازکعنعل ج    د  ا ن ززی ه صد ل یدف ه ای . ازع به
هع د  ا ن خصجدص تجعی دن ن جد  فععلیج       و نیعز به نگدش ند به  ن و هسچ ین ت دع د  یع 

زشججر زشاصججر ا ائججه نشجج   ایجج .  ک غیدحکججدز ر د  ا ججن فضججع د  رعلججف خججطهججع باججش
هجعک غیددول جر د  خج زعل نجد ن صجدتر       ن د  فععلی  باش»هع ر یه بداک ز  یه  د  یع 

اک  از اپداتد ک  یعنه زیر تع خ زعل ز ج سل  ا   ان   د  بیف ی  دد  زعدن ش  « تصد دک
ه زیجر او سجعد دا نج  ا ائجه چ جین خج زعتر       ده  . حعزیعن د  یع  اپداتجد ک  یجعن   پدشش زر

یدنجه   تدان ج  ا جن   هجعک غیدحکجدز ر زجر    ز  صد به یعززعن ص اوییسعی  و ب عبدا ن باجش 
از یجدک یجعززعن    IPTVخ زعل  ا فسط اپداتد ک ی   ؛ زاعلر از ا ن د  یع   ا ائه فداخدان 

 ر د  رعلجف  هجعک غیدحکجدز   ص ا و ییسعی . د   اهادد د گد  ا ائه خج زعل نجد ن باجش   
تع اد ز  ودک ز دز و به شکل ز  سل پیش هعد ش   ای .  اهادد نهع ر   رعب ر ش ن ا جن  

 ده .  صد ل یعزل ز نظد ردا  زر فضع  ا به
ز  یه ییی ک یدن  جع گجع  زعیجدب یجعززعن صج ا و یجیسع  ا د     ج   زج نظد رجدا          

ز جد  تجع    هجعک ودضجه    ده  و ز ج یه یییج ک چهجع ن  بجع د نظدیجدف ن بیفجر از د ج یع        زر
هعک        ا زد دیجؤا  رجدا  داد  ایج .     هعک تسعضعز د    و کدد ز  دا ر  یعنه د  یع 

اک  از ز اخیجه حج اریر تجع     د  ز  یه پ     زیقان ز اخیه حعیسی  د  ی  د  فضجعک  یجعنه  
 ز ظجد   هعک ند ن ا تاجعبر  بجه   ح ایادک بد یر ش   و د  نهع   نگدش به  ش  ز دیعخ 

ج تصججد دک د  بیفججر از  و کددهججعک       بدخججد دا ک از رعبییجج  ا ائججه خجج زعل صججدتر    
 ده    زعدن ش   ای .   ز  ودی     تع تدیعه



 سوم  و شماره بيست ♦سال ششم  ♦نامه راهبرد اجتماعي فرهنگي فصل          44

 گام دوم: شناسایی بازیگران کليدی 

به دو دی ه اصجیر بجعز گدان  یجسر و غید یجسر      تدان بعز گدان ییی ک د  ا ن حدز   ا زر
تس ی  یدد. بعز گدان  یسر  بعز گدانر ه     یه د  حدز  رضع ر یشجد  ت ج  رجدانین و    

ی    و بجعز گدان غید یجسر  بجعز گدانر ه ج    یجه خجع م از        زسد ال یشد ک فععلی  زر
ی  ج . فهدیج     زجر هجعک ا   دنج  و زجعهدا   فععلیج       وایعه رعبیی  حدز  رضع ر یشد  و به

 ده .  بعز گدان و واز  اخ صع ک  نهع  ا نشعن زر 1ش   د  ج و  شسع    ا ائه

 . فهرست بازیگران شناسایي شده1جدول 

 به‌اختصار نام‌بازیگر به‌اختصار نام‌بازیگر

 6ب گااران‌مستقل‌سرمایه 1ب اپراتورهای‌مخابراتی

 7ب شورای‌عالی‌فضای‌مجازی 2ب بازیگران‌غیررسمی

 8ب مردم 3ب کنندگان‌محتوا‌تولید‌و‌تأمین

 9ب وزارا‌ارتبایاا‌و‌فناوری‌ایظعاا 4ب رهبران‌دینی

 10ب وزارا‌ارشاد‌و‌فرهنگ‌اسظمی 5ب سازمان‌صدا‌و‌سیما

 های رفتاری بازیگران گام سوم: تعيين شاخص

اشجع   شج   بجداک یج  ش بجد و د  اهاددهجعک  جک ز ج یه و زیجقان           تد بد  یه پیش هسعن
وایدا ر بعز گدان د  ا ن خصدص  چهع  ز غید اصجیر زشج سل بجد زدرعیج   تجدان و زیجقان       
اصدا  بعز گدان د  هد ز  یه و ر  ل نفدذ  نهع به ز قلجه و ودک زجد د نیجعز ایج . بجع ا ائجه       

 5  نسجددا   MDIIییجدک زجعتد س    و شجکل  زجک  افجقا  زیجک   هعک زدتاط بع نفدذ بجه نجدن   داد 
 ده .  جع گع  هد ک از بعز گدان  ا بع زاحظه اثدپا دک و اثدیاا ک  نهع نشعن زر
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 Micmacافزار  . موقعيت بازیگران در خصوص ميزان اثرگذاري و اثرپذیري بر اساس نرم5نمودار 

  بع ا ائجه بیجف  اهاددهجعک هجد     MPosد  ز عیاه زدرعی  بعز گدان د  هد ز  یه و زعتد س 
شجدن یعن خدایج ه شج  تجع زدضجع بجعز گدان  ا د  هجد ز ج یه بجع تدججه بجه             ز  یه  از پدیش

هجعک   خداه  بدد یجه ز ج ود   100تع  1 اهاددهع زشاص ی   . زدضع بعز گدان و دک بین 
هجعک ه  یجر یدنجعیدن د      زشاصر از  ن  به  اهاددهع اخ صعص داد  شج   ایج . شجکل   

 ان .  هعک زدرعی  تدیی  ش     ز  عیف بع داد 6 نسددا 

  

 . موقعيت بازیگران گوناگون در مسائل كليدي حوزه رسانه، بر اساس راهبردهاي بدیل6نمودار 
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ده  .  ج او  ز د  زیقان اصدا  و تدان بعز گدان  ا د  ا تاعط بع ز عئل ییی ک نشعن زر
( MCloهجعک تجدان )   و یس  چپ  داد  (MSalهعک زیقان اصدا  ) ج و  یس   ای   داد 

 ده .   ا نشعن زر

 . ماتریس ميزان اصرار بازیگران بر موضع خود در هر مسئله و توان آنها2جدول 

‌10ب‌9ب‌8ب‌7ب‌6ب‌5ب‌4ب‌3ب‌2ب‌1ب‌‌‌10ب‌9ب‌8ب‌7ب‌6ب‌5ب‌4ب‌3ب‌2ب‌1ب‌
‌‌32‌32‌57‌64‌91‌48‌52‌36‌45‌46مسئله‌اول‌‌‌64/2‌21/3‌17/3‌15/3‌48/3‌21/3‌43/2‌92/2‌78/2‌93/2مسئله‌اول
‌‌67‌57‌61‌56‌81‌60‌77‌56‌69‌67مسئله‌دوم‌‌‌03/3‌17/3‌20/3‌83/2‌57/3‌23/3‌90/2‌03/3‌00/3‌90/2مسئله‌دوم
‌‌43‌50‌50‌56‌90‌49‌70‌39‌61‌47مسئله‌سوم‌‌‌97/2‌19/3‌03/3‌04/3‌35/3‌07/3‌83/2‌62/2‌86/2‌93/2مسئله‌سوم
‌‌37‌67‌70‌65‌86‌64‌69‌61‌45‌70مسئله‌چهارم‌‌‌03/3‌27/3‌35/3‌41/3‌42/3‌13/3‌87/2‌23/3‌70/2‌97/2مسئله‌چهارم
‌‌26‌29‌28‌59‌87‌35‌87‌25‌61‌67مسئله‌پنج ‌‌‌13/3‌20/3‌31/3‌33/3‌28/3‌10/3‌00/3‌00/3‌83/2‌00/3مسئله‌پنج 
‌‌80‌44‌26‌21‌55‌63‌66‌26‌93‌36مسئله‌شا ‌‌‌45/3‌48/3‌47/3‌28/3‌23/3‌30/3‌26/3‌33/3‌13/3‌17/3مسئله‌شا 

 گام چهارم: تحليل ميزان واگرایی بازیگران در مسائل کليدی

یه ذید ش   بعز گدان بع زدضعر یه د  خصدص هد ز  یه دا ن  و زیجقان اصجدا     بد  هسعن
خدد بد زدضع و هسچ ین بع تدجه به زیقان تدان وارعر یجه بجداک تغییجد ز ج یه بجه نفجع خجدد        

ن ع ج حعصجل  ا   7یاا ن . نسددا   ییدن   د  پیعز  )بد و د ن ی ه( هد ز  یه اثد زر یع  زر به
یجعزک زعجعدلال    ده . بداک پیجعد   ش عیر نشعن زر زدتاط د  باش  وش بع تدجه به زععدلال

 ای فعد  ش   ای .  2د  زعیدویعف  ای ل 1ند  ر و ژوا  بی یک از ز یط بدنعزه
 

 

 

 

                                                                                                                                        
1. Visual Basic (VB) 
2. Microsoft Excel 

هاي غيرحاكميتي بدون  كانال
 محدودیت در تعداد

 واگذاري ساعات پخش 
 رسانه ملي

هاي  واگذاري در سطح كانال
 رسانه ملي

هاي  كانالتعداد محدودي 
 مستقل عمومي

هاي  تعداد محدودي كانال
 مستقل خصوصي

تعداد محدودي اپراتور به منظور توزیع محتوا  خدمات نوین مستقل در فضاي كاملاً رقابتي
 با مالکيت رسانه ملي یا با مجوز آن

 تعداد محدودي خدمات نوین مستقل 
 نسبتاً رقابتي()فضاي  

 صرفاً در نقش رسانه ملي
 رسانه ملي و حاكمتي

 هاي مستقل تلویزیوني كانال

 رسانه ملي و حاكميت 
 خدمات مستقل صوتي تصویري

 55برآورد مسئله اول: 

 58: دومبرآورد مسئله 

 52: سومبرآورد مسئله 
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 ( 5گانه با استفاده از معادله ) . برآورد پيامد مسائل شش7نمودار 

د  نهع    بجع ز عیجاه ز سجدع فعصجیه زدضجع هد جک از بجعز گدان د  هجد ز ج یه از پیعزج            
( زیجقان  3شجدد. جج و  )   بد و دش    شجعخص وایدا جر د  ز ج یه زجد د نظجد حعصجل زجر       

 ده .  وایدا ر بد و دش    ا به ازاک هد ز  یه نشعن زر

 ( 6دله ). برآورد ميزان واگرایي بازیگران در مسائل، بر اساس معا3جدول 

‌شاخص‌میاان‌واگرایی‌بازیگران‌
‌‌5/0مسئله‌اول
‌‌5/0مسئله‌دوم
‌‌1/0مسئله‌سوم
‌‌5/0مسئله‌چهارم
‌‌4/0مسئله‌پنج 
‌‌4/0مسئله‌شا 

دهج   ز ج یه او   دون و چهجع ن از     بد  یه ن ع ج ز عکس ش   د  ا ن ج و  نشعن زر هسعن
د  زدضع هد  جک از بجعز گدان د   نهجع بجدد       هع ر ه     یه بیش د ن وایدا ر جسیه ز  یه

 .  بیش د ن ز عرشه بعز گدان بد ید ا ن یه ز  یه ای تدان یف :  ای . بدهسین ایعس زر

 گيری بندی و نتيجه جمع

پژوهر  ت ییل  ف ع  بعز گدان  کر از ابقا هعک یییج ک   یاا ک و       زشر د  ادبیعل خط

 محوري محوري و عرضه مصلحت و تقاضامحوري مدارانه مشتري نيازمحوري مبتني بر مصالح

و جزئي براي فعاليت در  ارائه قوانين، مقررات و ضوابط تفصيلي
 حوزه خدمات صوتي تصویري از سوي حاكميت

سازي در سطح كليات، اصول و قوانين موضوعه براي  شفاف
 فعاليت در حوزه خدمات صوتي تصویري از سوي حاكميت

 هاي ارتباطي نوین رشد زیرساخت محدودیت توسعه در سطح كاربري محدودیت توسعه در سطح پهناي باند

 71: ششمبرآورد مسئله 

 46: چهارمبرآورد مسئله 

 54: پنجمبرآورد مسئله 
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هع ر یه دا اک پد ع ر ز جعد بجدد  و    و ژ  د  یی    ؛ بههعی  زشر بداک ا ائه  اهاددهع و خط
ده ج . یع بددهجعک ا جن     بعز گدان ز  سل بع  ف ع  خدد تکعزل یی     ا ت   تأثید رجدا  زجر  

هجعک خجع جر و    السیجل و ییعیج    ابقا  بیش د د  حدز  اصجد  و ف جدن زجااید    وابجط بجین     
ج    هعک صجدتر      ای . د  حدز   یعنهز ظد   زعدیر بداک    ش عیع ر ی ع  دهعک       به
هع  ش عیع ر       ا ن حجدز  و ا ائجه  اهاددهجعک پع ج ا  بجداک       تصد دک نیق  کر از دغ غه

 ز  د    ن ای . 
دلیل زعهی  ان صع  حعی  بد ا ن حدز  و یا  بجددن و ود و   هعک یاش ه  به د  یع 

ج ب جیع  یجعد  بجدد. ازجع بجع و ود      هعک  ا ج  بی ر خدوم از  ن  ز  د   ا ن فضع بدایعس پیش
ا   دن  و حضد  بجعز گدان غید یجسر خجع م از حجدز  رضجع ر  هسچ جین و ود بجعز گدان        

هجعک ج  ج ک ا  جعد شج ؛      اک یه ز سعضر فععلیج  د  فضجعک  یجسر بددنج   چجعلش      بعلسد 
یججه ناججددِ شجج عخ  یعزججل د بججع    ف ججع  بججعز گدان و ز عرشججعل  نهججع  ایجج فعد  از    بججد ک بججه

(  ا بجه تجأخید ان اخ جه    OTTو  IPTVهجعک ج  ج  )زعن ج      هعک ا  عدش   بداک  یجعنه  فدص 
 ای .  

ز   و بدپع ه ت ییل نشعنگدهعک  د  ا ن زسعله تاش ش   ای  تع به شکیر ویسر و  وش
 ف ججع ک بججعز گدان  ز عرشججعل اصججیر  نهججع د  ا ججن ودصججه بد یججر شججدد تججع زا ججع ر بججداک    

 کر از نشعنگدهعک  ف ع ک بجعز گدان  زیجقان اثدیجاا ک     هعک بع ک فداه     . ییدک جه 
 نهع  وک بعز گدان د گد ای  و ا  که تع چه ان از  ر  ل ب یج ازکعنجعل د گجدان  ا بجداک    
دی یعبر به ن ع ج زدجح خدد د  ز عئل ییی ک دا ن . یه نشجعنگد  ف جع ک د گجد یجه زا جعک      

ز ج یه ت ج  و جدان زدرعیج   زیجقان       ت ییل ای   زش سل بد ن ی ه زدجح هد بعز گد د  هد
 اصدا  او بد  ن ن ی ه و د  نهع    تدان اخ صعص داد  بداک  یی ن به  ن ن ی ه ای .  

بد ایعس ن ع ج پژوهش  ز عئل ییی ک ا ن حدز  یه بجه نجدور ززجین بجعزک بجعز گدان      
 ی   و  ف جع  بجعز گدان د جهج  و یجس  و یجدک  نهجع زجؤثد ایج           یف ه  ا تعیین زر پیش

و جدان ز ج یه او  و دون  بجع تدججه بجه القازجعل یشجد ک و         زش سل بد شش ز ج یه ایج . بجه   
هعک غیدحکجدز ر د    بدن زع  هسدا   نسش باش خصدصر و یع د باش هعک ز    و ژیر

ج تصد دک بع چعلش ج ک  وبجدو بجدد  ایج .       هعک جسعر صدتر و ژ   یعنه حدز   یعنه  به
صجد ل   از یدک ا ن نهعدهع بداک ا ائه خ زعل ند ن نیجق بجه   هعک ج     تسعضع بع ظهد   یعنه

تد زعدن ش   ای  ازع ه دز اجسجعع جج ک بجداک نسجش  نهجع و ن جد  حضد شجعن د          ج ک
واو   نسش ز عیف یعززعن ص اوییسع بع تدجه به ز جدن رجعندنر    ودصه  یعنه وجدد ن ا د. به
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 یه چهجع ن   و کجدد ز  جدا ر    و شدا ط ج      کر از ز عئل زه  د  ا ن حدز  ای . ز ج 
دیج دس شج ن انجداع ز  جدا از فضجعهعک وسجدزر        هعی . بع تدجه به رعبل بداک ا ن ندع  یعنه

ا   دن  و فعصیه رعبل تدجه بین ز  داک زا  ر بد زصعلح و ز  داک زا  ر بد نیعزهجعک ج  ج    
و دان  ک  بههعک ج    هسچ عن  ا  عد ش   د  ا ن فضع   و کدد غعلف بداک ز  داک  یعنه

و ژ   هعک زدضدع زسعله  به یاا ک بداک  یعنه ز  یه زعدن ای . ز  یه پ     ن د  زسد ال
هعک ج    ای . تعی دن  و کدد ز اخیه ح ایادک حعیسی  بد ا ن فضع حعی  بجدد     یعنه

هجعک غیدحکجدز ر د  ا جن      فد  جر باجش   و ژ  نسجش  هعک ج    و به ازع بع ظهد  انداع  یعنه
ا ججن  و کججدد بججع چججعلش ججج ک زداجججه ایجج . د  ز جج یه ششجج    و کججدد تدیججعه    حججدز   

تدانج    و دان  کر از ز عئل زعجدن شج   ایج . ا جن  و کجدد زجر       هعک ا تاعبر به ز دیعخ 
ز ظجد    هع و یع بددهع بعشج   جع  و کجدد انا جعبر بجه      ب یع  ز  ودی     د  یعح ز دیعخ 

ده ج    ج تصد دک. ن ع ج ا ن پژوهش نشعن زجر    و ژ  خ زعل صدتر ویع هع و به تدیعه ی ف
یه یه ز  یه او   دون و چهع ن از جسیه ز عئیر ه     یه بیش د ن و ن تدافق بین بعز گدان 

هجعک  تجر  بجه زاعبجه      ز جد   ا د  ادازجه د  پجژوهش    تدان ا ن یه د بع    نهع وجدد دا د. زر
ظد رجدا  داد تجع ب جدان  اهاددهجعک     ج تصد دک زج ن    هعک صدتر زا عک ی ع  دهعک        یعنه

هجعک   ییجدک از تک یجک   پع  ا ک بد پع جه ا جن یج ع  دهع بجداک زج  د   ا جن فضجع و بجع بهجد          
 ییدک پعبدجع ا ائه یدد.  تصسی 

د  ز عئیر ه  یجه اجسجعع شجع عن تجدجهر وججدد دا د )ز ج یه یجدن  پج    و ششج (          
  داد. بداک زاع  د  ز  یه پ     ن ع ج هع ردا هع د   ن ز  یه ییدک تدان زا ع ر بداک جه  زر

هجعک نجد ن ضجسن لجقون      ده  یه د  ا ن  و کدد یه: بع تدجه به ت دع  یعنه پژوهش نشعن زر
هع   و کدد غعلف  ز اخیه ح اریر حعیسیج  و   ز اخیه ح ایادک حعیسی  د  بدخر حدز 

عع شجع عن  واجع تر خجددت ظیسر(  اجسج    ای فعد  از ظدفی  زددن و باش خصدصر ایج  )بجه  
یجعزک زجددن و باجش خصدصجر  هسچ جین       تدجهر وجدد دا د. لازن به ذید ای  یه  یع 

 شفعفی  اصد  رعندنر  زس زه چ ین  و کددک خداه  بدد. 
ج    هجعک صجدتر   هعک ند ن ا تاعبر نیق نسجش شجع عن تجدجهر د   یجعنه     تدیعه ز دیعخ 

  د  بددن فضجعهعک ج  ج  ا  جعد    ی نعپا دک  ع یا  دلیل ی  د  تصد دک       دا د. ازع به
شدد. د  ا ن خصدص  ن جع ج   هع بع چعلش زداجه زر ش    حعیسی  د  تدیعه ا ن ز دیعخ 

هجعک ج  ج   ز عیجف  ن     ده   یه ضسن ز ج ودیددن بدخجر یجع بدک    هع نشعن زر پژوهش
 هع بعش .  ای  یه  و کدد غعلف  تدیعه ا ن ز دیعخ 
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ش ش عیجع ر زیجقان اثدیجاا ک و اثدپجا دک     هسچ ین زعجعبق بجع ن جع ج پجژوهش د  باج     
هجعک   بعز گدان  بیش د ن اجسعع نظدهع به نسش زعیدب یعززعن ص ا و ییسع د  فضجعک  یجعنه  

تدانج  نسعجه    تدان ادوجع یجدد یجه ا جن ز ج یه زجر       شدد. زر ج تصد دک       زدتاط زر   صدتر
 ا بجد ایجعس  ن بعزیجعزک    بعش  و بع ل علا  ن به ز قله پع ه  یع د ز عئل   شدوع ا  عد اجسعع

یجدک  یجعنه زیجر     هعک تید ق دنر و تصج ک  یدد. ح ود و ثغد  ا ن نسش  ا حعیسی  یعنع 
تدلی ی  ج یعن و  »  «یجعززعن صج ا و یجیسع   » زج      دیج   ی  . بع نگعهر به ن ع ج به تعیین زر

ج تصجد دک     هعک صجدتر  نفدذ د  ودصه  یعنه یه بعز گد ذک« زددن»و « ی   یعن ز  دا تأزین
شجدد. بجع تدججه بجه ا  کجه       هع به ا جن یجه بجعز گد زجدتاط زجر      ه     یه بیش د ن تضعد د  یع 

« ی  ج یعن ز  جدا   تدلی ی   یعن و تأزین»د  نسش بعز گد حعیسی ر و « یعززعن ص ا و ییسع»
ی      تعیین« زددن»ی     بعز گد یدن  ع ر  اغیف د  نسش بعز گدان غیدحعیسی ر فععلی  زر

واع تر  بداک دی یعبر به اجسعع د  ا ن حدز  بع ج  نسعجه    هع ه    . به عب  زیعن ا ن د  یع  ر
 هع ا  عد یدد یه نسش زددن د  ا ن زیعن ب یع  رعبل تأزل ای .   زع  لر  ا زیعن ا ن د  یع 

هجعک تعجعزیر     و جژ   یجعنه   هجعک ج  ج   بجه    الععد   یعنه د  ان هع  بع تدجه به ظدفی  فد 
تضعیف نسش فدایید  اد د وتید ق دن ب یع  ج ک ای   ب عبدا ن ز  دلان ازجد بع ج     اح سع 

یعز  زعد  ی   . نک جه زهج     هعک شگف ر در  ی    و خدد  ا بداک زداجهه بع بیفر از چعلش
هجعک نجد ن ب جیع  حجع ق اهسیج        ی   یعن ای  یه د   یجعنه  افقا ش ر  ل ان اعب ای فعد 

  ان .  به حعشیه زر هعک ی  ر  ا ای  و  یعنه
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