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Abstract 
Mind engineering, as an interdisciplinary approach, draws on findings from 

cognitive science, psychology, and neuroscience to explore the mechanisms 

of the human brain and mind. Through soft technologies such as media, it 

seeks to influence individuals' thoughts, attitudes, and social behaviors. The 

significance of this subject in today's world lies in the fact that both the 

explicit and hidden consequences of mind engineering can leave profound 
impacts on the cultural, political, and social structures of societies. The 

present study aims to identify and categorize the hidden consequences of 

mind engineering on social thoughts and behaviors, while also providing an 

analytical framework for understanding and managing these consequences 

at both individual and collective levels. To achieve this goal, research data 

were collected through content analysis of specialized texts and academic 

sources. These data were subsequently coded and categorized using 

thematic analysis, and the main themes were extracted and validated through 

reliability and validity checks. The findings include 54 organizing themes 

and 8 overarching themes. These themes reveal the hidden consequences of 

mind engineering in areas such as belief formation, belief change, behavioral 
modification, influence, resistance to influence, legitimization of political 

systems, shaping public opinion, and fostering social consensus. The results 

indicate that mind engineering plays a decisive role in shaping attitudes and 

social decision-making. Accordingly, this study not only enriches the 

theoretical understanding of mind engineering but also provides practical 

recommendations for its responsible application in policymaking. 

Keywords: Mind engineering, media, brainwashing, artificial intelligence, 

social behavior. 
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Extended abstract 

Objective 

In an era defined by unprecedented advancements in cognitive neuroscience, 

artificial intelligence, and mass communication, the concept of "mind 

engineering" has emerged as a transformative interdisciplinary paradigm. 

Drawing systematically upon the foundational insights of cognitive science, 
psychology, neuroscience, and media studies, mind engineering seeks to 

understand the intricate mechanisms of the human mind and brain. More 

critically, it aims to influence thoughts, attitudes, beliefs, and social 

behaviors through so-called "soft technologies"—most notably, media and 

information systems. Unlike overt forms of coercion or physical 

manipulation, mind engineering operates through subtle, often invisible 

channels, reshaping cognitive and perceptual frameworks from within. 

While direct or obvious impacts such as advertising, persuasion, or political 

propaganda have received considerable attention, the hidden 

consequences—those that operate below the threshold of conscious 

awareness and critical reflection—remain significantly under-theorized and 
under-investigated. These hidden consequences include gradual shifts in 

normative frameworks, implicit belief formation, legitimization of power 

structures, and the subtle erosion of epistemic autonomy. Given this context, 

this article seeks to answer the following questions: What are the hidden 

consequences of mind engineering on individual and collective cognition 

and behavior? How can these concealed effects be systematically identified 

and categorized? And what analytical framework can help understand, 

anticipate, and manage the profound implications of mind engineering at 

both personal and societal levels? 

Methodology 

To achieve the research objectives, a qualitative, exploratory design was 

adopted, grounded in an interpretivist epistemological stance. Data were 

collected through a comprehensive and systematic analysis of specialized 

scholarly texts, peer-reviewed articles, authoritative books, and relevant 

scientific documents published in both Persian and English over the past two 
decades. The search strategy targeted keywords such as "mind engineering," 

"cognitive manipulation," "brainwashing," "media influence," "social 

behavior," "belief change," "public opinion," and "soft power." After 

applying inclusion criteria (relevance, scholarly rigor, explicit discussion of 

cognitive or behavioral influence mechanisms), a final corpus of 74 primary 

sources was selected for in-depth analysis. Data analysis was conducted 
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using thematic analysis (TA) following the six-phase procedure proposed by 

Braun and Clarke (2006): familiarization with data, initial coding, 

generating initial themes, reviewing themes, defining and naming themes, 

and producing the final report. Coding was performed iteratively by two 

independent researchers to enhance reliability. Discrepancies were resolved 

through consensus discussion. To ensure trustworthiness, the study 
employed several validation strategies: peer debriefing (regular 

consultations with three external experts in cognitive science and media 

studies), member checking (presenting preliminary themes to a subset of the 

source authors where feasible), negative case analysis, and reflexive 

journaling. This rigorous procedure resulted in the extraction of 54 

organizing themes (lower-order categories) and 8 global themes (higher-

order integrative concepts). 

Findings 

The thematic analysis yielded a comprehensive map of hidden consequences 

across eight global themes, each encompassing multiple organizing themes. 

These global themes are: 

1. Belief Creation – mechanisms by which entirely new beliefs are 

inseminated into individuals' cognitive systems without their explicit 

awareness or consent, often through repetitive exposure, emotional 

conditioning, or narrative embedding. Organizing themes included 
"implicit pattern learning through algorithmic curation," "emotional 

resonance without evidentiary support," and "narrative transportation 

into fictional worlds." 

2. Belief Change – subtle processes that alter, strengthen, weaken, or 

restructure existing belief systems, including cognitive dissonance 

reduction, framing effects, and gradual norm internalization. 

3. Behavioral Modification – changes in overt social actions that result 

from prior cognitive or attitudinal shifts, including conformity, 

compliance, and habitual action patterns that bypass rational 

deliberation. 

4. Influence and Penetration – strategies and techniques for gaining 
access to and shaping the cognitive-affective landscape of 

individuals or groups, often exploiting cognitive biases, heuristics, 

and emotional triggers. 

5. Counter-Influence and Resistance – the hidden dynamics of 

psychological inoculation, critical thinking cultivation, and cognitive 

defense mechanisms that individuals and societies develop in 

response to mind engineering attempts. 

6. Political Legitimization – the use of mind engineering to manufacture 

consent, justify existing political orders, enhance regime stability, or 

delegitimize opposition through subtle narrative control and 

historical reframing. Organizing themes included "historical 

revisionism through selective amnesia induction," "charismatic 
authority amplification via media rituals," and "crisis fabrication to 
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rally support." 

7. Public Opinion Steering – the covert direction of collective attitudes 

on specific issues (e.g., economic policies, health behaviors, foreign 

relations) without the public's recognition that their views are being 

engineered. 

8. Consensus Building and Social Cohesion – processes that engineer 
shared understandings, collective identities, and mutual trust (or 

distrust) among social groups, often bypassing authentic deliberative 

democratic procedures. 

In total, the 54 organizing themes provide a granular taxonomy of hidden 

mechanisms and outcomes. The findings demonstrate that mind engineering 

is not merely a toolkit for persuasion but a deep-seated socio-cognitive 

technology that interacts intimately with structures of power and knowledge, 

aligning with Foucault's concepts of "hidden power" and the production of 

"docile subjects," as well as Nye's theory of "soft power" and framing 

theory. 

Limitations 

Since this study was conducted as a document-based research project 

focused on existing scholarly texts, the findings are derived from secondary 

sources rather than primary empirical data. The reliance on published 

literature may introduce publication bias, as studies reporting significant or 
novel effects may be overrepresented. Additionally, the rapidly evolving 

nature of mind engineering technologies means that some emerging 

techniques and their consequences may not yet have been adequately 

documented in the scholarly literature. The study's qualitative design also 

limits the generalizability of findings to specific contexts without further 

empirical validation. 

Suggestions 

To further expand research in this domain, it is recommended that empirical 

studies be conducted using experimental designs, surveys, and 

neurocognitive measures to validate and extend the thematic framework 

identified in this research. Longitudinal studies tracking the long-term 

effects of mind engineering on belief systems and social behavior would 

provide valuable insights into the durability and reversibility of these hidden 

consequences. Cross-cultural comparative research would help identify how 

different political, religious, and cultural contexts moderate the effects of 
mind engineering techniques. Additionally, interdisciplinary collaboration 

between cognitive scientists, media scholars, ethicists, and policymakers is 

essential for developing effective countermeasures and ethical guidelines. 

Finally, action research involving the design and implementation of media 

literacy programs in educational settings could test the practical 

effectiveness of cognitive resilience interventions. 
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Implications 

Given that mind engineering operates far beyond superficial media effects, 

penetrating deep cognitive, normative, and perceptual layers, this study 

provides a valuable analytical framework for policymakers, educators, 

technology developers, and psychological security agencies. The identified 

themes offer actionable guidance for media policymakers to regulate subtle 

cognitive manipulation techniques; for psychological security agencies to 

design early warning systems; for educational planners to develop cognitive 

media literacy programs; and for technology developers to incorporate 

ethics-by-design principles. For national contexts such as the Islamic 
Republic of Iran, where protecting public mental health and increasing 

cognitive resilience against cognitive warfare have become national 

priorities, the identified themes can inform policies aligned with strategic 

documents on cultural governance, cyberspace, and social security. A 

precise understanding of the hidden consequences of mind engineering, 

assessing its alignment with ethical and security frameworks, demonstrates 

its capacity to inform responsible engagement with these technologies 

during the policy-making, educational, and technological development 

phases. 
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 چکیده
ی و شناسهای علوم شناختی، روانگیری از یافتهای، با بهرهرشتهعنوان رویکردی میانمهندسی ذهن به

های نرم نظیر کند سازوکارهای ذهن و مغز انسان را بشناسد و از طریق فناوریعلوم اعصاب، تلاش می
ضوع در جهان امروز اجتماعی تأثیر بگذارد. اهمیت این مو هایرفتارها و رسانه، بر افکار، نگرش

فرهنگی، سیاسی و  هایساختارتواند بر که پیامدهای آشکار و پنهان مهندسی ذهن می روستازآن

بندی پیامدهای اجتماعی جوامع اثرات عمیقی برجای گذارد. هدف پژوهش حاضر شناسایی و دسته

ی فهم و مدیریت این ی تحلیلی براچهارچوبپنهان مهندسی ذهن بر افکار و رفتار اجتماعی و ارائه 
های پژوهش از طریق تحلیل پیامدها در سطح فردی و اجتماعی است. برای دستیابی به این هدف، داده

ها با استفاده از روش تحلیل محتوای متون تخصصی و منابع علمی گردآوری شد. سپس این داده

های ز طریق روشبندی شدند. در ادامه، مضامین اصلی استخراج و امضمون کدگذاری و دسته

 8دهنده و مضمون سازمان 41های پژوهش شامل اعتبارسنجی، نتایج مورد تأیید قرار گرفت. یافته
هایی چون ایجاد باور، مضمون فراگیر است. این مضامین پیامدهای پنهان مهندسی ذهن را در حوزه

افکار  دِهیجهتهای سیاسی، امتغییر باور، تغییر رفتار، نفوذ، مقابله با نفوذ، مشروعیت بخشیدن به نظ

تواند نقشی دهند. نتایج حاکی از آن است که مهندسی ذهن میعمومی و ایجاد تفاهم عمومی نشان می

اوه ، این پژوهش علروازهمینهای اجتماعی ایفا کند. گیریها و تصمیمدهی نگرشکننده در شکلتعیین
ها یگذارری مسئولانه از مهندسی ذهن در سیاستگیبر غنای نظری، پیشنهادهای کاربردی برای بهره

 کند.ارائه می

 مهندسی ذهن، رسانه، شستشوی مغزی، هوش مصنوعی، رفتار اجتماعی ها:دواژهیکل

 
 فرهنگی -فصلنامه علمی راهبرد اجتماعی ی/راهبرد قاتیپژوهشکده تحق /X566-8622شاپای الکترونیک: 

   
 

  و  صحت مطالب بر عهده نویسنده مقاله است
 
 نیست.  بیانگر دیدگاه پژوهشکده تحقیقات راهبردی الزاما
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 مسئلهان یمقدمه و ب
ای طولانی در تاریخ دارد. از تبلیغات و هدایت افکار عمومی سابقه کاریدستاندیشه 

، 0241و  0211ای در دهه های اقناع رسانههای جهانی گرفته تا نظریهدولتی در جنگ

توانند ذهن انسان ارتباطی می هایابزارهمواره این دغدغه وجود داشته است که چگونه 

مهندسی »یانی قرن بیستم، مفاهیمی چون های پارا تحت تأثیر قرار دهند. در دهه

به ادبیات علوم سیاسی و ارتباطات راه یافتند و نشان دادند « جنگ نرم»و « اجتماعی

یک دغدغه نظری، بلکه ابزاری برای اعمال قدرت در  فقطنهشناختی  کاریدستکه 

ه رود علوم شناختی و علوم اعصاب از دهو حالبااینالمللی است. سطح ملی و بین

ای گشود و امکان مطالعه و مداخله مستقیم در های تازهبه این حوزه، افق 0221

بنیاد، های دادهامروزه با ظهور فناوری .سازوکارهای ذهنی و عاطفی انسان فراهم شد

عنوان به« مهندسی ذهن»های هوشمند، مفهوم های هوش مصنوعی و رسانهالگوریتم

تواند فراتر از اقناع ساده یا تبلیغات آشکار، که می گرفتهشکلای رشتهی میانچهارچوب

ای ادراک نفوذ کند و الگوهای کنش اجتماعی را بازآرایی نماید. های زیرآستانهدر لایه

ای از فنون و سازوکارهای فناورانه، ارتباطی و رفتاری است که مهندسی ذهن مجموعه

سنجی های رفتاری و رواندهداهای هوش مصنوعی، کلانگیری از الگوریتمبا بهره

 و الگوهای کنش هانگرشکند تا ای ادراک نفوذ میهای زیرآستانهپیشرفته، در لایه

 .(Shei & Schnell, 2024)اجتماعی را بازآرایی کند 

های فنی یا موردیِ این پدیده تمرکز مطالعات پراکنده موجود بیشتر بر قابلیت

بندی ذهنیت عمومی ، شکلسرمایۀ اجتماعیآن بر  پنهانپیامدهای  کهدرحالیدارند، 

. (Banerjee, 2021)صورت جامع واکاوی نشده است جمعی هنوز به هایهنجارو دوام 

 اهتهدیدروشنی از  اندازو پژوهشگران چشم گذارانسیاستشود همین خلأ سبب می

 .(Heidari, 2024)های واقعی این پدیده نداشته باشند یا فرصت

بار با تلفیق رویکرد تحلیل مضمون و سنت کوشد برای نخستیناین مطالعه می

کار هن بر افاز پیامدهای پنهان مهندسی ذ روشمندتحلیل انتقادی گفتمان، تصویری 

م ها، بلکه در ترسیو رفتار اجتماعی ارائه دهد. نوآوری کار نه در توصیف صرف تکنیک

ها در بسترهای فرهنگی و شبکه معانی و سازوکارهای اثرگذاری است که این تکنیک

کنند. رهیافت پیشنهادی علاوه بر پرکردن خلأ ادبیات، ابزار ای مختلف فعال میرسانه

دهد ، فعالان فرهنگی و پژوهشگران قرار میگذارانسیاستر اختیار تحلیلی جدیدی د

های ارتقای سواد شناختی را طراحی و ارزیابی تا بتوانند مداخلات آگاهانه و برنامه

 کنند.
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شناختی  کاریدستای، جنگ نرم یا ها و مفاهیمی مانند اقناع رسانهاگرچه واژه

عنوان به« مهندسی ذهن»مفهوم  ؛ امااندهصورت پراکنده طرح شددر ادبیات داخلی به

ای که پیوندی عمیق میان علوم شناختی، فناوری، رسانه و رشتهی میانچهارچوب

مورد توجه قرار گرفته است. نوآوری این پژوهش  ترکمهای قدرت برقرار کند، نظریه

ای بندی چندلایهدر طراحی مدلی مفهومی از پیامدهای پنهان مهندسی ذهن و طبقه

های آتی در حوزه حکمرانی ادراکی و تواند بنیانی برای پژوهشآن نهفته است که می

 امنیت روانی اجتماعی فراهم آورد.

ش پژوه هایسؤالشود با استفاده از روش تحلیل مضمون به در این مقاله سعی می

اهیم فعنوان یکی از مپاسخ داده شود. در این راستا ابتدا چیستی ذهن و ساختار آن به

شناختی شناختی و روان هایفرایندای توضیح داده شده و جایگاه آن در فهم پایه

گیرد. سپس با توجه به اهمیت موضوع مهندسی ذهن، انسان مورد تحلیل قرار می

بخش بعدی به تشریح و تحلیل این مبحث اختصاص دارد و در ادامه پیامدهای آن 

ردی کارب یهاشنهادیپای سیاستی و مجموعه هشود. در انتها نیز توصیهشناسایی می

 و نظری ارائه شود.

این مقاله با هدف توضیح مفهوم و ابعاد مهندسی ذهن و شناسایی پیامدهای پنهان 

سازی ابعاد آن بر افکار و رفتار اجتماعی انجام شده است. این هدف در راستای روشن

یانی تواند بنشود و میال میهای هوشمند دنبناشناخته کنترل شناختی در عصر رسانه

های اثرگذار بر ذهن فراهم آورد. با گری و گفتمان اخلاقی در حوزه فناوریبرای تنظیم

 پیامدهای زیر پاسخ دهد: هایسؤالتوجه به هدف بیان شده، این تحقیق قصد دارد به 

مهندسی ذهن چه  فردی و جمعی چیست؟ هایباورمهندسی ذهن در ایجاد و تغییر 

دسی مهنو  گذارد؟نفوذ و مقابله با نفوذ در رفتار اجتماعی بر جای می در زمینۀی نقش

 گیری تفاهم عمومی دارد؟به افکار عمومی و شکل دِهیجهتذهن چه نقشی در 

 

 پژوهش ۀپیشین. 5
ای طولانی در مطالعات ها بر افکار عمومی، پیشینهمفهوم مهندسی ذهن و تأثیر رسانه

عنوان پدر روابط عمومی شناخته (، که به0211شناسی دارد. برنیز )ارتباطات و روان

به بررسی چگونگی تأثیرگذاری بر افکار عمومی  «مهندسی رضایت»شود، در مقاله می

توان با جمعی پرداخت و نشان داد که چگونه می هایاز طریق تبلیغات و رسانه

شناسی، رضایت عمومی را در راستای اهداف خاص شکل داد گیری از روانبهره

(Bernays, 1947). 
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( در کتاب 9110تر شدند. پل و الدر )تر و جامعبا گذر زمان، این مباحث عمیق

طرفی به نقد ادعای بی «ها تشخیص دهیمچگونه سوگیری و تبلیغات را در رسانه»خود 

ها پرداختند و چگونگی تأثیر سوگیری و تبلیغات بر تفکر افراد را بررسی کردند رسانه

(Paul & Elder, 2006)( نیز در 9100. چامسکی )« کنترل رسانه: دستاوردهای چشمگیر

رد کنکاش قرار داد ها در پروپاگاندا و کنترل ذهن عمومی را مو، نقش رسانه«تبلیغات

 های خاصها با کنترل اطلاعات، افکار عمومی را به نفع قدرتو استدلال کرد که رسانه

( در مقاله 9100. با ظهور دنیای دیجیتال، هالپرن )(Chomsky, 2011)کنند هدایت می

های مهندسی ذهن در بستر اینترنت و به بررسی روش «کنترل ذهن و اینترنت»

 .(Halpern, 2011)های مرتبط پرداخت تکنولوژی

ای از این پدیده را روشن های داخلی و خارجی ابعاد تازههای اخیر، پژوهشدر سال

آگاهی و ای به ارتباط بین ذهن( در مطالعه0024نیا و همکاران )اند. صفاریکرده

ها گیری پرداختند و نشان دادند که تقویت این تواناییهای تصمیمخوانی با سبکذهن

. طباطبائیان (0024)صفاری نیا و همکاران, گیری افراد را بهبود بخشد تواند تصمیممی

های شناختی، با رویکرد نگاری علوم و فناوری( نیز در حوزه آینده0021و همکاران )

ایی برای آینده این حوزه ارائه مهندسی ذهن در برابر توانمندسازی ذهن، سناریوه

 .(0021، خرازی و ناظمی، رنگبی)طباطبائیان، دادند 

به مفهوم نوین  «داری نظارتیعصر سرمایه»( در کتاب برجسته خود 9102زوبوف )

داری نظارتی پرداخت. او نشان داد مهندسی ذهن در دنیای دیجیتال و با ظهور سرمایه

 اریکدستبینی و های کاربران برای پیشهای بزرگ فناوری چگونه از دادهکه شرکت

( 0022زاده ). در ایران، لبافی و بیگ(Zuboff, 2019)کنند استفاده می هارفتار

طرفی شبکه و منافع عمومی بررسی کردند. ای را با تمرکز بر بیگذاری رسانهستسیا

مفهومی اتخاذ شده )مساوات،  چهارچوب براساسدهد ها نشان مینتایج تحلیل داده

 طرفی شبکه وها و تعیین دستور کار(، در قالب سه مضمون اصلی )بیتعدد دیدگاه

ها در صنعت رسانه و بکه و تعدد دیدگاهطرفی شرعایت مساوات در صنعت رسانه، بی

لبافی و )بندی است ها( قابل تقسیمطرفی شبکه و تعیین دستور کار توسط رسانهبی

 .(0022 ،بیگ زاده

های دیگر نیز مورد توجه قرار گرفته همچنین، کاربرد مهندسی ذهن در حوزه

 «مدیریت استرس از طریق مهندسی ذهن»( در کتاب 9190است. بانرجی )

های ذهنی راهبردهایی برای کاهش استرس از طریق تغییر الگوهای فکری و واکنش

 هایابزارعنوان یک رویکرد علمی و عملی، مهندسی ذهن بهارائه کرد. در این کتاب 
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تر دهد تا بتوانند به زندگی سالممؤثری برای مقابله با استرس در اختیار افراد قرار می

مهندسی »( در کتاب 9191. اخیراً، شی و شنل )(Banerjee, 2021)تری دست یابند و آرام

شناختی و تأثیرگذاری بر ذهن  هایفرایندبه بررسی نقش زبان در  «زبان و ذهن

شناسی، تعدادی از پژوهشگران برجسته در حوزه زبان پرداختند. این کتاب توسط

شناسی، علوم شناختی و فلسفه نوشته شده است و به تحلیل دقیق مفاهیم مرتبط روان

 پردازد. ها میبا مهندسی ذهن و تأثیر زبان بر اندیشه و رفتار انسان

دازد رپطورکلی به بررسی عمیق رابطه میان زبان و مهندسی ذهن میاین کتاب به

ا کند تو از منظرهای مختلف به تحلیل این موضوع پرداخته است. کتاب تلاش می

 هایاررفتمستقیم یا غیرمستقیم افکار و  طوربهتواند نشان دهد که چگونه زبان می

عنوان ابزاری برای مهندسی ذهن در جوامع مختلف قرار دهد و به تحت تأثیرها را انسان

 .(Shei & Schnell, 2024)گرفته شود  کاربه

های تأثیر سوگیری»( در پژوهش خود درباره 9194در نهایت، فرنچ و همکاران )

نتیجه گرفتند که پنج سوگیری شناختی )حرکت  «شناختی بر باورپذیری اخبار جعلی

توانند به بندی، اعتماد بیش از حد، تأیید و لنگر انداختن( میرچوبچهاای، توده

 .(French, Storey, & Wallace, 2025)مهندسی ذهن در جامعه منجر شوند 

ها ابزاری قدرتمند برای دهند که رسانهروشنی نشان میمطالعات پیشین به

اجتماعی و مهندسی ذهن افراد  هایرفتارمی، تأثیرگذاری بر دهی به افکار عموشکل

، مانند تأثیر سوگیری فرایندهای خاصی از این ها بر جنبههستند. هرچند این پژوهش

یا  اندمفهومی به موضوع پرداخته صورتبهها بیشتر آن ؛ امااندای، تمرکز کردهرسانه

 چهارچوب، خلأ پژوهشی در ارائه یک رونازایاند. صرفاً بر یک ابزار خاص متمرکز بوده

بندی پیامدهای پنهان مهندسی ذهن بر افکار جامع و تحلیلی برای شناسایی و طبقه

هود ای، مشویژه با اتکا به منابع علمی جدید و رویکردی چندرشتهو رفتار اجتماعی، به

را  شکافگیری از روش تحلیل مضمون، این کند با بهرهاست. پژوهش حاضر تلاش می

 پوشش دهد.

 

 . مبانی نظری2
تحقیق حاضر با اتخاذ رویکرد تحلیل مضمون به بررسی پیامدهای پنهان مهندسی 

تر این پدیده، لازم است به پردازد. برای فهم عمیقذهن بر افکار و رفتار اجتماعی می

د. ودهند، توجه شهایی که زیربنای تحلیل در این حوزه را تشکیل میمفاهیم و نظریه

شکلی از  عنوانبهتواند شناختی، میشناختی و روانمهندسی ذهن، از منظر جامعه
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نظریه  هایی چونیهتأثیرگذاری اجتماعی گسترده در نظر گرفته شود. در این راستا، نظر

ند توان، میبندیچهارچوبسازی  و های مربوط به برجستهویژه مدل، بهتأثیرات رسانه

ی ذهن های مهندسگیری و تغییر افکار عمومی از طریق شیوهدر تبیین چگونگی شکل

دهند که چگونه ها نشان می. این نظریه(Scheufele & Tewksbury, 2007)رسان باشند یاری

آنچه مردم »بر  تنهانهتوانند مهندسی ذهن( می هایابزارها )و به تبع آن، سایر رسانه

 نیز تأثیر بگذارند. «کنندچگونه مردم فکر می»، بلکه بر «کنندفکر می

شل می»پردازانی چون علاوه بر این، مفهوم قدرت و کنترل اجتماعی از دیدگاه نظریه

ی برای درک ابعاد پنهان مهندسی ذهن فراهم آورد. فوکو چهارچوبتواند نیز می 0«فوکو

باعث اجرای قانون، بلکه تولیدکننده دانش و واقعیت  فقطنهبر این باور است که قدرت 

ای هابزاری برای تولید واقعیت عنوانبهتواند نیز می. مهندسی ذهن (Turkel, 1990) است

های خاص عمل کند که در آن، شهروندان به مطلوب برای نظام هایهنجاراجتماعی و 

د شوند. این رویکرخاص می هایرفتارو  هاباورهایی نامحسوس تشویق به پذیرش شیوه

ن هیت قدرت نرم و تأثیر آها، به ماکند تا فراتر از تحلیل صرف تکنیکبه ما کمک می

 .(K. Taylor, 2006)سازی افراد در جامعه بپردازیم بر سوژه

ادوارد برنیز « مهندسی رضایت»هایی چون های این پژوهش با نظریهیافته

(Bernays, 1955) ،«در نظریه بازنمایی مدیا « شناختی کاریدست(Rojek, 2009)  و

قابل تفسیرند. این مضامین  (Turkel, 1990)قدرت و دانش  درخصوصهای فوکو دیدگاه

« های سیاسیبخشی به نظاممشروعیت»و « افکار عمومی دِهیجهت»مانند 

انه های انتقادی رسدهنده پیوند مستقیم بین سازوکارهای مهندسی ذهن و نظریهنشان

 .(Messinger, 2011; Rak, 2021)ی هستند شناسی سیاسو جامعه

همچنین، با توجه به پیامدهای اخلاقی مهندسی ذهن، اخلاق فناوری و اخلاق 

ی هاها به بررسی مسئولیتدهند. این حوزهارتباطات نیز مفاهیم کلیدی را ارائه می

توانند بر خودمختاری، پردازند که میهایی میاخلاقی در توسعه و استفاده از فناوری

ا تلفیق کند تا بند. در نهایت، تحلیل حاضر تلاش میآزادی و کرامت انسانی تأثیر بگذار

در سطح  فقطنههای نظری، پیامدهای شناسایی شده مهندسی ذهن را این دیدگاه

ر مشخص تی تحلیلی که ارتباط آن را با مباحث نظری کلانچهارچوبتوصیفی، بلکه در 

ویکرد عاتی که با رویژه در مطالهای کیفی، بهدر پژوهشهمچنین  کند، تبیین نماید.می

شوند، تعریف مفاهیم، نقش مهمی در تبیین فضای معنایی تحلیل مضمون انجام می

                                                        
 (1۲۹۲ژوئن  ۹۲ – 1۲۹۱اکتبر  1۱؛ )(Michel Foucaultمیشلِ فوکو )به فرانسوی:  .1
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درکی  ارائهکند. هدف از این تعاریف، ها ایفا میبه تحلیل داده دِهیجهتمسئله و 

 است« مهندسی ذهن»و « ذهن»مفهومی از مفاهیم بنیادین این پژوهش، یعنی -نظری

 هایساختاربرای فهم چگونگی تأثیرگذاری عوامل بیرونی بر تا بستری فراهم شود 

پذیر و غیرتحمیلی انجام شده صورت انعطافذهنی و رفتار اجتماعی افراد. این مرور، به

ها فراهم تر مضامین پدیدارشده در بخش یافتهای برای تحلیل عمیقو تلاش دارد زمینه

 آورد.

 

 ماهیت ذهن. 2-5
شناسی و علوم های فلسفه، روانادین اما پیچیده در حوزهمفاهیم بنی ازجملهذهن 

شمول برای آن ارائه نشده است اعصاب است که تاکنون تعریفی واحد و جهان

(Chalmers, 1997)هایی همچون فرایندهای آگاهانه، شامل عنوان فضای تجربه. ذهن به

شود. از منظرهای گوناگون، تفکر، ادراک، حافظه، احساس و قضاوت در نظر گرفته می

گیری شناخته شده است آگاهی و تصمیممثابه محمل ادراکات، خواطر، ذهن به

مختلفی به مطالعه ذهن  هایرویکرد .(0029)ابراهیمی دینانی و گل محمدی آذر، 

ند: در رویکرد فلسفی، ذهن گاه جوهری مستقل از بدن و گاه امتدادی از اپرداخته

(. در 9، ملاصدرا، هوسرل0مادی در نظر گرفته شده است )دکارت هایفرایند

شود که در تولید رفتار و معنا عنوان نظامی شناختی تعریف میشناسی، ذهن بهروان

های الکتروشیمیایی مغز . علوم اعصاب، ذهن را حاصل کنش(Searle, 1992)نقش دارد 

های عصبی، به رمزگشایی عملکرد کنند از طریق شناخت سازوکاردانسته و تلاش می

پدیدارشناختی بر تجربه زیسته و آگاهی فردی  هایرویکردذهنی بپردازند. همچنین، 

 .(0088)خانجانی و هداوندخانی، از جهان تأکید دارند 

نیز یکی از مفاهیم کلیدی در فهم ذهن است که به توانایی درک  0«نظریه ذهن»

، تمایلات و نیات اشاره دارد. این هاباورهای ذهنی دیگران مانند بینی حالتو پیش

دهد و نقش مهمی در شناخت رفتار توانایی پایه تعاملات اجتماعی معنادار را شکل می

 .(Albus, 1999)کند دیگران ایفا می

                                                        
1. Descartes 
2. Husserl 

3. Theory of Mind 
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 مهندسی ذهن .2-2
های اخیر، ای است که در سالرشتهیک ایده نوظهور و میان« مهندسی ذهن»مفهوم 

با ترکیب بینشی از علوم شناختی، ارتباطات، علوم اعصاب، فناوری و حتی فلسفه 

لمی، شده در ادبیات عنبود تعریفی واحد و تثبیت اخلاق، گسترش یافته است. با وجود

یا  دِهیسازمان، دِهیجهتمند برای به هرگونه تلاش نظام طورکلیبهاین مفهوم 

برخلاف . (Leonov, 2022) د شوذهنی و شناختی افراد اطلاق می هایساختار کاریدست

شوی مغزی یا اقناع اجباری که غالباً بار معنایی منفی دارند، ومفاهیمی چون شست

ای از مداخلات آگاهانه، فناورانه، ارتباطی یا فرهنگی را تواند دامنهمهندسی ذهن می

شناختی، رفتاری یا عاطفی انسان  هایفرایندکه با هدف تأثیرگذاری بر  برگیرددر 

مطالعات جدید این حوزه، از سویی به ابعاد فناورانه  .(Shei & Schnell, 2024)شود انجام می

ای های رسانههای مغز و رایانه و الگوریتممهندسی ذهن همچون هوش مصنوعی واسط

معرفتی و هنجاری آن مانند ملاحظات اخلاقی، اند و از سوی دیگر وجوه پرداخته

. (Heidari, 2024)اند شناختی و مشروعیت مداخلات ذهنی را بررسی کرده کاریدست

اند تا مرزهای معنایی میان مفاهیمی همچون کنترل برخی پژوهشگران نیز تلاش کرده

شناختی و شناختی، روانتربیت ادراکی را از منظر جامعه ذهن، طراحی شناخت و

 .(Gogoll et al., 2021)سیاسی روشن سازند 

یافته و هدفمند برای سازمان فرایندتوان نوعی ، مهندسی ذهن را میدرمجموع

به محتوا و مسیرهای ذهنی دانست که در پی خلق، بازسازی یا تغییر  دِهیجهت

. این مفهوم دربرگیرنده (Taylor, 2006)الگوهای ادراک، باور و کنش فردی یا جمعی است 

های اجتماعی و فرهنگی، هاست که در تعامل با زمینهها و فناوریطیفی از کنش

. (Donskis, 2003)گذارد دهای آشکار و پنهانی بر افکار و رفتار اجتماعی برجای میپیام

 های کیفیای ضروری برای تحلیل مضمون دادهزمینهدرک مفهومی این پدیده، پیش

 .(Bueno & Hoeschl, 2023)سازد این پژوهش فراهم می
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 شناسی پژوهشروش. 3
ای است. روش این پژوهش کیفی بوده و این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و توسعه

ای، مطالعه اسناد و ها از طریق مطالعه کتابخانهاست. داده 0«تحلیل مضمون»از نوع 

اند. تحلیل مضمون یک رویکرد سیستماتیک مدارک، مصاحبه و مشاهده گردآوری شده

و رایج در تحقیقات کیفی است که برای شناسایی، تحلیل و گزارش الگوها )مضامین( 

. این روش، (Castleberry & Nolen, 2018)گیرد های کیفی مورد استفاده قرار میدر داده

های متنی متنوع و پراکنده را به اطلاعات تفصیلی دهد تا دادهبه پژوهشگر امکان می

ی رایندفو غنی تبدیل کند. تحلیل مضمون صرفاً یک روش کیفی خاص نیست، بلکه 

. به (0028 ،)خسروی و احمدوندرود  کاربههای کیفی اکثر روشتواند در است که می

 کند تا از پراکندگی به غنایهای متنی کمک میعبارت دیگر، این روش به تحلیل داده

 .(0020)رنگریز و همکاران، اطلاعات دست یابیم 

 

 سطوح و انواع مضامین در تحلیل مضمون. 3-5
مند یک رویه مشخص و در سه سطح نظام براساسدر تحلیل مضمون، مضامین 

 شوند:می

 ها.شامل کدها و نکات کلیدی موجود در متن داده(: Basic Themesمضامین پایه ) .0

(: مضامینی که از ترکیب و تلخیص Organizing Themesدهنده )مضامین سازمان .9

 آیند.مضامین پایه به دست می

(: مضامین عالی که اصول حاکم بر متن را Global Themesمضامین فراگیر ) .0

 .رندیگیبرمیک کل در  عنوانبه

این سطوح به ایجاد یک نقشه از تمامی مضامین با توجه به روابط اعم و اخص 

کند. علاوه بر این، پژوهشگران انواع دیگری از مضامین را نیز معرفی ها کمک میآن

 مشاهدهقابل( دو دسته مضامین مشهود )9110مثال، براون و کلارک ) عنوانبهاند. کرده

ها( و نیز مضامین رقابل مشاهده مستقیم در دادهها( و مکنون )غیمستقیم در داده

محور )شناخته شده های تحقیق( و نظریهداده براساسمحور )شناخته شده متن

 (.0021اند )کمالی، ها( را مطرح کردهنظریه براساس

 

 

                                                        
1. Thematic analysis 
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 مراحل تحلیل مضمون. 3-2
 حمراحل کلی روش تحلیل مضمون در این پژوهش، مطابق با مطالعات پیشین به شر

 زیر است:

ها از منابع علمی معتبر مانند کتب، مقالات و اسناد ها: دادهآوری دادهجمع

ها برگرفته از مکرر مورد مرور قرار گرفتند. این داده صورتبهگردآوری شده و 

 در زمینۀو مقالات علمی و پژوهشی  Scopusو  ISIای از متون علمی )مقالات مجموعه

ای شناختی، تبلیغات اقناعی و جنگ ، سواد رسانهمهندسی ذهن، کنترل شناختی

 کنند.شناختی( که موضوع یا ابزار مهندسی ذهن را منعکس می

ها کدگذاری شده و نکات کلیدی های مرتبط دادهایجاد کدهای اولیه: بخش

 شناسایی شدند.

جستجوی کدهای گزینشی: کدهای اولیه تحلیل و در قالب کدهای گزینشی 

 شدند. دِهیسازمان

 گیری مضامین سازنده: مضامین فرعی پالایش و ثبت شدند.شکل

ها های اصلی: مضامین اصلی تعریف، بازبینی و روابط میان آنگذاری تمتعریف و نام

 بررسی شد.

 های مکتوب ارائه شد.تهیه گزارش: تحلیل نهایی همراه با گزارش

 (,Naeemدهد نشان می مراحل تهیه گزارش با روش تحلیل مضمون را ،(0شکل )

Ozuem, Howell, & Ranfagni, 2023; Xu & Zammit, 2020). 

 ها با استفاده از روش تحلیل مضموناستخراج یافته فرایند: 0شکل 

 

 هایافته اعتبارسنجی. 3-3
علمی پذیرفته شده و ساختارمند برای استخراج و  فرایندروش تحلیل مضمون یک 

هاست که از اعتبار مناسبی در مقالات و دستاوردهای علمی برخوردار است تحلیل داده

ها اطمینان بیشتر از اعتبار یافته منظوربه(. در این پژوهش، 0119، نصرآبادی)مزروعی 

 ، مسیر زیر طی شده است:آمدهدستبهآزمایی نتایج و راستی

جمع 
آوری 
داده ها

ایجاد 
کدهای 

اولیه

ایجاد 
مضامین 

پایه

شکل 
گیری 

مضامین 
سازنده

تعریف 
تم های 
اصلی 

(فراگیر)

تهیه 
گزارش 
نهایی
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ع موضو درخصوصاز منابع علمی معتبر  آمدهدستبه: مفاهیم پژوهش ۀپیشین .0

 انجام شد. هاآنتحقیق استخراج و مقایسه تطبیقی 

آوری تا : در این پژوهش، تمام مراحل جمعتحلیل مضمون فرایندرعایت  .9

شناسایی مضامین مطابق با مسیر تأیید شده در روش تحلیل مضمون انجام 

 گرفت.

صورت هدفمند و با کنندگان بهنظرسنجی از اساتید: در این پژوهش، مشارکت .0

انتخاب شدند؛ یعنی افرادی گزینش  0«گیری نظرینمونه»گیری از روش بهره

های مرتبط با موضوع ی صلاحیت علمی، تخصص یا تجربه در حوزهشدند که دارا

شناسی شناختی، فلسفه ذهن یا تحقیق، شامل رسانه، علوم شناختی، روان

 ای بودند. تحلیل گفتمان رسانه

نفر از اساتید دانشگاه، محققین و متخصصین دارای سوابق معتبر  99، درمجموع

مصاحبه شرکت کردند. انتخاب این افراد  فرایندها در پژوهشی و اجرایی در این حوزه

ای و آشنایی با همچون سابقه پژوهشی، تجربه آموزشی یا مشاوره هاییمعیار براساس

ساختاریافته صورت نیمهها بهموضوعات مرتبط با مهندسی ذهن انجام شد. مصاحبه

گرفتند. ها، سؤالات جدید شکل پاسخ براساسها، انجام گردید و در طول مصاحبه

نندگان کاطلاعات تفصیلی مربوط به تخصص، جایگاه علمی و حیطه فعالیت مشارکت

 ارائه شده است. (،0)در جدول 

 شوندگانمصاحبهشناختی اطلاعات جمعیت :0جدول 

 تحصیلات
محل 

 اشتغال

سابقه 

کاری 

 )سال(

رشته 

 تحصیلی

مرتبه 

/ علمی

 تخصص

 ردیف جنسیت سن

 دکتری
دانشگاه 

 تهران
94 

علوم 

 ارتباطات
 0 مرد 12 استادیار

 دکتری

پژوهشگاه 

های دانش

 بنیادی

08 
علوم 

 شناختی
 9 زن 14 دانشیار

 دکتری

دانشگاه 

شهید 
 بهشتی

09 
شناسی روان

 شناختی
 0 مرد 02 استادیار

                                                        
1. Theoretical Sampling 



  
 4011 بهار ♦ 24پیاپی  ♦ 0شماره  ♦ 40سال                908

 

 تحصیلات
محل 

 اشتغال

سابقه 

کاری 

 )سال(

رشته 

 تحصیلی

مرتبه 

/ علمی

 تخصص

 ردیف جنسیت سن

کارشناسی 

 ارشد

مرکز 

تحقیقات 

 صداوسیما

 علوم رسانه 91
پژوهشگر 

 ارشد
 1 زن 11

 دکتری
دانشگاه 
علامه 

 طباطبائی

 4 مرد 41 دانشیار فلسفه ذهن 94

 دکتری

دانشگاه 

علوم 
پزشکی 

 ایران

04 
علوم 
 اعصاب

 0 زن 19 دانشیار

 دکتری
دانشگاه 

 تهران
01 

علوم 

 ارتباطات
 1 مرد 04 استادیار

 دکتری
دانشگاه 

 تهران
01 

علوم 
 شناختی

استاد 
 تمام

 8 مرد 01

 دکتری

دانشگاه 

تربیت 

 مدرس

00 
های فناوری

 شناختی
 2 مرد 08 پژوهشگر

 دکتری
دانشگاه 

 )عج(بقیه ا... 
01 

علوم 

اعصاب 

 شناختی

 01 زن 11 دانشیار

 دکتری

دانشگاه 

علامه 
 طباطبائی

00 

آموزش و 

علوم 
 شناختی

 00 مرد 10 استادیار

 دکتری
دانشگاه علم 

 و صنعت
90 

اقتصاد 

 رفتاری
 09 مرد 18 استادیار

کارشناسی 
 ارشد

مرکز 
تحقیقات 

 رسانه ملی

2 
شناسی روان

 رسانه
 00 زن 00 پژوهشگر

 دکتری

دانشگاه 

تربیت 

 مدرس

98 
مدیریت 

 رسانه
 01 مرد 44 دانشیار



 902 میرباقری                                        ♦ یذهن بر افکار و رفتار اجتماع یپنهان مهندس یامدهایپ ییشناسا

 

 تحصیلات
محل 

 اشتغال

سابقه 

کاری 

 )سال(

رشته 

 تحصیلی

مرتبه 

/ علمی

 تخصص

 ردیف جنسیت سن

 دکتری
دانشگاه آزاد 

 اسلامی
2 

علوم 

شناختی و 

 رسانه

پژوهشگر 

 ارشد
 04 مرد 11

کارشناسی 

 ارشد

مرکز 
های پژوهش

 مجلس

8 
علوم 

 رفتاری

پژوهشگر 

 ارشد
 00 زن 08

 دکتری

مرکز 

های پژوهش
 مجلس

01 
ارتباطات و 

 رسانه

پژوهشگر 

 ارشد
 01 مرد 10

 دکتری
دانشگاه 

 س()الزهرا 
09 

شناسی روان

 شناختی
 08 زن 01 دانشیار

 دکتری
دانشگاه 
 خوارزمی

08 

علوم 

شناختی و 
 رسانه

 02 مرد 10 استادیار

کارشناسی 

 ارشد

پژوهشکده 

مطالعات 

 راهبردی

00 
رسانه و 

 فرهنگ
 91 مرد 02 پژوهشگر

 دکتری
دانشگاه 

 تهران
91 

علوم 

 ارتباطات
 90 مرد 12 دانشیار

 دکتری

دانشگاه 

جامع انقلاب 

 اسلامی

0 

علوم 

شناختی و 

 رسانه

 99 زن 02 استادیار

 های پژوهش نویسندگانمنبع: یافته

ساختاریافته انجام گرفت و با توجه به پاسخی که اساتید صورت نیمهها بهمصاحبه

شده در شد. سؤالات مطرحکردند، سؤال بعدی در همان زمینه پرسیده میمطرح می

کشف و تحلیل ابعاد مفهومی و پیامدی مهندسی ذهن با تمرکز  به دنبالها مصاحبه

یین کنندگان ابتدا به تببر اثرات پنهان آن بر افکار و رفتار اجتماعی هستند. مشارکت

آن پرداختند،  هایابزارها و هایی از روشدرک خود از مفهوم مهندسی ذهن و مثال

 هایاوربجدید و تغییر  هایباور دهی پنهانسپس به چگونگی تأثیر این پدیده در شکل

ویژه در فردی و جمعی، به هایرفتارموجود اشاره کردند. همچنین، نحوه تغییر 
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هایی چون فرهنگی، مشارکت سیاسی و تعاملات اجتماعی بررسی شد. نقش نفوذ حوزه

یکی از پیامدهای کلیدی مهندسی ذهن و چگونگی تغییر آن از شکل  عنوانبهپنهان 

به  کنندگانوگوها بود. مشارکته پنهان، همراه با تبعات آن، محور دیگر گفتآشکار ب

های مقابله فردی و اجتماعی با این نفوذ وظایف نهادهای دولتی و مدنی در مکانیسم

بخشی گیری از مهندسی ذهن برای مشروعیتافزایش آگاهی عمومی و نحوه بهره

 افکار عمومی دِهیجهت فرایندبررسی سیاسی نیز پرداختند. در ادامه، بحث به سمت 

های جمعی و هویت اجتماعی سوق یافت. در گیریو پیامدهای پنهان آن بر تصمیم

نهایت، امکان استفاده مثبت از مهندسی ذهن برای ایجاد تفاهم عمومی، همراه با 

 تکمیلی یهاشنهادیپتحلیل ابعاد پنهان، ساختگی یا واقعی بودن این تفاهم و 

ا را وگوهکنندگان برای پوشش نقاط مغفول در موضوع، بخش پایانی گفتمشارکت

 شکل داده است.

مدت پژوهشگر با علوم شناختی، مهندسی ذهن تجربه زیسته: آشنایی طولانی .1

 مندی و اعتبار نتایج کمک شایانی کرده است.و حوزه رسانه به نظام

مستقل کدگذاری  طوربهاستفاده از کدگذاران مستقل: حداقل دو پژوهشگر  .4

ها را انجام دادند. این اقدام، امکان مقایسه کدهای اختصاص داده شده داده

 توسط دو پژوهشگر را فراهم آورد.

ها محاسبه ضریب توافق بین کدگذاران )ضریب کاپای کوهن(: پایایی کدگذاری .0

با استفاده از فرمول آماری ضریب کاپای کوهن محاسبه شد. این ضریب میزان 

 (,Steinهد دق بین دو کدگذار مستقل را فراتر از اتفاقی بودن نتایج نشان میتواف

Devore, & Wojcik, 2005)محاسبه  1,80ن پژوهش، ضریب کاپای کوهن . در ای

شده است که به معنی توافق خوب کدگذاران و پایایی مناسب کدگذاری انجام 

 شده است.

 

بیانگر درصد  Pr(e)بیانگر توافق مشاهده شده بین دو کدگذار و  Pr(a)در فرمول بالا، 

 توافق مورد انتظار است.

بین کدگذاران، کدها و مضامین  نظراختلافمرور مجدد کدها: در صورت وجود  .1

مورد بازبینی قرار گرفته و توافق نهایی حاصل شد. این اقدام به افزایش دقت و 

 ها کمک کرده است.انسجام کدگذاری
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 پژوهشهای یافته. 0
شده از های گردآوریبا توجه به مطالب ارائه شده در بخش روش تحقیق، داده

ع علمی منتخب، با استفاده از روش تحلیل ساختاریافته و منابهای نیمهمصاحبه

پیامدهای پنهان »که  این استمضمون کدگذاری و تحلیل شدند. هدف این تحقیق 

را نشان دهد. « های مختلف افکار و رفتار اجتماعیمهندسی ذهن بر لایه هایفرایند

ورت صشده بهتحلیل مضمون انجام شد و مضامین استخراج فراینداین هدف،  براساس

( ارائه گردیده است. این جدول نشان 9منظم در قالب جدول تحلیل مضمون )جدول 

های مشخص به های تحقیق مرتبط شده و پاسخها با پرسشدهد که چگونه دادهمی

 آورند.سؤال اصلی تحقیق فراهم می

 پیامدهای مهندسی ذهن درخصوصمضامین استخراج شده  :9جدول 

کدهای 

 اولیه
 مضامین پایه

مضامین 

 دهندهسازمان

یر
راگ

ن ف
می

ضا
م

 

 

های های انتقال ایدئولوژیترین روشیکی از مهم

ها و هدایت محتواها به سیاسی، کنترل رسانه

ها از طریق ارائه های خاص است. رسانهسمت پیام

بندی اطلاعات گزینشی، روایات خاص و قاب
 هایهای سیاسی را به شکلموضوعات، ایدئولوژی

 رایندفکنند. این قبولی برای مخاطبان ارائه میقابل

خاص و تضعیف  هایباورتواند به تقویت می

 مخالفان منجر شود.

. کنترل و هدایت 0
 هارسانه

ور
 با

اد
یج

ا
 

 

مهم مهندسی ذهن  هایابزارپروپاگاندا یکی از 

های سیاسی است. این برای انتقال ایدئولوژی

های ساده، مکرر و تکنیک از طریق انتقال پیام

قرار  تأثیر تحتشدید احساسی، مخاطبان را 
کند تا از طریق دهد. پروپاگاندا اغلب تلاش میمی

تقویت احساسات مانند ترس، افتخار، خشم یا 

های خاصی را به و ارزش هاباورهمدردی، 

 مخاطبان منتقل کند.

. استفاده از 9
 پروپاگاندا
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کدهای 

 اولیه
 مضامین پایه

مضامین 

 دهندهسازمان
یر

راگ
ن ف

می
ضا

م
 

 

مهندسی ذهن از طریق آموزش رسمی و 

های سیاسی غیررسمی به انتقال ایدئولوژی

ها و دیگر مؤسسات پردازد. مدارس، دانشگاهمی

سیاسی  هایباورهی دِتوانند به شکلآموزشی می
معمولاً از  فرایندهای جوان کمک کنند. این نسل

های درسی و حتی های درسی، کتابطریق برنامه

 گیرد.های پرورشی صورت میفعالیت

. آموزش 0
 ایدئولوژیک

 

های جمعی و مهندسی ذهن از طریق ایجاد هویت
تواند تکیه بر احساس تعلق به یک گروه یا ملت، می

های سیاسی کمک کند. این به انتقال ایدئولوژی

های روش با استفاده از نمادها، مراسمات و آیین

های خاص، به افراد احساس پیوند با ایدئولوژی
ز هویت عنوان بخشی ارا به هاآندهد و خاص می

 پذیرند.شان میشخصی و اجتماعی

های . ایجاد هویت1

جمعی و القای 

 تعلق سیاسی

 

. دارند هاباوراحساسات نقش بسیار مهمی در ایجاد 

و  هاباورتوان با برقراری ارتباط احساسی قوی، می
تحت تأثیر قرار داد. افراد  راحتیبهعقاید فرد را 

های احساسی تحت تأثیر قرار وقتی از طریق تجربه

خود هستند.  هایباورگیرند، مستعد تغییر می

خصوص احساسات قوی مثل ترس، عشق یا به
 قبلی هایباوربر روی  سرعتبهتوانند همدردی می

 .(Zimmerman, 1996)تأثیر بگذارند 

. استفاده از 4
پیامدهای 

و  شناختیروان

ایجاد ارتباط 

 احساسی

 

 هایزاراباستفاده از تاریخ و نوستالژی یکی دیگر از 

های سیاسی مهندسی ذهن برای انتقال ایدئولوژی
است. با بازتعریف رویدادهای تاریخی یا تحریک 

احساسات نوستالژیک نسبت به گذشته، 

های عنوان احیای ارزشهای جدید بهایدئولوژی

گذشته یا اصلاح اشتباهات تاریخی به مخاطبان القا 
 شوند.می

برداری از . بهره0

 نوستالژی و تاریخ
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کدهای 

 اولیه
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نظریه تناقض شناختی که توسط لئون فستینگر 

(Leon Festinger) کند که معرفی شد، بیان می

 هایرفتارو  هاباورافراد تمایل دارند تا تناقض بین 

خود را کاهش دهند. زمانی که فرد با اطلاعات 
 هایباورشود که با جدید یا تجربیاتی مواجه می

قبلی او در تضاد هستند، برای کاهش تنش روانی، 

دهد تا با واقعیت خود را تغییر می هایباور مروربه

ه ویژبه فرایندجدید همخوانی داشته باشند. این 
زمانی کارساز است که اطلاعات جدید از منابع 

 .(Festinger, 1957)اعتماد و معتبر ارائه شوند قابل

. استفاده از 0

 تناقضات شناختی

ور
 با

یر
غی

ت
 

 

ابزاری قدرتمند برای  عنوانبهها ها و روایتداستان

 کنند. اینعمل می هاباورانتقال اطلاعات و تغییر 
تکنیک به این دلیل مؤثر است که افراد معمولاً از 

توانند با موضوعات ها بهتر میطریق داستان

طور ها بهپیچیده ارتباط برقرار کنند. داستان

ث گذارند و باعتأثیر می هاباورغیرمستقیم بر روی 
 (& Greenشوند ها و عقاید مییدگاهتغییر د

Brock, 2000). 

رسانی . اطلاع9

غیرمستقیم و 

 گوییداستان

 

تواند به تحریف واقعیت و انتشار مهندسی ذهن می

اطلاعات نادرست یا ناقص منجر شود. استفاده از 
اطلاعات  کاریدستپیامدهای پروپاگاندا و 

 هایباورتواند موجب ایجاد تصورات غلط و می

 (& Hermanنادرست در میان مردم شود 

(Chomsky, 2021. 

. تحریف واقعیت 0

 و آگاهی ناقص

 

های مهندسی ذهن برای ترین روشیکی از کلیدی

 محدودشستشوی مغزی، کنترل جریان اطلاعات و 

دسترسی به منابع اطلاعاتی جایگزین یا  کردن

جانبه اطلاعات مستقل است. افراد با دریافت یک
 شوند.مرورزمان به یک دیدگاه خاص محدود میبه

. کنترل اطلاعات 1

 محدود کردنو 

 عدسترسی به مناب

 مستقل
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تفاده اس هاباورها برای تغییر روش مؤثرترینیکی از 

سازی ذهنی است. تکرار از تکرار اطلاعات و شرطی

تواند باعث شود که افراد مکرر یک پیام یا ایده می

یک حقیقت بپذیرند.  عنوانبهآن را  مرورزمانبه
 (Mere Exposureاثر تکرار  نامبهاین تکنیک که 

Effect) دهد که افراد شود، نشان میشناخته می

ها تمایل دارند چیزهایی را که بیشتر در معرض آن

 .(Zajonc, 1968)اند، بهتر بپذیرند قرار گرفته

. تکرار مداوم 4
 هاپیام

 

های اجتماعی جداسازی افراد از منابع و محیط

های محدود، یکی متنوع و جایگزینی آن با محیط

های مؤثر شستشوی مغزی است. این دیگر از روش

 تعاملات گسترده با افرادیتکنیک با جلوگیری از 
شود فرد های متفاوتی دارند، باعث میکه دیدگاه

عنوان تنها واقعیت های جدید را بهتدریج دیدگاهبه

 بپذیرد.

. جداسازی از 0

های محیط
 اجتماعی و فکری

 

مهندسی ذهن با تغییر معنای کلمات و مفاهیم 
تواند به شستشوی مغزی کمک کند. این می

شوند که افراد مفاهیم خاصی را تغییرات باعث می

د را جدی هایباورای متفاوت تفسیر کنند و گونهبه

ها رسد که آنکه به نظر میبپذیرند، درحالی
 کنند.همچنان از مفاهیم قدیمی استفاده می

تغییر معنای . 1

 کلمات و مفاهیم

 

فشار گروهی یکی دیگر از پیامدهای مهندسی 

کند. ذهن است که به شستشوی مغزی کمک می

فشار گروهی و نیاز به تأیید اجتماعی، افراد تحت
های گروه را و ارزش هاباورناخودآگاه  طوربه

عنوان حقایق پذیرفته شده ها را بهپذیرند و آنمی

 کنند.تلقی می

. استفاده از فشار 8

گروهی و تأیید 
 اجتماعی
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از انواع  هاباورمهندسی ذهن برای تغییر 

اع . مثلاً اقنکندیمهای شناختی استفاده سوگیری

شناختی مثل کارگیری پیامدهای رواناز طریق به

 تازگی( و اثر Primacy Effectاثر نخستین )
(Recency Effectمی ) هاباورتواند باعث تغییر 

های اقناع معمولاً بر ایجاد شود. روش

های ذهنی خاص تمرکز دارند تا چهارچوب

ای مثبت ارائه شود و اطلاعات جدید به شیوه
فرد با اطلاعات جدید هماهنگ شود  هایباور

(Cialdini & Cialdini, 2007)ای ). یا اثر هالهHalo 

Effect به تأثیر مثبت یا منفی یک ویژگی بر سایر )

تواند باعث شود ها اشاره دارد. این اثر میویژگی
اص در شخص یا یک ویژگی خ دلیلبهافراد 

خود را  هایباورنگرش و  طورکلیبهموضوعی، 

 لدلیبهتغییر دهند. برای مثال، افراد ممکن است 
 هایباورها و شهرت یا محبوبیت یک فرد، به ایده

 .(Nisbett & Wilson, 1977)او نیز جذب شوند 

. ایجاد 2
های سوگیری

 شناختی

 

 های تغییرترین و مؤثرترین روشیکی از قدیمی

سازی سازی است. در شرطیرفتار، شرطی

پیوند بین یک محرک و  دلیلبهکلاسیک، رفتار 
سازی عامل به کند. شرطیپاسخ خاص تغییر می

دهد و از این طریق رفتارهایی پاداش یا تنبیه می

ه افرادی ک شود. مثلاًف میرفتار تقویت یا تضعی

گیرند )مثلاً برای رفتار مثبت خود پاداش می
تشویق در محیط کار( احتمال بیشتری دارند که 

 .(Skinner, 1965)آن رفتار را تکرار کنند 

سازی . شرطی0

 ذهن

تار
 رف

یر
غی

ت
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 Socialنظریه یادگیری اجتماعی ) براساس

Learning Theory که توسط آلبرت بندورا )

(Albert Bandura ارائه شده است، افراد از طریق )

مشاهده رفتار دیگران، رفتار خود را تغییر 
که شامل مشاهده، تقلید و  فراینددهند. این می

کند که تغییر رفتار از سازی است، تأکید میمدل

ها طریق مشاهده الگوهای اجتماعی و تقلید آن

 .(Dye, 1992)افتد اتفاق می

. تقلید و 9
 سازیمدل

 

افتد که فرد با تناقض شناختی زمانی اتفاق می

 اهباورشود که با هایی مواجه میاطلاعات یا تجربه

فعلی او در تضاد هستند. این تنش  هایرفتارو 

شود فرد برای کاهش تناقض، رفتار روانی باعث می
جدید همخوانی  هایباورخود را تغییر دهد تا با 

 .(Festinger, 1957)پیدا کند 

 . تناقض شناختی0

 

مهندسی ذهن از پیامدهای اقناع برای تغییر رفتار 

های اقناع شامل ارائه کند. روشاستفاده می
است که افراد احساس کنند  ایگونهبهاطلاعات 

ها مطلوب یا ضروری است. رفتار خاصی برای آن

تأثیر اجتماعی نیز از طریق فشار همسالان، 

اجتماعی و اعتبار منبع باعث تغییر  هایهنجار
 .(Cialdini & Cialdini, 2007)شود رفتار می

. اقناع و تأثیر 1

 اجتماعی

 

در این تکنیک که توسط ریچارد تالر و کاس 

سانستین معرفی شد، افراد بدون اجبار به سمت 

شوند که به نفع خودشان یا رفتارهایی هدایت می
جامعه است. تکنیک ناج با تغییر در محیط 

ر در تهای سالمگیری )مانند نمایش انتخابتصمیم

 هایرفتارشود افراد پیشخوان غذا( باعث می

 .(Thaler, 2008)تری را اتخاذ کنند مطلوب

 . تشویق به4
 های منطقیانتخاب
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تأثیر  هارفتاربر  سرعتبهتوانند احساسات می

های بگذارند. مهندسی ذهن از ایجاد تجربه

احساسی قوی )مثلاً ترس، همدردی یا عشق( برای 

 کند. افراد تحتتأثیرگذاری بر رفتار استفاده می
خاصی را که در  هایرفتارتأثیر احساسات قوی، 

شرایط عادی ممکن است انجام ندهند، اتخاذ 

 .(Zimmerman, 1996)کنند می

. استفاده از 0

ها و هیجان
 احساسات

 

این پیامدها از طریق تغییر در الگوهای فکری فرد، 
-دهند. رویکرد درمان شناختیاو را تغییر میرفتار 

کند تا به ( از این روش استفاده میCBTرفتاری )

افراد کمک کند الگوهای منفی یا ناسالم فکری را 

ر تر تغییها را به الگوهای مثبتتشخیص داده و آن
تری به وجود مطلوب هایرفتار درنتیجهدهند، که 

اضطراب  مثال: فردی که از عنوانبهآید. می

 CBTبرد، با استفاده از پیامدهای اجتماعی رنج می

تواند افکار منفی خود را درباره تعاملات می
مثبتی همچون  هایرفتاراجتماعی تغییر داده و 

 ,Beck, Rush)حضور در جمع را تمرین کند 

(Shaw, & Emery, 1979. 

. پیامدهای 1

 رفتاری-شناختی

 

 Halo)ای هایی مانند اثر هالهاین اصول شامل روش
Effect) تطابق اجتماعی ،(Social Conformity) ،

 تازگی، اثر (Primacy Effect)اثر نخستین 

(Recency Effect) اثر تکرار ،Mere Exposure) 

Effect)  و اقناع(Persuasion) شود. برای مثال، می
اجتماعی و  هایهنجارتحت تأثیر  شدتبهافراد 

تواند به گیرند و این میجمعی قرار می هایرفتار

 های آنان منجر شود.و تصمیم هاباورتغییر 

. استفاده از اصول 0

شناسی روان

 اعیاجتم

وذ
نف
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توان توجه افراد را به از طریق مهندسی ذهن می

ها برای سمت اطلاعات خاصی هدایت کرد و از آن

ایجاد تغییرات در نگرش یا رفتار استفاده کرد. مثلاً 

ها های مکرر در رسانهبا استفاده از تبلیغات یا پیام
های خاصی را در مخاطبان تثبیت توان دیدگاهمی

 .(Kahneman & Egan, 2011)کرد 

. کنترل توجه و 9

 ادراک

 

ها شامل تغییر حالت آگاهی فرد از طریق این روش

پیامدهای مراقبه، تکرار کلمات خاص یا ایجاد 
های خاصی است که باعث کاهش مقاومت محیط

 (,Wilsonشوند ذهنی و افزایش تأثیرپذیری می

2004). 

. استفاده از 0

پیامدهای 
هیپنوتیزم و 

های تغییر حالت

 یافته آگاهی

 

مانند تصویربرداری مغزی  هاییابزاراستفاده از 
(fMRI و )( الکتروآنسفالوگرافیEEG برای )

های ناخودآگاه شناخت بهتر عملکرد مغز و پاسخ

تبلیغات. این  ازجملههای مختلف افراد به محرک

های مؤثرتری برای تواند به طراحی پیامدانش می
 اقناع و نفوذ در مخاطبان کمک کند.

. نورومارکتینگ و 1

 نوروساینس

 

تواند به سوءاستفاده از اطلاعات مهندسی ذهن می

فردی و نقض حریم خصوصی منجر شود. با 

های شخصی، ممکن است آوری و تحلیل دادهجمع
قرار  کاریدستهدفمند مورد نفوذ و  طوربهافراد 

 .(Zuboff, 2019)گیرند 

. سوءاستفاده از 4

 اطلاعات شخصی
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تواند به تضعیف استقلال فکری مهندسی ذهن می

و کاهش توانایی افراد در تحلیل انتقادی منجر 

جانبه و فشار برای های یکشود. با ارائه پیام

های خاص، افراد ممکن است پذیرش دیدگاه
توانایی خود را برای تفکر مستقل از دست بدهند. 

در برخی موارد، افراد بدون تحلیل و بررسی دقیق 

 هایتدریج تواناییپذیرند و بهها را میها، آنپیام

شود. مهندسی شان تضعیف میفکری و نقادانه
ها و در انتخاب کاریدستتواند به ذهن می

سیاسی افراد منجر شود و در نهایت به  هایرفتار

ها در کاهش مشارکت فعال و آگاهانه آن

 .(Daniel, 2017)دموکراتیک بینجامد  هایفرایند

. تضعیف استقلال 0

فکری و 

 انتقادپذیری

 

های ترین روشآموزش تفکر انتقادی یکی از اصلی

مهندسی ذهن برای تقویت مقاومت در برابر 

های و مهارت هاابزارنفوذهای ذهنی است. با ارائه 

لازم برای تحلیل و ارزیابی اطلاعات، افراد قادر 
مؤثرتر اطلاعات را بررسی  طوربهخواهند بود تا 

جلوگیری  هاچون و چرای آنکرده و از پذیرش بی

 .(Paul & Elder, 2013)کنند 

. آموزش تفکر 0
 انتقادی

وذ
 نف

 با
له

قاب
م

 

 

آموزش و آگاهی در مورد پیامدهای مختلف نفوذ 
ای و رسانه کاریدستذهنی، مانند پروپاگاندا، 

تواند به افراد کمک شناختی، میپیامدهای روان

ر ها دکند تا این پیامدها را شناسایی کرده و از آن

 برابر نفوذهای ذهنی محافظت کنند.

. افزایش آگاهی از 9

 پیامدهای نفوذ

 

تواند به های جمعی و گروهی میهویتتقویت 

 تقویت مقاومت در برابر نفوذ ذهنی کمک کند

عنوان بخشی از یک گروه یا قتی افراد خود را بهو

های ها و نگرشبینند که ارزشمی تربزرگجامعه 
های پیام تحت تأثیر ترکمخاصی دارد، ممکن است 

ها ها و نگرشخارجی قرار گیرند که با این ارزش

 ر تضاد است.د

. تقویت 0

های جمعی و هویت
 گروهی
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دسترسی به منابع اطلاعاتی متنوع و مستقل 

تواند به تقویت مقاومت در برابر نفوذهای ذهنی می

قتی افراد به منابع مختلف اطلاعات و کمک کند

دسترسی دارند، قادر خواهند بود تا تصویر 
 تحت ترکمها داشته باشند و تری از واقعیتجامع

 ند.جانبه قرار گیرشده یا یکاطلاعات تحریف تأثیر

های . ترویج رسانه1

مستقل و منابع 
 اطلاعاتی متنوع

 

های مؤثر برای دریافت بازخورد و نقد ایجاد سیستم

تواند به تقویت مقاومت در برابر نفوذهای ذهنی می
هایی برای فرصت کردنفراهم کمک کند. با 

توانند ها، افراد میبررسی و نقد اطلاعات و ایده

ازند و ها بپردمؤثرتر به ارزیابی و تحلیل پیام طوربه

 ها جلوگیری کنند.از پذیرش غیرانتقادی آن

. ایجاد و تقویت 4

های سیستم

 بازخورد و نقد

 

تواند به استفاده از مهندسی ذهن در آموزش می

های شناختی و تفکر انتقادی کمک توسعه مهارت

های آموزشی مبتنی بر کند. با طراحی برنامه

یادگیری،  هایفرایندهای علمی و بهبود روش
های شناختی افراد را تقویت کرد و توان تواناییمی

ش و افزایاز این طریق در افراد برای مقابله با نفوذ 

 (,Paul & Elderهوشمندی آمادگی ایجاد کرد 

2013). 

. آموزش و توسعه 0

های مهارت
 شناختی

 

های ترین روشتبلیغات و پروپاگاندا از اصلی

بخشیدن به مهندسی ذهن برای مشروعیت

ه هایی کهای سیاسی هستند. با انتشار پیامنظام

های مثبت نظام سیاسی، رهبران یا ویژگی
کنند، افکار عمومی های آن را برجسته میسیاست

گیرد و مشروعیت آن نظام قرار می تحت تأثیر

 .(Ellul, 2021)شود تقویت می

. استفاده از 0

تبلیغات و 
 پروپاگاندا

ت
عی

رو
مش

ه 
ن ب

ید
خش

ب
 

ام
نظ

سیا
ی 

ها
ی

س
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کدهای 

 اولیه
 مضامین پایه

مضامین 

 دهندهسازمان
یر

راگ
ن ف

می
ضا

م
 

 

تواند از طریق ایجاد حس مهندسی ذهن می

ملی و هویت جمعی به مشروعیت نظام  بستگیهم

ک، های مشترسیاسی کمک کند. با تأکید بر ارزش

 نظام سیاسیتاریخ، فرهنگ و میراث ملی، افراد به
شوند ها وفادار میعنوان نماد و محافظ این ارزشبه

 دانند.و آن را مشروع می

 بستگیهم. ایجاد 9

ملی و هویت 
 جمعی

 

تواند با کنترل دسترسی به مهندسی ذهن می

های سیاسی، مشروعیت اطلاعات و مدیریت روایت
ها با استفاده از نظام را حفظ کند. حکومت

منابع  محدود کردنهای رسمی، سانسور و رسانه

های خاصی از توانند روایتاطلاعاتی مخالف، می

تاریخ و رویدادهای جاری را ترویج کنند که به نفع 
 دهد.و تصویر مثبتی از نظام ارائه می ها استآن

. کنترل اطلاعات 0

 هاو روایت

 

های رسمی که از طریق مهندسی ذهن ایدئولوژی

بخشیدن به شوند، به مشروعیتتقویت می

ها کنند. این ایدئولوژیهای سیاسی کمک مینظام
های آموزشی، تبلیغات و معمولاً از طریق سیستم

عنوان شوند و بهها به مردم انتقال داده میرسانه

مبنای مشروعیت سیاسی و اجتماعی معرفی 

 شوند.می

. ترویج ایدئولوژی 1
 رسمی

 

دهی هویت ملی های ملی به شکلنمادها و مراسم

کنند. تقویت مشروعیت سیاسی کمک میو 

استفاده از پرچم، سرود ملی، مراسم دولتی و دیگر 

تواند احساسات مردم را به نفع نمادهای ملی می
نظام سیاسی تحریک کند و به تقویت حس 

 وفاداری و مشروعیت آن منجر شود.

. استفاده از 4

های نمادها و مراسم

 ملی
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ن ف
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دشمنان خارجی یا مهندسی ذهن از طریق ایجاد 

تواند مشروعیت نظام سیاسی داخلی مشترک می

قتی یک تهدید مشترک به جامعه و را تقویت کند

عنوان محافظ شود، نظام سیاسی بهمعرفی می
جامعه در برابر این تهدید مشروعیت بیشتری پیدا 

 کند.می

سازی و . دشمن0

سازی از مشروعیت

طریق تقابل با 
 دشمنان مشترک

 

های مهندسی ذهن، ترین روشاز اصلییکی 

شدت احساسی هایی است که بهاستفاده از پیام
ها معمولاً با القای ترس، خشم، هستند. این پیام

توانند افکار اند و میهمدردی، غرور یا شادی همراه

عمومی را تحریک کنند. احساسات قوی معمولاً 

دهند و افراد را قدرت تحلیل عقلانی را کاهش می
 کنند.های هیجانی وادار میگیریبه تصمیم

. استفاده از 0

 های احساسیپیام

ت
جه

ی
دِه

 
ی

وم
عم

ار 
فک

ا
 

 

های خاصی که از زندگی های فردی و نمونهداستان

شدت توانند بهشوند، میافراد واقعی روایت می

 رطوبهقرار دهند. مردم  تحت تأثیرافکار عمومی را 
های آماری ها بیشتر از دادهطبیعی به داستان

ها احساسات و دهند، زیرا داستانواکنش نشان می

 دهند.تجربیات انسانی را بازتاب می

. استفاده از 9

های داستان
 شخصی و فردی

 

ی مهندس هایابزارتصاویر و نمادها از قدرتمندترین 
ذهن برای تحریک احساسات عمومی هستند. 

حت تمستقیم احساسات بیننده را  طوربهتصاویر 

توانند احساسات خاصی دهند و میقرار می تأثیر

مانند همدردی، تحقیر، افتخار یا نفرت را ایجاد 
 کنند.

. استفاده از 0

تصاویر و نمادهای 

 احساسی

 

تواند از طریق ایجاد یا هدایت مهندسی ذهن می

واقعی، های های ساختگی یا اغراق در بحرانبحران

احساسات عمومی مانند ترس، اضطراب و خشم را 

برانگیزد. این احساسات منجر به افزایش حمایت از 
ها تصمیمات سیاسی خاص یا تقویت جایگاه دولت

 شود.می

. ایجاد و هدایت 1

های بحران
 ساختگی



 940 میرباقری                                        ♦ یذهن بر افکار و رفتار اجتماع یپنهان مهندس یامدهایپ ییشناسا

 

کدهای 

 اولیه
 مضامین پایه
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یر
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ن ف

می
ضا

م
 

 

های قومی و مهندسی ذهن با استفاده از هویت

به سمت  گرایانه، مردم راتقویت احساسات ملی

کند. با احساس غرور، تعلق یا نفرت هدایت می

کردن یک دشمن مشترک، هویت ملی یا  برجسته
شود و مردم بیشتر به سمت قومی تقویت می

 شوند.احساسات جمعی و گروهی سوق داده می

برداری از . بهره4

های قومی و هویت
 گراییملی

 

ها و تواند با شناسایی ترسمهندسی ذهن می

های عمومی، این احساسات را تقویت و نگرانی
هایی که بر تهدیدات امنیتی، هدایت کند. پیام

توانند اقتصادی یا اجتماعی تمرکز دارند، می

اضطراب و ترس عمومی را افزایش دهند و افراد را 

 های خاص سوق دهند.به سمت حمایت از سیاست

. کشف و 0
برداری از بهره

ها و ترس

 مومیهای عنگرانی

 

توان های مهندسی ذهن میبا کمک تکنیک

 تر هستند وتصمیم گرفت که کدام موضوعات مهم

باید در کانون توجه عمومی قرار گیرند. مثلاً 

ها با تمرکز مکرر بر یک موضوع، آن را رسانه
در ذهن مخاطب جا  «ای مهممسئله»عنوان به

اندازند. این مرحله، نقطه آغاز ایجاد تفاهم می

 عمومی است.

. تعریف موضوع و 0

 بندیاولویت

ی
وم

عم
م 

اه
 تف

اد
یج

ا
 

 

مهندسی ذهن با تعیین زاویه نگاه به یک مسئله، 
دهند. نحوه درک و تحلیل مخاطبان را شکل می

ا، هاین نوع نگاه به موضوعات از طریق انتخاب واژه

شود. مثلاً درباره یک تصاویر، اخبار و ... انجام می

ای جبه «مبارزه»موضوع سیاسی، استفاده از کلمه 
 جایبه «رژیم» یا استفاده از کلمه «وگوگفت»

طور ناخودآگاه به تواند مخاطبان را بهمی« نظام»

سمت درگیری ذهنی سوق دهد. استفاده از این 

های چهارچوبگیری نوع نگاه مشخص باعث شکل
شود و به تفاهم در تفسیر مشابه در ذهن افراد می

 (& Scheufeleگردد موضوعات منجر می

Tewksbury, 2007). 

بندی چهارچوب. 9

 موضوعات
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راگ
ن ف
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تکرار مداوم یک پیام، باور یا ارزش خاص، موجب 

شود. مثلاً جا افتادن آن در ناخودآگاه مخاطبان می

تبلیغات گسترده در مورد مضرات استعمال 

ها یا شود ارزشدخانیات و تکرار آن باعث می
زمان به بخشی از فرهنگ  مروربهجدید  هایرفتار

 شوند.عمومی تبدیل می

 ها. تکرار پیام0

 

های مهندسی ذهن بسترهایی با استفاده از روش

کنند که به نظر فراهم میرا برای بحث و تبادل
های متفاوت را درک دهد نگرشافراد امکان می

های برنامه وسیلهبهکنند. این ترویج عمومی 

مناظره، میزگردهای خبری یا انتشار مقالات 

 لهیوسنیبدگیرد. محور صورت میدیدگاه
مخاطبان با شنیدن نظرات گوناگون، به اجماع یا 

 رسند.تری نسبت به یکدیگر میدرک نزدیک

 وگو. ترویج گفت1

 

 هایهنجارها یا های مهندسی ذهن ارزشتکنیک

عقل »عنوان بخشی از خاصی را در طول زمان به
ها انهکنند. رسمعرفی می «رفتار طبیعی»یا  «سلیم

ها و اخبار، ها، سریالاز طریق تبلیغات، فیلم

یا باورهایی که ممکن است در ابتدا  هارفتار

تدریج طبیعی جلوه داده برانگیز باشند، بهبحث
 شوند.می

سازی . طبیعی4

یا  هارفتار

 های جدیدارزش

 

ها ها با تأکید بر ارزشمهندسی ذهن با کمک رسانه

را در  بستگیهممشترک، حس  هایهنجارو 

ها در زمان کنند. مثلاً رسانهجامعه تقویت می
اتحاد و »هایی درباره های ملی، پیامبحران

کنند. به همین دلیل افراد پخش می «همدلی

احساس تعلق بیشتری به یکدیگر پیدا کرده و 

 شود.می ترکمنظرها اختلاف

سازی . برجسته0
 مشترک هایهنجار
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های های شخصیتو نگرش هارفتارمخاطبان اغلب 

 هایابزارکنند. محبوب یا تأثیرگذار را تقلید می

مهندسی ذهن از افراد مشهور، رهبران فکری یا 

 ها و تبلیغات استفادههای مثبت در فیلمشخصیت
خاصی  هایرفتارو  هاباور، اساسبرهمینکنند. می

 شود.عنوان الگو در جامعه پذیرفته میبه

 نشان دادن. 1

 الگوهای موفق

 

سازی عناصر مشترک فرهنگی، با برجسته

توان حس هویت جمعی ایجاد اجتماعی یا ملی، می
کرد. مهندسی ذهن از طریق استفاده از نمادها، 

ها احساس های مشترک، رسانهها و داستانروایت

 کنند.در مخاطبان را تقویت می بستگیهم

. تقویت هویت 8

 جمعی

 

تحلیل مضمون پس از  فرایندنشان داده شد، در  ،(0که در جدول ) طورهمان

دهنده شناسایی و انتخاب مضمون سازمان 41کدگذاری اولیه و بازنگری مجدد کدها، 

دهنده و ترکیب مضامین با بیشترین شدند و پس از بررسی مضامین پایه و سازمان

مضمون فراگیر )ایجاد باور، تغییر باور، تغییر رفتار، نفوذ، مقابله با نفوذ،  8قرابت، به 

افکار عمومی و ایجاد تفاهم  دِهیجهتهای سیاسی، ت بخشیدن به نظاممشروعی

پیامدهای مهندسی ذهن بر افکار و رفتار » عنوانبهبندی شدند و عمومی( دسته

از جدول تحلیل مضمون،  آمدهدستبهمعرفی شدند. با توجه به نتایج  «اجتماعی

  نشان داد. ،(9شکل ) صورتبهتوان این پیامدها را می
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 پیامدهای مهم مهندسی ذهن :9شکل 

های پنهان مهندسی ذهن ، نمایانگر یکی از جنبهآمدهدستبههر یک از مضامین 

نوان عدر تأثیرگذاری بر افکار و رفتار اجتماعی هستند. در این مضامین ایجاد باور به

 هد ودبازسازی ذهنی افراد را نشان می فرایندنقطه آغاز نفوذ ذهنی، تغییر باور که 

تغییر رفتار که پیامد بیرونی این بازسازی در سطح فردی و جمعی است. در ادامه، 

های شعنوان واکنپنهان تأثیرگذاری و مقابله با نفوذ به سازوکارعنوان مضمون نفوذ به

 بخشیدنآگاهانه و تدافعی جامعه در برابر آن مطرح شد. همچنین، مضامین مشروعیت

دهند که مهندسی ذهن چگونه افکار عمومی نشان می دِهیتجههای سیاسی و به نظام

گیرد. سرانجام، مضمون ایجاد تفاهم در خدمت اهداف کلان سیاسی و حکمرانی قرار می

گیری از مهندسی ذهن در تقویت انسجام اجتماعی و عمومی نیز به امکان بهره

ع برای درک ی جامچهارچوب، درمجموعفکری اشاره دارد. این مضامین،  گراییهم

 سازند.پیامدهای پنهان مهندسی ذهن فراهم می

های پژوهش، در پاسخ به پرسش اول تحقیق مبنی بر پیامدهای یافته براساس

فردی و جمعی، موارد زیر شناسایی شده که  هایباورمهندسی ذهن در ایجاد و تغییر 

 شوند.تشریح می لیتفصبهدر ادامه 

 ایجاد باور 

رود. با  کاربهها جدید در افراد و گروه هایباورند برای ایجاد توامهندسی ذهن می

ها، استفاده از پروپاگاندا، آموزش هایی مانند: کنترل و هدایت رسانهاستفاده از تکنیک

های جمعی و القای تعلق سیاسی، استفاده از پیامدهای ایدئولوژیک، ایجاد هویت
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توان برداری از نوستالژی و تاریخ، میو ایجاد ارتباط احساسی و بهره شناختیروان

ویژه در تبلیغات تجاری و ها بهای در افراد به وجود آورد. این تکنیکتازه هایباور

 های تبلیغاتی، برانگیختن احساسات مثبت نسبتشود. مثلاً در کمپینسیاسی دیده می

مهندسی ذهن از یک  روازاینه پذیرش آن شود. تواند منجر ببه یک برند یا ایده می

ها و تغییرات مثبت در جامعه هدایت تواند افراد را به سمت پذیرش نوآوریمی طرف

های ناپسند را ترویج نادرست یا ایدئولوژی هایباورکند و از سوی دیگر ممکن است 

 کند.

 تغییر باور 

 ممکن است هاباورها و یر نگرشتغییر باور یکی از اهداف مهم مهندسی ذهن است. تغی

رسانی : استفاده از تناقضات شناختی، اطلاعازجملههای مختلف از طریق روش

حدود مگویی، تحریف واقعیت و آگاهی ناقص، کنترل اطلاعات و غیرمستقیم و داستان

ی های اجتماعها، جداسازی از محیطدسترسی به منابع مستقل، تکرار مداوم پیام کردن

، تغییر معنای کلمات و مفاهیم، استفاده از فشار گروهی و تأیید اجتماعی و و فکری

ها و اخبار های اجتماعی، فیلمهای شناختی صورت گیرد. رسانهایجاد سوگیری

مردم را نسبت به مسائل سیاسی، اجتماعی و فرهنگی تغییر دهند.  هایباورتوانند می

آمیز یا نادرست تبعیض هایباوربه تغییر تواند می مهندسی ذهن از یک طرف روازاین

 درست به نادرست شود. هایباورتواند منجر به تغییر کمک کند و از طرف دیگر می

 تغییر رفتار 

یکی از اهداف نهایی مهندسی ذهن تغییر رفتار افراد است. این تغییر ممکن است از 

، ع و تأثیر اجتماعیسازی، تناقض شناختی، اقناسازی ذهن، تقلید و مدلطریق شرطی

ها و احساسات حاصل شود. های منطقی و استفاده از هیجانتشویق به انتخاب

 هایتوان در تبلیغات برای تغییر سبک زندگی یا در کمپینهای آن را مینمونه

د به توانمی سویکاجتماعی مانند ترک سیگار مشاهده کرد. بنابراین مهندسی ذهن از 

سازنده و مفید برای جامعه کمک کند و  هایرفتاراعی مخرب به اجتم هایرفتارتغییر 

 منجر شود. یرارادیغتواند به کنترل رفتار فرد و انجام اعمال از سوی دیگر می

جهت پاسخ به پرسش دوم تحقیق، که به نقش مهندسی ذهن در حوزه نفوذ و 

امه است که در اد آمدهتدسبههای زیر پردازد، یافتهمقابله با نفوذ در رفتار اجتماعی می

 شود.تشریح می
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 نفوذ 

رود. با می کاربهنفوذ بر افکار عمومی و افراد  در زمینۀطور ویژه مهندسی ذهن به

 شناسی اجتماعی، کنترل توجههایی از قبیل: استفاده از اصول رواناستفاده از تکنیک

های تغییر یافته آگاهی، و ادراک، استفاده از پیامدهای هیپنوتیزم و حالت

نورومارکتینگ و نوروساینس، سوءاستفاده از اطلاعات شخصی و تضعیف استقلال فکری 

ها اعمال کرد. این نفوذ ها یا حتی ملتنفوذ مؤثری بر گروهتوان و انتقادپذیری، می

سیاست، اقتصاد و فرهنگ دیده شود. به همین  ازجملههای مختلف تواند در حوزهمی

تواند منجر به تأثیرات مثبت در جامعه شود، دلیل نفوذ از طریق مهندسی ذهن می

از قدرت و نفوذ  مثلاً افزایش مشارکت اجتماعی یا ممکن است به سوءاستفاده

 غیرمنصفانه منجر شود.

 مقابله با نفوذ 

ها برای مهندسی ذهن و نفوذ، مقابله با این نفوذ نیز به یک چالش مهم با افزایش تلاش

های مقابله با نفوذ شامل: آموزش تفکر انتقادی، افزایش آگاهی تبدیل شده است. روش

های مستقل و منابع ترویج رسانههای جمعی و گروهی، از پیامدهای نفوذ، تقویت هویت

های بازخورد و نقد و آموزش و توسعه اطلاعاتی متنوع، ایجاد و تقویت سیستم

توانند با ایجاد سازوکارهایی برای های شناختی است. در این راستا، جوامع میمهارت

تشخیص اطلاعات نادرست و کنترل نفوذ خارجی به مقابله بپردازند. مقابله با نفوذ با 

کمک آگاهی بخشی از نحوه مهندسی ذهن باعث افزایش استقلال فکری و مقاومت در 

 شود.برابر پروپاگاندا می

 به دِهیجهتبرای پاسخ به پرسش سوم تحقیق، که به نقش مهندسی ذهن در 

 است آمدهدستبههای زیر پردازد، یافتهگیری تفاهم عمومی میافکار عمومی و شکل

 شوند.که در ادامه تشریح می

 های سیاسیمشروعیت بخشیدن به نظام 

های سیاسی است. بخشی به نظامرایج در مهندسی ذهن، مشروعیت هایابزاریکی از 

معی، ملی و هویت ج بستگیهماین کار از طریق استفاده از تبلیغات و پروپاگاندا، ایجاد 

های لوژی رسمی، استفاده از نمادها و مراسمها، ترویج ایدئوکنترل اطلاعات و روایت

سازی از طریق تقابل با دشمنان مشترک برای سازی و مشروعیتملی، دشمن

ها شود. دولتعمومی نسبت به یک رژیم سیاسی انجام می هایباوردهی به شکل

ها مشروعیت خود را حفظ کنند یا افزایش دهند. توانند با استفاده از این تکنیکمی
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های اجتماعی و تثبیت دولت بستگیهمتواند باعث تقویت مهندسی ذهن می روینازا

و استبدادی  سرکوبگرهای حمایت از نظام کارآمد و مشروع شود و از سوی دیگر باعث

 کنند، شود.پروپاگاندا حکومت می برپایهکه 

 افکار عمومی دِهیجهت 

می در مورد مسائل خاص افکار عمو دِهیجهتطور گسترده برای مهندسی ذهن به

های شخصی و های احساسی، استفاده از داستانشود. با استفاده از پیاماستفاده می

های ساختگی، فردی، استفاده از تصاویر و نمادهای احساسی، ایجاد و هدایت بحران

ها و برداری از ترسگرایی و کشف و بهرههای قومی و ملیبرداری از هویتبهره

توان افکار عمومی را به سمت مواضع خاص هدایت کرد. این مومی میهای عنگرانی

های سیاسی یا اجتماعی مؤثر است. به همین دلیل های بحرانویژه در زمانتکنیک به

تواند باعث بسیج عمومی در جهت اهداف خیرخواهانه و اجتماعی مهندسی ذهن می

 ها شود.دید بحرانها و تشبندیشود و از طرفی ممکن است باعث تقویت قطب

 ایجاد تفاهم عمومی 

 ها وی است که در آن از تکنیکفرایندوسیله مهندسی ذهن، ایجاد تفاهم عمومی به

های افراد در و ارزش هاباورها، کردن نگرش سوهمدهی و مختلف برای شکل هایابزار

ات وعکنند تا به یک درک مشترک و همگانی از مسائل و موضیک جامعه استفاده می

 ها امکاندهد و به رسانهطور تدریجی و گاهی نامحسوس رخ میبه فرایندبرسند. این 

دهد تا در هنجارسازی اجتماعی، مدیریت تعارضات و هدایت افکار عمومی نقش می

 کلیدی ایفا کنند.

 

 و پیشنهاد گیرینتیجه
پژوهش حاضر با هدف شناسایی پیامدهای پنهان مهندسی ذهن بر افکار و رفتار 

دهنده مضمون سازمان 41گیری از رویکرد تحلیل مضمون، به کشف اجتماعی و با بهره

د سازنمضمون فراگیر نائل آمد. این مضامین ابعادی از مهندسی ذهن را آشکار می 8و 

تر شناختی، هنجاری های عمیقسطحی، به لایه ایهای رسانهکه فراتر از تأثیرگذاری

، «نفوذ»، «ایجاد و تغییر باور»کنند. مضامینی همچون و ادراکی افراد نفوذ می

گویای آن هستند که  «افکار عمومی دِهیجهت»و  «بخشی سیاسیمشروعیت»

کند و قدرت و دانش عمل می هایساختارمهندسی ذهن در تعامل تنگاتنگ با 

 زند.از رفتار اجتماعی را رقم می هاییفرایند
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ماعی اجت-توجهی برای تحلیل فضای فرهنگیهای این پژوهش ظرفیت قابلیافته

های کلی کشور دارند. پدیده راستاسازی آن با اسناد راهبردی و سیاستایران و هم

بخشی به هایی مانند هدایت افکار عمومی، مشروعیتویژه در زمینهمهندسی ذهن، به

کنترل ادراکات عمومی در  و گذاری فرهنگیجتماعی، اقناع در حوزه سیاستنظم ا

های اخیر در گفتمان نخبگانی موضوعاتی است که در سال ازجملهبستر فضای مجازی، 

 سازی در جمهوری اسلامی ایران مورد توجه فزاینده قرار گرفته است.و تصمیم

توانند مبنایی برای شده در پژوهش حاضر میدر این راستا، مضامین شناسایی

ها در جامعه ایرانی باشند؛ های شناختی رسانهتر مخاطرات و ظرفیتتحلیل دقیق

آوری شناختی هایی نظیر صیانت از ذهن و روان عمومی، افزایش تابویژه در زمینهبه

ایجابی برای پرورش آگاهی انتقادی.  هایدر برابر جنگ شناختی و طراحی سیاست

« لیمنافع م»و « قدرت نرم»توانند به درک بهتر نسبت میان ها همچنین میاین یافته

 هایراهبردهای کلان فرهنگی کمک کرده و جایگاهی نظری برای تحلیل چهارچوبدر 

 نگرانه در حوزه حکمرانی شناختی و امنیت اجتماعی فراهم کنند.آینده

المللی، در سطح ملی غنای علمی در سطح بین علاوه برپژوهش حاضر،  بنابراین،

 ای، آموزشیهای رسانهبه سیاست دِهیجهتمهمی در تبیین و  هایکارکردنیز واجد 

 های کلیتواند در راستای تحقق اهداف مندرج در سیاستفرهنگی کشور است و می و

 برداری قرار گیرد.مورد بهره نظام در حوزه فرهنگ، فضای مجازی و امنیت اجتماعی

و « قدرت پنهان»های فوکو درباره های پژوهش با دیدگاهاز منظر نظری، یافته

راستا هستند. در از طریق سازوکارهای دانایی و گفتمان هم« های مطیعسوژه»تولید 

، مهندسی ذهن نه صرفاً ابزاری برای اقناع، بلکه ابزاری برای بازسازی چهارچوباین 

ای که فرد، با میل درونی و نه اجبار گونههای معنایی در ذهن سوژه است؛ بهمنظا

شود. همچنین مضامین های مطلوب سوق داده میچهارچوببیرونی، به پذیرش 

مطابقت دارند که بر « بندیچهارچوب»و « قدرت نرم»های شده با نظریهاستخراج

 ید دارند.ها تأکتأثیرگذاری غیرمستقیم و ادراکی در رسانه

ای دهد که مهندسی ذهن یک پدیدههای نظری، این تحقیق نشان میاز نظر دلالت

د شونمی تنیدهدرهمشناسی شناختی و سیاست است که در آن رسانه، فناوری، روان

تا سازوکارهای عمیق کنترل و اقناع را شکل دهند. این پژوهش، خلأ موجود در ادبیات 

ا ای برشتهای میانگیری حوزهساز شکلکند و زمینهیمهندسی ذهن را تا حدی پر م

 شود.می« مهندسی ذهن»محوریت 
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-حوزه رسانه، امنیت روانی گذارانسیاستتواند به ها میاز منظر کاربردی، یافته

حمایتی کمک -های نوین در تدوین قوانین و سازوکارهای اخلاقیاجتماعی و فناوری

ختی و اجتماعی مهندسی ذهن برای طراحی کند. همچنین، درک پیامدهای شنا

ای شناختی و پرورش تفکر انتقادی در مخاطبان حیاتی است. های سواد رسانهبرنامه

های شناختی و فناورانه مهندسی در نهایت، پژوهش حاضر ضمن تأکید بر ظرفیت

دهد و بر ذهن، نسبت به مخاطرات اخلاقی، معرفتی و اجتماعی آن نیز هشدار می

های یادگیری و تقویت آگاهی جمعی در برابر نفوذ پنهان تأکید طراحی نظام ضرورت

صورت کند. با توجه به نتایج تحقیق، برخی از پیشنهاد عملی و نظری پژوهشگران بهمی

 زیر است:

 

 پژوهشپیشنهادهای 
 های ای: مطالعه و بررسی بیشتر در زمینهرشتهگسترش تحقیقات بین

تواند به تعمیق فهم ما از پیامدهای شناسی و علوم ارتباطات میزبانشناسی، روان

تواند به ارائه ها میمهندسی ذهن کمک کند. همکاری بین محققان این حوزه

 تری منجر شود.تر و دقیقنظریات جامع

  هایابزاردیجیتال: با توجه به گسترش استفاده از  هایابزارتحلیل انتقادی از 

ها، نیاز است تا های اجتماعی، هوش مصنوعی و ایموجیرسانهدیجیتال مانند 

. بر ذهن انسان انجام شود هاابزارهای انتقادی بیشتری درباره تأثیرات این تحلیل

بر تفکر  هاارابزتری از نحوه تأثیرگذاری این توانند به تبیین دقیقها میاین تحلیل

 و احساسات کمک کنند.

 یهاابزارهای فرهنگی در استفاده از ررسی تفاوتمطالعه تطبیقی فرهنگی: ب 

تری از نقش تواند به درک عمیقها، میها و ایموجیسابمهندسی ذهن، مانند فن

واند تدهی به ذهن و افکار کمک کند. این مطالعات تطبیقی میفرهنگ در شکل

 مهندسی ذهن منجر شود. در زمینۀتر به توسعه نظریات جهانی

 رباره تأثیرات پیامدهای مهندسی ذهن: با توجه به تأثیرات آموزش عمومی د

ای که پیامدهای مهندسی ذهن بر افراد دارند، ضروری است که گسترده

ها بخشی برای عموم مردم ایجاد شود. این آموزشهای آموزشی و آگاهیبرنامه

برداری هرتوانند به افزایش توانایی افراد در مقاومت در برابر تأثیرات منفی و بهمی

 بهتر از تأثیرات مثبت این پیامدها کمک کنند.
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 هوش مصنوعی،  در زمینۀهای اخیر توسعه پیامدهای زبانی هوشمند: با پیشرفت

تری توسعه داد که به کاربران کمک کند تا توان پیامدهای زبانی پیشرفتهمی

هایی وزهند در حتوانها را با دقت و تأثیر بیشتری منتقل کنند. این پیامدها میپیام

 ند.ای داشته باشها کاربرد گستردهکمدی و زیرنویس مانند تبلیغات، استندآپ

  استفاده از پیامدهای مهندسی ذهن در طراحی محتوا: با استفاده از پیامدهای

 ها راکمدی و سایر رسانه توان محتوای تبلیغاتی، استندآپمهندسی ذهن، می

هدفمند و مؤثر بر ذهن مخاطبان تأثیر بگذارد.  ورطبهطراحی کرد که  ایگونهبه

 و اثرگذاری این محتواها کمک کند. کاراییتواند به بهبود این روش می

 های کاربردی در گردشگری: در حوزه گردشگری، استفاده از پیامدهای پژوهش

تر یادماندنیهای گردشگری مؤثرتر و بهتواند به طراحی تجربهمهندسی ذهن می

های تواند به توسعه روشهای کاربردی در این زمینه مید. پژوهشکمک کن

 های گردشگری منجر شود.تجربه ارتقاجدیدی برای 

ای توانند به شیوهو پژوهشگران می گذارانسیاستبا توجه به این پیشنهادها، 

ند ردازبپ گذارد،که در جامعه می تأثیرهاییتر به مسئله مهندسی ذهن و تر و دقیقجامع

 ، اجتماعی و فرهنگی است، دست یابند.توسعۀ سیاسیو به نتایجی که به نفع 
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